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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu jest jednostkg
budzetowg Gminy Miejskiej Bolestawiec, ktéra realizuje zadania w ramach
zadan witasnych gminy i zadan zleconych przez administracje rzadowa.

Podstawowa dziatalnos¢ naszego Osrodka prowadzona jest w oparciu o:
1/ ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
2/ ustawe z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych,

3/ ustawe z dnia 07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

4/ ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

5/ Kodeksu postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r.,

6/ Kodeksu rodzinnego i opiekunczego z dnia 25 lutego 1964 r.,
7/ ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

8/ ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie,

9/ ustawe z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

10/ ustawe z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych,
12/ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r.— Prawo zamoéwien publicznych,

13/ ustawe z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci,

14/ ustawe z dnial9 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,
15/ ustawe z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne

oraz w oparciu o wiele innych aktéw prawnych.
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W strukturach Osrodka od stycznia 2021 r. ponownie znajduje sie placéwka
wsparcia dziennego jakim jest Dzienny Dom Senior + z siedzibg
przy ul. Staroszkolnej 6¢. Jego zadaniem jest wspieranie oséb samotnych
w podesztym wieku i starszych poprzez organizowanie im wolhego czasu,
motywowanie do udzialu w zajeciach warsztatowych, promowanie
aktywnosci fizycznej.

Ponadto od wielu juz lat tut. Osrodek prowadzi Klub Osiedlowy dla Dzieci
i Mlodziezy dziatajagcy w oparciu o program finansowany w catosci
ze Srodkdéw Gminy, ze S$rodkéw przeznaczonych na przeciwdziatanie
alkoholizmowi i narkomanii. Jest to placowka opiekunczo-wychowawcza
wsparcia dziennego, prowadzona w celu wspierania funkcji opiekunczych
rodzin z osiedla przy ul. Kosciuszki - szczegbtowe sprawozdanie
z dziatalnosci przedstawia Zatgcznik nr 1. MOPS prowadzi Miejski Osrodek
Poradnictwa dla Rodzin i Os6b Dotknietych Przemoca,
Uzaleznieniem i Kryzysem - =zatgcznik nr 2 stanowi szczegdtowe
sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Poradnictwa.

W okresie od stycznia do grudnia 2023 r. Srednio rocznie Osrodek
zatrudniat 45 osob na 41,8 etatu, wtym 4 etaty na stanowiskach
robotniczych. Wsrdéd 45 zatrudnionych pracownikow: - 37 posiadato
wyksztatcenie wyzsze, - 6 wyksztatcenie S$rednie, - 2 wyksztalcenie
zawodowe.

Caly budzet Osrodka w wydatkach wyniost: 26.418.530,34 zi,
w tym wydatki na wszystkie realizowane $wiadczenia (z pomocy spotecznej,
Swiadczenia rodzinne, wychowawcze i alimentacyjne oraz na dodatki
mieszkaniowe, ostonowe czy weglowe) fqcznie wyniosty 22.459.384,64 zt
(85 %) natomiast koszty ich obstugi wyniosty razem 3.959.145,70 zi
(15 %).
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Wykres nr 1. Budzet Osrodka (wydatki) w 2023 r. - uwzgledniajacy
koszty obstugi i dziatalnos$ci oraz koszty Swiadczen realizowanych na rzecz
mieszkancow.

3 959 145,70 zi = Swiadczenia dla mieszkancow

= koszty obstugi i utrzymania

22 459 384,64 zi
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Wykres nr 2. Wielkos¢ pomocy realizowanej przez Osrodek w 2023 r.
na rzecz mieszkancow z wyrdznieniem gtéwnych form swiadczen.

1 030 092,87 zt 792 402,09 zt
1 136 698,42 z}

851 256,49 zit

5 699 656,60 zi

= Swiadczenia z pomocy spotecznej

= pomoc obywatelom Ukrainy

Swiadczenia rodzinne

= fundusz alimentacyjny

= dodatki mieszkaniowe

499 294,83 zi L - .
$wiadczenia pieczy zastepczej

= Dzienny Dom Senior+
11 996 240,12 zt

Rozdziat 1
1.1. REALIZACJA ZADAN Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ:

Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa realizuje
zadania z pomocy spotecznej kierujac sie jej gtownym celem, jakim jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie saq w stanie rozwiazywac przy pomocy
witasnych $rodkow, mozliwosci iuprawnien. Celem dziatan
podejmowanych przez pracownikéw Osrodka jest zaspokajanie niezbednych
potrzeb oséb i rodzin, umozliwianie im zycia w warunkach odpowiadajacych
godnosci cziowieka, tworzenie poczucia bezpieczenstwa dla catej
spotecznosci lokalnej. Pomoc spoteczna powinna nie tylko wspierac¢ doraznie
swoich beneficjentow, podopiecznych, ale takze zapobiega¢ sytuacjom
kryzysowym.

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje
osobom i rodzinom, ktérych dochody (netto) nie przekraczajg kryteridw
ustawowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalnej
(art. 8 ustawy o pomocy spotecznej) i ktére jednoczesnie cechuje
szczegoblna sytuacja lub dysfunkcja okreslona w art. 7 cyt. ustawy. W 2023
roku miesieczne kryterium dochodowe uprawniajace do $wiadczen
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pienieznych z pomocy spotecznej nie zmienito sie w stosunku do lat
ubiegtych i wynosito:

dla osoby samotnie gospodarujacej: 776 zt

dla osoby w rodzinie: 600 zt

Art. 7 ustawy o pomocy spotecznej wymienia gtdwne powody udzielania
pomocy, do ktérych nalezg w szczegdlnosci:

ubdstwo, sieroctwo, bezdomnos¢, bezrobocie, niepetnosprawnosg,
dtugotrwata choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
zwtaszcza w  rodzinach niepetnych i wielodzietnych,  trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, brak
umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty
status uchodzcy, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe i sytuacja
kryzysowa, kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Wachlarz okolicznosci stanowigcych uzasadnienie do ubiegania sie 0 pomoc
spoteczng jest bardzo szeroki. Najbardziej liczng grupe klientow Osrodka
stanowig osoby i rodziny dotkniete dtugotrwatg Iub ciezkg chorobg,
niepetnosprawnosciaq, bezrobociem, bezdomnoscia i bezradnoscig
w sprawach opiekunczo-wychowawczych potaczong z niewydolnoscig
ekonomiczna.

Tabela nr 1: Powody przyznania pomocy w 2023 r.

Liczba
Powdd trudnej sytuacji zyciowej gospodarstw
domowych

Ubdstwo 01 246
Sieroctwo 02 0
Bezdomnos¢ 03 60
Potrzeba ochrony macierzynstwa 04 20
Bezrobocie 05 154
Niepetnosprawnosé 06 210
Dtugotrwata choroba 07 339
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i w prowadzeniu |08 47
gospodarstwa domowego — ogdtem
w tym: - rodziny niepetne 09 31

- rodziny wielodzietne 10 9
Alkoholizm 11 90
Narkomania 12 16
Przemoc w rodzinie 13 8
Trudnosci w przystosowaniu do zycia 14 10
po opuszczeniu zaktadu karnego
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi | 15 0
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Trudnosci w integracji osob, ktore

otrzymaty status uchodzcy Ilub|16 0
ochrone uzupetniajaca

Sytuacja kryzysowa 17 6
Zdarzenie losowe 18 5

Na przestrzeni 2023 r. pomoc spoteczng w réznych formach skierowano
do 617 rodzin liczacych tacznie 898 osoby, co stanowi ok. 2,41%
mieszkancow Bolestawca (liczba mieszkancéw na dzien 30.06.2023 r. wg
danych GUS wynosita 37 293 osdb, z czego 19 905 o0sdb stanowity kobiety
tj. 53,37%, a 17 388 0s6b mezczyzni tj. 46,63%.

Na Swiadczenia z pomocy spotecznej (pieniezne, ustugowe i rzeczowe)
realizowane w ramach zadan zleconych i zadah witasnych oraz dopfaty
do systemu pieczy zastepczej (zadanie witasne) wydatkowano tgcznie
kwote: 5.699.656,60 zi.

1.1.1 Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej
obejmuja:

1)organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
W miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

2) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow
zwigzanych z kleska zywiotowq lub ekologiczna,

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury S$rodowiskowych domow
samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy
spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwodj specjalistycznego wsparcia,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktdérych
mowa w art. 5a ustawy, a takze cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na
pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

6) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki,

7) zapewnienie srodkéw finansowych na realizacje i obstuge ww. zadan.

Realizacja zadan zleconych.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadan zleconych z ustawy o pomocy
spotecznej, finansowanych w catosci ze Srodkow budzetu panstwa,
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stanowig niewielki odsetek catosci wydatkow, w 2023 r. wyniosty tgacznie
552.375,27 zt w tym:

a) na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, swiadczone w miejscu zamieszkania: 445 480,00 zi.

Z ustug tych skorzystato 26 osdb, tgcznie z 11 137 godzin ustugowych.
Podopieczni ponosza odptatnos¢ za Swiadczone ustugi zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

W 2023 r. specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdéb z zaburzeniami
psychicznymi, realizowane byty przez firme: Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej, Centrum Promocji Zdrowia, Opieka Dtugoterminowa,
Ewa Lisiewska z siedzibg w Bolestawcu - podmiot wytoniony w drodze
przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg - prawo zamowien
publicznych; petny koszt 1 godziny ustug wynosit 40,00zt.

b) na wyptate wynagrodzenia naleznego opiekunowi prawnemu:
106 895,27 zi (tj. 244 Swiadczen).

Wynagrodzenie to przyznaje sie na podstawie Postanowienia wydawanego
przez Sad Rodzinny, okreslajagcego takze wysokos¢ wynagrodzenia, ktore
nie moze przekracza¢ miesiecznie 1/10 przecietnego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw ogtoszonego przez Prezesa Gltdéwnego Urzedu
Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia.
Udzielenie ww. $wiadczenia nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego ani wydania decyzji administracyjnej. W 2023 r.
z wynagrodzenia dla opiekundéw skorzystato 10 osob; srednia wysokosc
jednego Swiadczenia wyniosta 890,79 zi.

1.1.2Zadania wtasne z zakresu pomocy spotecznej:

A/ O charakterze obowigzkowym obejmujq:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych,

2) sporzadzanie oceny zasobow pomocy spotecznej,

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego
ubrania osobom tego pozbawionym,

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkédw okresowych,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych,

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego,

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow
na Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie
majacym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie
przepisow o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ,

8) przyznawanie zasitkdw celowych w formie biletu kredytowanego,

9) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe,
ktéra rezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
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bezposredniej, osobistej opieki nad dlugotrwale lub ciezko chorym
cztonkiem rodziny,

10) praca socjalna,

11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych, W miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi,

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem
i rodzing,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odpfatnosci
za pobyt mieszkanca gminy w tym domu,

17) pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego,

18) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wiasciwemu
wojewodzie, rowniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego,

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych,

20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych
w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia,

21) utrzymywanie osrodka pomocy spofecznej, w tym zapewnienie
srodkdédw na wynagrodzenia pracownikow;

oraz - realizowane na podstawie ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej:

22) wydatkowanie srodkéw finansowych na doptaty do kosztéw utrzymania
dzieci skierowanych i przebywajacych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych.

B/ Pozostate zadania wtasne gminy (fakultatywne):

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkédw specjalnych celowych,

2) przyznawanie [ wyptacanie pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze,
3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej
i osrodkach wsparcia 0 zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb
wymagajacych opieki,

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej
wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja
programow ostonowych,

5) wspotpraca  z  Powiatowym  Urzedem Pracy w  zakresie
upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy,
upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego
i 0 szkoleniach.
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Realizacja zadan wiasnych.

Wydatki na realizacje zadan witasnych w 2023 r. (bez kosztow obstugi)
wyniosty tgcznie 5.983.678,75 zt, w tym:

1) w formie Swiadczen z ustawy o pomocy spotecznej wydatkowano
kwote 5.191.276,66 zi,

2) doptaty do kosztéw utrzymania dzieci z Bolestawca przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych - 792.402,09 zt na podstawie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2023 r. - podobnie jak w poprzednich latach - jednym z najwazniejszych
zadan realizowanym przez QOsrodek bylo zapewnienie wszystkim
uprawnionym mieszkancom Bolestawca pomocy w zakresie dozywiania, ze
szczegblnym uwzglednieniem dzieci do 7 roku zycia, uczniéw do czasu
ukonczenia szkoty, o0s6b samotnych, w podesztym wieku, chorych,
niepetnosprawnych i bezrobotnych. ktgczny koszt programu wyniost
645 800,00 zt (w tym dotacja z budzetu panstwa 366 800,00 zi),
a skorzystaty z niego 422 osoby.

Pomoc realizowana w ramach programu “Positek w szkole i w domu” byta
kierowana do o0sob irodzin, ktérych dochdd miesieczny netto nie
przekroczyt poziomu 150% kryterium dochodowego okreslonego w ustawie
0 pomocy spotecznej. W tym zakresie priorytetowo traktowano udzielanie
pomocy w formie positkow (obiad 2-daniowy) realizowanych w stotéwkach
szkolnych, na realizacje ktérych tacznie wydano ogdétem 212 798,00 zi
dla 132 oséb.

Drugq formg pomocy udzielanej z programu stanowity zasitki celowe na
zakup zywnosci, na ktore wydatkowano kwote w wys. 433 002,00 zi,
z ktérych skorzystaty 212 rodzin liczace razem 378 osdb.

Tabela nr 3: Wydatki na realizacje programu w Bolestawcu
w 2023 r.

Rodzaj pomocy| Srodki Gminy Budzet Koszt
B panstwa programu w zt
-C
Positki 91 416,00 121 382,00 212 798,00
Zasitki celowe na | g5 584 0 245 418,00 433 002,00
zakup zywnosci
Razem 279.000,00 366 800,00 645 800,00
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Analizujgc wydatki na realizacje Programu rzadowego w naszym miescie
w perspektywie ostatnich 4 lat nalezy stwierdzié, ze systematycznie spada
liczba korzystajacych z niego osob. Taka sytuacja w ocenie tut. Osrodka
jest wynikiem znacznie zmniejszajacej sie z roku na rok liczby
bezrobotnych, co wptywa na poprawe kondycji finansowej rodzin.
Dodatkowo - wyptata $wiadczen z wustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci tzw. 800+ na kazde dziecko - réwniez istotnie
wptywa na zmniejszajacq sie liczbe rodzin korzystajacych dotad z innych
pienieznych form pomocy spotecznej.

Zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest wyptata
zasitkow statych, z ktérych w 2023 r. skorzystato 118 osob na kwote
565 006,00 zt (liczba swiadczen wyniosta 1 086).

Zasitki state przystugujg osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli ich dochdéd (lub dochdd na osobe
w rodzinie) jest nizszy od kryterium ustawowego. 106 o0séb
korzystajacych z zasitku statego miato réowniez optacang skladke na
ubezpieczenie zdrowotne (9% od wysokosci otrzymywanego zasitku
statego), na ktorg w 2023 r. wydano facznie 47 720,62 zt (liczba
optaconych skfadek wyniosta 961 sktadek).

Wazng forme pomocy obligatoryjnej stanowia zasitki okresowe.
W 2023 r. zasitki okresowe skierowano do 176 rodzin, tj. 288 osob
i wydano na nie tacznie kwote 271 901,43 zt (liczba Swiadczen wyniosta
976).
Istotng cechg zasitkow okresowych jest to, ze wysokos¢ zasitku okresowego
zalezna jest Scisle od deficytu finansowego osoby czy rodziny (tj. roznicy
miedzy kryterium dochodowym, a rzeczywistym dochodem), a jego
minimalna wysoko$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 50% deficytu i nie mniej
niz 28 zt.

Wydatki na zasitki state, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jak i zasitki
okresowe pokrywane sg w 100% z budzetu panstwa.

Kolejnym zadaniem wiasnym gminy stanowigcym wazng forme
pomocy Srodowiskowej sg ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, realizowane w miejscu zamieszkania osoby chorej
lub niepetnosprawnej, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Ustugi opiekuncze swiadczone sg na rzecz osodb, ktore ze wzgledu na stan
zdrowia i wiek bezwzglednie tej pomocy wymagaja. Sq to gtdwnie osoby
samotne i samotnie zamieszkujace, ktérym rodzina nie jest w stanie
zabezpieczy¢ wiasciwej opieki. Ustugi opiekuncze zapewniajg pomoc
w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, podstawowg opieke
higieniczng, pielegnacje wg zalecen lekarskich i w miare mozliwosci
spetniajg réwniez funkcje podtrzymywania kontaktow z otoczeniem.
Samotna staros¢ i zwigzane z nig zniedofeznienie, choroby - znacznie
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ograniczajgce samodzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie - coraz
czesciej wymuszajgq koniecznoS¢ korzystania z tej formy pomocy.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane sg na rzecz oséb, ktérych
stan zdrowia wymaga specjalnej opieki takiej jak: zmiana opatrunkodw,
podawania lekdw, itp. - czyli takze specjalnych kwalifikacji zawodowych.
Dlatego wykonujg te ustugi gtdwnie pielegniarki, rehabilitanci, pedagodzy,
terapeuci.

W 2023 r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
skorzystato 132 osoby, ztacznej liczby 32 237 godzin ustugowych,
na ktére wydano kwote 971 814,26 zt. Nalezy podkresli¢, iz w wydatkach
tych kwota 312 291,00 zt pochodzi z budzetu panstwa w ramach realizacji
przez MOPS Programu rzadowego ,Opieka 75+” - edycja 2023 r. ($rodki
wiasne wyniosty wiec 659 523,26 zt ). Celem Programu byto m.in.
wsparcie finansowe gmin w wypetnianiu zadan wifasnych o charakterze
obowigzkowym. Natomiast dla mieszkancéw miasta oznaczat mozliwos¢
udziatu w programie i korzystanie z ustug opiekunczych osobom w wieku 75
lat i wiecej, a jesli dochdd ich nie przekraczat 250% kryterium
dochodowego (dla osoby samotnie gospodarujacej oznaczato to dochdd
nie wiekszy niz 1.900,00 zt m-nie) ustugi te byty nieodptatne.

W podanych wyzej wydatkach udziat kosztédw na specjalistyczne ustugi
opiekuncze finansowanych ze srodkéow wiasnych gminy - czyli kierowanych
do osbéb bez zaburzen psychicznych - wyniést 292 230,00 zi, (w tym
dotacja z Programu 121 142,00 zt), a skorzystato z nich 32 osoby,
z tgcznej liczby 8 595 godzin ustugowych.

W 2023 r. ustugi opiekuncze realizowata firma wytoniona w przetargu
nieograniczconym: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, Opieka
Dtugoterminowa, Centrum Promocji Zdrowia w Bolestawcu ul. Masarska 4.

Najbardziej kosztownym zadaniem wiasnym gminy jest optata
kosztow za pobyt w domach pomocy spolecznej. Mieszkancy
Bolestawca, ktérych stan zdrowia bezwzglednie wymagat skierowania
do placéwki zapewniajacej catodobowga opieke, przebywajgq w domach
pomocy spotecznej w najblizszej okolicy, tj. w Zgorzelcu, Legnickim Polu,
Nielestnie, Krosnicach, Mirsku, Wroctawiu, a od kilku lat rowniez w Domu
Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.

W 2023 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 57 oséb, a na optate
ich pobytu wydatkowano tacznie kwote 2 234 733 zt, w tym w Domu
Pomocy Spotecznej w Bolestawcu przebywato 28 mieszkancow
Bolestawca, a doptata do ich pobytu wyniosta 1007 092,26 zi.
Natomiast w innych domach pomocy spotecznej poza naszym powiatem
mieszkato 29 bolestawian, doptata za te osoby wyniosta
1227 641,00 zi.

Mieszkanncy domow pomocy spotecznej sg zobowigzani do ponoszenia
odptatnosci  wiasnej miesiecznie w wys. 70% posiadanego dochodu,
nie wiecej jednak niz wynosi petny Sredniomiesieczny koszt pobytu w
danym Domu. W Bolestawcu Sredni miesieczny koszt pobytu wynosit
w 2023 r. 5.500,00 zt. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej
w sytuacji, gdy mieszkaniec domu w ramach swoich 70% optat nie
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pokrywa catosci kosztow swojego pobytu - doptaty do kosztow pobytu winni
dokonywa¢ cztonkowie najblizszej rodziny: zstepni przed wstepnymi,
ale tylko w przypadku, gdy ich dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego, z tym ze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu opfaty
nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium (mowa o kryterium
dochodowym okreslonym w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej).

Sposrod 59 0sob przebywajgcych w 2022 r. w domach pomocy spotecznej
tylko 21 cztonkdéw ich rodzin ma obowigzek regulowania doptat do pobytu
w domu pomocy spotecznej.

Odptatnos¢ czitonkow rodzin w 2023 r. - stanowigca dochdéd Gminy
Miejskiej Bolestawiec - tacznie wyniosta 401.917,83 zt i pochodzita
od 24 os6b zobowigzanych do ww. doptat.

Pomoc fakultatywna (uznaniowa) realizowana w postaci
zasitkow celowych i pomocy w naturze przyznawana jest
w szczegolnosci na opat, na leki, odziez, optaty za energie i gaz. Inne
potrzeby zgtaszane przez osoby dotkniete ubdstwem dotyczyty najczesciej
optat rachunkow za energie elektryczng, gaz, czynsz, a takze biezace
remonty mieszkan. +tacznie wydatki z zasitkbw celowych wynosity
162 071,35 zi, ktéra przeznaczono na:

- 16 500,00 zt - na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego dla 4 rodzin,

- 65 412 zI - na sprawienie 16 pogrzebow,

- 80 159,35 zI - na zaspokojenie niezbednych potrzeb tj.: zakup lekdéw
i pokrycie kosztow leczenia, zakup opatu, zakup odziezy, obuwia, Srodkow
higieny osobistej, optate rachunkéw za energie i gaz zwigzanych
Z ogrzewaniem mieszkania, remont mieszkania i inne.

1.2 Praca socjalna i inna dziatalnos¢ Osrodka na rzecz
mieszkancow

PRACA SOCJALNA

Szczegdlnym zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym
jest praca socjalna, ktéra prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu
rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,
a takze praca ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy
i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia
potrzeb cztonkdw spotecznosci. Jest to na biezaco wykonywana czynnosé
zawodowa 16 pracownikow socjalnych tut. Osrodka. Pracownik socjalny
to zawodd, ktéry promuje spoteczne zmiany, skupia sie na rozwigzywaniu
probleméw i zmianach w Srodowisku. Zadaniem pracownikéw socjalnych

str. 14



w kontaktach z podopiecznymi jest wzmacnianie ich kompetencji
i poprawianie funkcjonowania spotecznego, podejmowanie interwencji
doktadnie tam, gdzie dochodzi do wzajemnego oddziatywania ludzi
z ich Srodowiskiem.

Praca socjalna opiera sie réwniez na Swiadczeniu wszelkiego rodzaju
poradnictwa, m.in. prawnego, ekonomicznego, psychologicznego,
pedagogicznego, a takze na podejmowaniu réznych dziatan w celu
zatatwienia trudnych spraw klientéw. Ten osobisty rodzaj ustug spotecznych
znajduje zastosowanie nie tylko w pracy na rzecz ubogich, ale obejmuje
wiekszg populacje potrzebujacych pomocy, ktorymi sg réwniez osoby
i rodziny samodzielne ekonomicznie, ale bezradne wobec trudnosci
czy problemow jakie wystgpity w ich zyciu, a majacych czesto zwigzek
z alkoholizmem, przemocq, bezrobociem, dtugotrwatg chorobg
czy inwalidztwem. Na biezaco pracownicy socjalni podejmujga czynng
wspotprace ze szkotami, Powiatowym Urzedem Pracy, Sadem Rodzinnym,
Prokuratura, Policjq, Straza Miejska, zaktadami pracy, zaktadami stuzby
zdrowia oraz wieloma innymi instytucjami, jak rowniez z organizacjami
spotecznymi.

W okresie sprawozdawczym pracowhnicy socjalni udzielili pomocy
w postaci pracy socjalnej 453 rodzinom (w nich 651 osdb), w tym
wytacznie z pracy socjalnej skorzystato 145 rodzin. Pracownicy socjalni
juz od kilku lat mogg stosowaé w pracy socjalnej specjalne narzedzie, jakim
jest kontrakt socjalny zawierany w celu podniesienia skutecznosci dziatan
socjalnych w pracy z osobami i rodzinami znajdujgcymi sie w trudnej
sytuacji zyciowej. W kontrakcie socjalnym opracowuje sie ocene sytuacji
osoby/rodziny oraz formutuje cele, ktére ma osiggngé osoba/rodzina
dla przezwyciezenia swoich probleméw. Narzedzie to okresla rowniez
uprawnienia i zobowigzania stron (pracownika socjalnego i podopiecznego)
w ramach wspoélnie podejmowanych dziatan. Odmowa ze strony klienta
zawarcia kontraktu socjalnego =z pracownikiem socjalnym Ilub nie
zrealizowanie okreslonych w nim postanowien przez klienta moze stanowié
podstawe do odmowy lub ograniczenia pomocy.

W Osrodku zatrudnieni sg konsultanci: prawnik (1/2 etatu)
i psycholog (1/4 etatu), ktérzy wspierajg prace pracownikéw socjalnych
w dziedzinie prawa i psychologii. Ponadto udzielajg bezptatnych konsultacji
mieszkancom Bolestawca. W 2023 r. prawnik udzielit 308 takich
konsultacji, a psycholog - 93.

POZOSTALA DZIALALNOSC OSRODKA:

1. Asystenci rodzin

Na podstawie ustawy o wspieraniu rodzin i systemie pieczy zastepczej tut.
Osrodek zatrudnia 2 asystentow rodzin w petnym wymiarze czasu pracy
w systemie zadaniowym. Jak wynika z tresci art. 11 ust.1 cyt. ustawy
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~W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje
o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad
srodowiskowy (...)” . Po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktérej wynika
koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny - pracownik socjalny
whnioskuje o takg pomoc do kierownika osrodka pomocy spotecznej.

W 2023 r. 2 asystentdw rodzin wspotpracowato z 18 rodzinami, w ktorych
wychowywato sie 47 dzieci. Wspotprace zakonczono z 7 rodzinami,
w tym: z 3 z powodu braku wspotpracy z asystentem, pozostate 4 z powodu
osiggniecia przez rodzine i asystenta =zatozonych celdow. Zgodnie
z przepisem art. 15 ust. 4 cyt. ustawy liczba rodzin, z ktérymi jeden
asystent rodziny moze wtym samym czasie prowadzi¢ prace, jest
uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze
przekroczyc¢ 15.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy
z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
2) opracowanie planu pracy z rodzing we wspotpracy z koordynatorem

rodzinnej pieczy zastepczej w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej,
3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa
domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw
socjalnych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw
psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw
wychowawczych z dzieémi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

8) motywowanie cztonkédw rodziny do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu , podejmowaniu i utrzymaniu

pracy zarobkowej,

10) motywowanie do udziatlu w zajeciach grupowych dla rodzicow,
majacych na celu ksztatcenie prawidlowych wzorcow rodzicielskich
i umiejetnosci psychospotecznych,

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat
w zajeciach psychoedukacyjnych,

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych
dla rodzicow i dzieci,

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej
niz co pét roku,
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16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy
z rodzing,

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach,

18) wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej,
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny,

19) wspotpraca z  zespotem  interdyscyplinarnym  lub  grupg
diagnostyczno-pomocowa.

Koszt utrzymania asystentéw rodzin obejmujgcy wydatki osobowe i inne
w 2023 r. wyniost 167.916,25 zi.

2. Zespot Interdyscyplinarny.

Podkresli¢ takze nalezy, iz pracownicy socjalni w ramach swoich
obowigzkéw stuzbowych biorg udziat w procedurach Niebieskie Karty
podejmowanych w zwigzku z dziatalnoscig Zespotu Interdyscyplinarnego
powotanego w celu przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie.

W 2023 r. Zespdt przyjat 153 Kart. Zdecydowang wiekszos¢ kart zatozyli
funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji w Bolestawcu - 122 w zwigzku
z bezposrednig interwencjq w rodzinie; 24 pracownicy MOPS-u. Procedure
wszczeto po raz pierwszy w 140 rodzinach, w 41 przypadkach
byfa kontynuacjg wczesniejszych dziatan.

W 2023 r. 86 procedur NK zostato zamknietych zgodnie z § 18 ust. 2
pkt 1 i 2 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. oraz na
podstawie § 20.1 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy , Niebieska
Karta”.

W _ wyniku realizacji  procedury Niebieskie Karty podejmowano
nastepujgce dziatania:

o w 29 przypadkach przekazano wnioski do organdéw Scigania i wymiaru
sprawiedliwosci (w tym sadu)
o 11 dzieci zostato zabezpieczonych z powodu zagrozenia zycia

lub zdrowia w zwigzku z przemocg w rodzinie w trybie art. 12 a ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej

o w 33 przypadkach ziozono wniosek o mozliwosci popetnienia
przestepstwa z art. 207 kk z czego 12 skierowano do sgadu o ukaranie,
o we wszystkich przypadkach zatozonej NK wskazywano mozliwosci

uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej oraz w formie poradnictwa
wspierajgcego,

o wspoétpracowano z innymi zespotami interdyscyplinarnymi na rzecz
rodzin ktére zamieszkiwaty na trenie innej gminy,

. wystepowano do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych z prosba o podjecia dziatan zgodnie z kompetencjami,

. wystepowano do szkdét o wydanie opinii na temat funkcjonowania
dzieci, ktore objete byty dziataniami w ramach procedury , Niebiskie karty”.
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Kazda rodzina wymaga indywidualnego podejscia, wykorzystania
specjalistycznej wiedzy i doswiadczenia zawodowego w celu udzielenia
najbardziej efektywnej pomocy. Pomimo zaangazowania pracownikow
socjalnych, policjantdéw, kuratoréw nie stwierdza sie zmniejszania zjawiska
przemocy w rodzinie.

3. Program rzadowy ,,Korpus Wsparcia Seniorow"”

To kolejny rzadowy program, ktéry realizowany byt przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Bolestawcu w 2023 r. Program jest elementem
polityki spotecznej panstwa w zakresie wsparcia dziatan na rzecz seniorow
niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan zdrowia.

Celem programu jest zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz senioréw
w wieku 65 lat i wiecej przez swiadczenie ustug wynikajacych z rozeznanych
potrzeb na terenie gminy oraz poprawa poczucia bezpieczenstwa
i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osdb
starszych przez dostep do tzw. , opieki na odlegtosc¢”.

Celem Modutu II, do ktérego przystgpit MOPS w Bolestawcu jest: poprawa
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania dla osdb starszych przez zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki
na odlegtos¢”. ,Opieka na odlegtos¢” jest nowoczesng forma sprawowania
opieki nad osobami starszymi, chorymi, po przebytych zabiegach
medycznych, z niepetnosprawnosciami, ktérzy czasowo Ilub na state
wymagajg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Program realizowany byt ze Srodkéw z budzetu panstwa. W ramach
programu MOPS w Bolestawcu w 2023 r. zapewnit 130 osobom nieodptatny
dostep do tzw. ,opasek bezpieczenstwa”. Na powyzszy program w 2023 r.
wydatkowano s$rodki w wysokosci 95.177,62 zt, w tym 61.922,83 z
na dofinansowanie do zakupu tzw. ,opasek bezpieczenstwa” (33.254,79 -
wkiad wiasny).

4. Wydawanie decyzji dla NFZ

Od wielu lat Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej posiada
petnomocnictwo Prezydenta Miasta Bolestawiec do wydawania decyzji
administracyjnych potwierdzajacych (lub nie) uprawnienia o0séb
do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.
O wydanie takich decyzji wystepuja zainteresowane osoby, ktére
nie sg i nie mogq podlegaé ubezpieczeniu zdrowotnemu z innych zrédet
- a wymagajq pilnie leczenia - lub podmioty udzielajace $wiadczen
zdrowotnych (najczesciej w nagtych przypadkach), a z ich ustalen wynika,
ze pacjent jest nieubezpieczony.

W takiej sytuacji pracownik socjalny przeprowadza wywiad $srodowiskowy,
ustala wysoko$¢ dochodu osigganego przez takg osobe, weryfikuje
mozliwosci ubezpieczenia. W przypadku wydania decyzji pozytywnej prawo
do Swiadczen opieki zdrowotnej przystuguje od dnia okreslonego w decyzji
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przez okres 90 dni od tego dnia. Ubiegajgc sie o takg decyzje wnioskodawca
powinien przedfozy¢ dokumenty potwierdzajace: posiadanie obywatelstwa
polskiego i zamieszkiwania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Na realizacje tego zleconego zadania MOPS w Bolestawcu 2023 r. otrzymat
dotacje refundujacq koszty wydanych decyzji w wys. 10.819,00 zt. Liczba
decyzji administracyjnych wyniosta 61.

5. Karta Duzej Rodziny

Osrodek realizuje zadanie zlecone jakim jest przyjmowanie wnioskow,
ich rejestracja, zamawianie w Dolnos$laskim Urzedzie Wojewddzkim
a nastepnie wydawanie tzw. Karty Duzej Rodziny o zasiegu krajowym.
Zadanie to wynika z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014
r. w sprawie szczegdétowych warunkéw realizacji rzgdowego programu dla
rodzin wielodzietnych. Posiadacze Kart majgq uprawnienia do korzystania
z ulg iznizek w opfatach za wstep do instytucji podlegtych wiasciwym
ministrom oraz znizek na produkty i ustugi Swiadczone przez inne podmioty
na terenie catego kraju. Wykaz podmiotow jest dostepny na stronie
internetowej: rodzina.gov.pl.

W 2023 r. wydano 767 Kart Duzej Rodziny o zasiegu krajowym
ze ztozonych 372 wnioskéw.

Dodatkowo tut. Osrodek realizuje rowniez program lokalny:
~Bolestawiecka Karta Duzej Rodziny”. Punkt Obstugi Bolestawieckiej
Karty Duzej Rodziny (takze tej o zasiegu krajowym) znajduje sie w Ratuszu
w Biurze Obstugi Interesanta. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023
roku wydano 117 Bolestawieckich Kart Duzej Rodziny, ztozono 24 wnioski.
W ramach tego zadania funkcjonuje strona internetowa:
www.bkdr.boleslawiec.eu, na ktérej publikuje sie wszystkie informacje
dotyczace lokalnego Programu, jak i aktualny wykaz 37 Partnerow, wsrod
ktérych 4 to jednostki organizacyjne Gminy Miejskiej Bolestawiec dziatajace
w zakresie kultury, sportu i rekreacji, a 33 to przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalnos$¢ handlowg badz ustugowa.

6. Prace spotecznie uzyteczne

Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej na biezgco wspodipracujg
z Powiatowym Urzedem Pracy w celu ustalenia mozliwosci podjecia
zatrudnienia przez osoby korzystajace z pomocy spotecznej, szczegodlnie
dtugotrwale bezrobotnych. Efektem tej wspdtpracy byto Porozumienie
podpisane miedzy Gming Miejska Bolestawiec a Starostwem Powiatowym -
Powiatowym Urzedem Pracy w celu organizacji prac spotecznie
uzytecznych, ktére odbywaty sie w 11 jednostkach i instytucjach
publicznych podlegtych Urzedowi Miasta (szkoty, przedszkola, osrodki
wsparcia, BOK, Muzeum Ceramiki, itp.) i polegaty gtdwnie na wykonywaniu
prac porzadkowych, gospodarczych. W 2023 r. zgtoszono do tych prac 35
os0b, z tego prace te wykonywato 14 oséb diugotrwale bezrobotnych.
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Wydatki poniesione na ten cel przez Gmine (poza budzetem MOPS) wyniosty
42.635,00 zt.

7. Centrum Wolontariatu

Od 2012 r. w MOPS dziata Centrum Wolontariatu. Jego celem jest
wspieranie przez wolontariuszy niektorych dziatan pracownikéw socjalnych,
tworzenie siatki wiezow miedzyludzkich, przetamywanie stereotypu,
ze pomoc spoteczna to tylko ,rozdawanie pieniedzy”, wspoétdziatanie
z pracownikami w realizacji misji Osrodka. W 2023 r. bylo podpisanych
porozumien o wspotpracy z 9 wolontariuszami. Aktywnos¢ wolontariuszy
skupita sie gtéwnie na:

- towarzyszenie osobom starszym i samotnym oraz przebywajgcym w DPS
w Bolestawcu,

- pomoc przy organizacji uroczystosci i imprez okolicznosciowych
w Dziennym Domu Senior +,

- pomoc Ww organizowaniu zakupéw art. zywnosciowych i lekdéw
dla senioréw i osdb niepetnosprawnych,

- pomoc przy organizacji ,Bolestawieckiej Gwiazdki Zyczliwosci”.
8. Zywno$¢ wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej

Osrodek w 2023 r. wspotpracowat z parafialnym zespotem CARITAS przy
Bolestawieckiej Bazylice w zakresie dystrybucji Zywnosci
dofinansowywanej z funduszy Unii Europejskiej dla najubozszych
mieszkancow Bolestawca. Od stycznia do grudnia 2023 r. wydano dla 214
0sOb. Pracownicy Osrodka przygotowywali wykaz rodzin spetniajacych
kryteria do otrzymania zywnosci.

9. Organizacja i udziat w projektach spotecznych:

9.1 ,Spoteczna lodowka”

Dziatajagc w ramach idei ,,Dziel sie, nie marnuj” od 24 wrzesnia 2019 r.
MOPS jako pierwszy w miescie podjat inicjatywe prowadzenia spotecznej
lodéwki. Od tamtego czasu tut. Osrodek zajmuje sie obstugg projektu.
Mieszkancy miasta nadwyzki przydatnego do spozycia jedzenia dostarczajg
do lodéwki spotecznej, a tym samym dzielg sie jedzeniem z kazdym
potrzebujacym.

9.2 "Bolestawiecka Paczka Zyczliwosci"

W grudniu 2023 r. zorganizowano "Bolestawiecka Paczke Zyczliwosci".
Dziatania skierowane zostaty do rodzin i os6b samotnych, ktére znalazty sie
w trudnej sytuacji zyciowej. Akcje wsparty zardwno instytucje dziatajgce
na terenie Bolestawca, jak i osoby prywatne. Kazda paczka o znacznej
wartosci zostata przygotowana z myslag o konkretnej osobie i rodzinie.
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W ramach ,Bolestawieckiej Paczki Zyczliwosci” wsparcie otrzymato tacznie
12 rodzin.

10. ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” edycja 2023

Wartos¢ projektu: 358.780,97 zt; - 22 uczestnikow. Cel projektu:
zapewnienie dostepnosci do ustugi asystenta, tj. wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym o0séb
niepetnosprawnych. Program miat takze zapewniac: ograniczenie skutkéw
niepetnosprawnosci oraz stymulowanie osoby niepetnosprawnej

do podejmowania aktywnosci iumozliwienie realizowania prawa
do niezaleznego zycia; przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
niepetnosprawnosé oraz wykluczeniu spotecznemu oso6b

niepetnosprawnych, umozliwienie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa
w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat w wydarzeniach
spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych.

11. ,Opieka wytchnieniowa” edycja 2023

Wartos¢ projektu: 50.824,00 z; - 6  uczestnikdw. Cel projektu:
umozliwienie ustugi regeneracyjnej na rzecz o0séb sprawujacych
bezposrednig opieke nad osobg zalezng z orzeczong niepetnosprawnoscig
znaczng lub réwnowazng oraz dzieckiem niepetnosprawnym. Program
zaktada odcigzenie ich w opiece nad bliskg osobg dajac im mozliwosé
odpoczynku, zatatwienia niezbednych spraw, realizacji swoich potrzeb,
przeciwdziatania wypaleniu i umozliwienia ich aktywnosci w innej sferze
zycia, niezwigzanej zaopiekowaniem sie. Dzieki uczestnictwu w programie
majq mozliwos¢ zwiekszenia poziomu funkcjonowania spotecznego
i wigczenia sie w zycie spotecznosci lokalnej.

12. , Korpus Wsparcia Seniorow” edycja 2023

Wartos¢ projektu: 95.177,62 zt; - 130 uczestnikéw.

Wychodzac naprzeciw potrzebom seniordw tut. Osrodek pozyskat srodki
w ramach programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2023 - Modut II,
ktéry miat na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania o0séb starszych przez dostep
do tzw. ,opieki na odlegto$¢”. Program realizowany byt ze Srodkéw dotacji
celowej budzetu panstwa. W ramach Programu w okresie od stycznia
do grudnia 2023 r. zostat zapewniony 130 osobom nieodptatny dostep
do tzw. ,opasek bezpieczenstwa”.
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Rozdziat 11
ZADANIA REA’LIZOWANE’PRZEZ DZIAL:
CENTRUM SWIADCZEN RODZINIE

) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, Dziat: Centrum
Swiadczen Rodzinie, realizuje zadania z zakresu:

- ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych ,

- ustawy z dnia 07 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

- ustawy z dnia 04 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekunow,

- ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci ,

- ustawy z dnia 04 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
.Za zyciem”.

Zadania polegajg na przyznawaniu i wyptacie Swiadczen rodzinnych,
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, prowadzeniu postepowan wobec
dtuznikéw alimentacyjnych, optacaniu sktadek emerytalno-rentowych oraz
zdrowotnych osobom otrzymujacym s$wiadczenia pielegnacyjne, wyptacie
zasitkbw dla opiekundéw , na przyznawaniu i wyptacie Swiadczen
wychowawczych 800+, wyptacie zasitkdw jednorazowych ,Za zyciem”.
Centrum Swiadczer Rodzinie mieéci sie w Urzedzie Miasta Bolestawiec
na parterze, przy placu Jézefa Pitsudskiego 1.

Na realizacje powyzszych zadan w 2023 roku wydatkowano Srodki
finansowe w fgcznej kwocie 13.450.127,24 zt zt (w tym: Swiadczenia:
13.097.197,03 zt + koszty obstugi: 352.930,21 zt zt stanowigce 2,63 %
ogotu wydatkow). Pracownicy Sekcji przyjeli ogétem 955 wnioskow
o ustalenie prawa do Swiadczen, wydali tacznie 1.919 decyzje
administracyjne.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do ubiegania sie o Swiadczenia
rodzinne wynosito 674 zt miesiecznie na osobe w rodzinie oraz 764 zt
miesiecznie w przypadku rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym.
Natomiast wysokos¢ zasitkdéw rodzinnych wynosita:

¢95 7zt miesiecznie na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,

e 124 zt - na dziecko w wieku pow. 5 roku zycia do ukonczenia 18 r. z.

e 135 zt - na dziecko w wieku pow. 18 roku zycia do ukonczenia 24 r. z.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do ubiegania sie o $Swiadczenia
z funduszu alimentacyjnego wynosito od 1 pazdziernika 2020 r.
do 30 wrzesnia 2023 r. - 900 zt., natomiast od 01 pazdziernika 2023 r.
wynosi 1.209 zt. W okresie sprawozdawczym z powodu bezskutecznej
egzekucji komorniczej zasadzonych alimentéw z funduszu skorzystato 176
rodziny, a w nich 256 os6b (dzieci) uprawnionych do alimentéw.
Przy ustalaniu prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego obowigzuje
mechanizm ,ztotéwka za ztotowke”, ktéry zaktada, ze przekroczenie progu
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dochodowego uprawniajacego do $wiadczen z funduszu nie skutkuje
automatycznie utratg tych uprawnien - osoba moze otrzymac swiadczenie
pomniejszone o0 kwote przekroczenia kryterium dochodowego. Kwota
Swiadczenia odpowiada wysokosci zasgdzonych alimentéw, nie wiecej

niz 500 zt na dziecko.

Rys. 8 Wydatki na realizacje i wyptate swiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, zasitkdw dla opiekundw, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, $wiadczenia 800+, zas. za zyciem, a takze
na obstuge tego zadania w roku 2023 r. (13.132.938,54 zi).

16 000,00 zt 1136 698,42 zt

11 980 240,12 zt

= fundusz alimentacyjny

» zasitki rodzinne wraz z dodatkami

Swiadczenie "za zyciem"

Wydatki na realizacje tego zadania w 2023 r. przedstawiajgq sie

nastepujgco:

1/ sSwiadczenia rodzinne wraz ze $w. pielegnacyjnym,
zasitkiem  pielegnacyjnym,  Sw. rodzicielskim,
jednorazowqg zapomogaq, specjalnym zasitkiem
opiekunczym i dodatkami:

10.344.896,25 zt

2/ wyptata swiadczen z funduszu alimentacyjnego

1.136.698,42 zi

3/ optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe dla 160 osbéb, ktdére pobierajg Swiadczenie
pielegnacyjne, a osoba nie podlega tym ubezpieczeniom
z innego tytutu, nie ukonczyta okreslonego wieku i nie
posiada okresu sktadkowego do Swiadczen
emerytalnych,

1.096.938,23 zi

str. 23




4/ optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
dla 168 osdb

395.500,00 zt

5/ wypfata $w. wychowawczych 500+

107.164,13 zi

6/ wypftata zasitkow ,,Za zyciem”

16.000,00 zt

7/ Kkoszty obstugi, w tym wynagrodzenia osobowe
wraz z pochodnymi od wynagrodzen 4 osob,

352.930,21 zi

Razem

13.450.127,24 z}

2.1 . REALIZACJA SWIADCZEN RODZINNYCH

Tabela nr 6: Realizacja $wiadczen rodzinnych w 2023 r. z mozliwoscig

porownania danych z roku 2022 r.

Rodzaje Liczba swiadczen
wyptacanych Wydatki w zt narastajaco od
Lp. swiadczen poczatku roku
rodzinnych i
opiekunczych 2023 r. 2022 . 2023 r. | 2022 .

Zasitki rodzinne (95 zt, | 740.197 967.916
124 zt, 135 zt m-nie)

6.474 8.371

Dodatki do zasitkéw 433.535 520.218
2. rodzinnych, w tym z
tytutu:

3.823 4.488

urodzenie dziecka 27.993 19.316

2.1. (1.000 zH)

32 29

opieki nad dzieckiem w 42.212 62.125

2.2.| okresie korzystania z

urlopu wychowawczego
(400 zt m-nie )

115 164

samotnego 93.111 115.655
wychowywania dziecka
(193 zt m-nie)

2.3.

497 617

ksztatcenia i 98.939 117.133
rehabilitacji dziecka
2.4.| nhiepetnospra-wnego
(90 zt m-nie, pow. 5

r.z.
110 zt m-nie)

980 1.121
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rozpoczecia roku 40.379 54.767 768 927
2.5. szkolnego (100 zt)
podjecia przez dziecko 11.212 10.595 137 123
2.6.| nauki w szkole poza
miejscem
zamieszkania
wychowania dziecka w 119.689 140.627 1.294 1.507
2.7 | rodzinie wielodzietnej (
95 zt m-nie)
3. Zasitki pielegnacyjne | 2.584.504 | 2.502.310( 11.972 | 11.594
(215,84 zt m-nie)
4 Swiadczenia 6.010.934 (4.921.180| 2.464 2.334
' pielegnacyjne
Jednorazowa 69.000 92.000 69 92
5. zapomoga z tytutu
urodzenia dziecka
(1.000 zbH)
Swiadczenie 506.726 579.710 557 622
6. | rodzicielskie (1.000 zt
m-nie)
Specjalny zasitek 0o 0 0 o
7. opiekunczy (620 zt m-
nie)
8. Razem 10.344.896 |9.583.334 | 25.359 | 27.501

Tabela nr 7: Miesieczne zestawienie liczby rodzin pobierajacych

sSwiadczenia rodzinne :

Liczba Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne w kazdym
rodzin miesigcu 2023 roku

LP. |pobieraj
acych: I II | III | IV | V | VI | VII  VIII | IX XI | XII

1. |Swiadcze [1168|1152(1195|1167(1181|1178(1187| 1203 |1180/1189|1065| 1088
nia
rodzinne

2. |zasitek 250 | 251 | 259 | 254 | 256 | 252 | 254 | 258 | 256 | 262 | 123 | 172
rodzinny,
w tym:

3. nal 76 | 75 | 78 | 75 | 76 | 78 | 78 78 72 35 49
dziecko

4. na 2 113|114 (117|116 | 116|112 | 112 | 112 | 115|107 | 50 69
dzieci
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na 3 40 | 41 | 41 | 41 | 42 | 40 | 43 45 46 | 48 | 26 39
dzieci
na4i 21 | 21 | 23 | 22 | 22 | 22 | 21 23 23 | 24 | 12 15
wiecej
dzieci

Koszty obstugi swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego wyniosty
350.437,16 zi.

W 2023 r. przyjeto 858 wnioskow o przyznanie Swiadczenia rodzinnego
(w tym: zas. rodzinne wraz z dodatkami, zas. pielegnacyjne, $Swiadczenia
pielegnacyjne wraz ze sktadkami na ubezp. spoteczne i zdrowotne,
zas. rodzicielskie, zasitki ,za zyciem”). Wydano w tych sprawach 1.676
decyzji administracyjnych.

Srednia miesieczna liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne
w 2023 r. wyniosta 1.163, natomiast $rednia miesieczna liczba rodzin
pobierajacych zasitek rodzinny w 2023 r. wyniosta 218.

2.2. REALIZACJA SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Od stycznia 2023 r. do grudnia 2023 r. przyjeto 139 wnioski
0 przyznanie Swiadczen alimentacyjnych z powodu nieskutecznej egzekucji
alimentéw przyznanych sgdownie od jednego z rodzicéw dzieci. Wydano
218 decyzji administracyjnych. Wydatkowano na $wiadczenia
alimentacyjne kwote 1.136.698,42 zi.

Przypomniec nalezy, iz prawo do Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego
przystuguje, gdy dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza 1.209 zt netto,
a komornik zaswiadczeniem potwierdzi 2 -miesieczny okres bezskutecznej
egzekucji. Wysokos$¢ swiadczenia alimentacyjnego przystuguje w kwocie
zasgdzonej sqdownie, nie wiecej jednak niz 500 zt miesiecznie na dziecko.
128 rodzin S$rednio miesiecznie pobierato $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego w 2023 r.

str. 26




Tabela nr 8: Miesieczne wydatkowanie Sswiadczen alimentacyjnych:

Liczba rodzin 2023 rok
pobierajacych
éwiadczenia z I II |III | IV |V | VI |VII |VIII| IX | X | XI | XII
_ fund. 139[140( 140|137 | 141139142140 [136]64 |98 119
alimentacyjnego
w miesigcach:
Tabela nr 9: Liczba diuznikéw alimentacyjnych w poszczegdinych
miesiacach:
Liczba 2023 rok
diuznikow
alimentacyjnych
W mieécie I II |III | IV | V | VI |VII |VIII| IX | X | XI | XII
430|431 431|428 429|429 (427 | 428 | 429 | 426 | 427 | 427

Centrum Swiadczed Rodzinnych zgodnie z wymaganiami ustawowymi
prowadzi postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie
w 2023 r. podjeto szereg dziatan:

1) skierowano 124 wnioskdw o podjecie dziatan wobec dtuznikéw
alimentacyjnych,

2) przeprowadzono 21 wywiady alimentacyjne i odebrano 21
o$wiadczenia majatkowe,

3) skierowano 4 wnioski do Starostwa Powiatowego w Bolestawcu
o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikom alimentacyjnym,

4)  skierowano 11 wnioskéw do Prokuratury Rejonowej (ze wzgledu na
miejsce zamieszkania przedstawiciela ustawowego lub osoby uprawnionej)
o Sciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 §1 Kodeksu karnego,

5) wydano 4 decyzje uznajace dtuznika alimentacyjnego
za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych,

6) w 5 przypadkach przekazano komornikom sgdowym istotne
informacje, majgce wptyw na egzekucje zasadzonych alimentéw, przede
wszystkim wynikajacych z przeprowadzonych wywiaddéw alimentacyjnych
oraz odebranych o$wiadczen alimentacyjnych,

7) przekazano 67 informacji do biura informacji gospodarczej
0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajgcych
z tytutdw wykonawczych (o ktérych mowa w art.28 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy),
w przypadku powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 m-cy.
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Efektem tych dziatan byto pozyskanie w 2023 r. kwoty w wys.
1.038.877,10 zt (z tytutu zwrotu przez dtuznikdw alimentacyjnych
wydatkdéw  poniesionych na  wyptate  wierzycielkom  Swiadczen
wraz z odsetkami), z czego 154.969,78 zt to dochdd Gminy Miejskiej
Bolestawiec, a pozostata kwota 883.907,32 zt stanowita dochdd Panstwa.

2.3. REALIZACJA SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH ,,800+"

Od 01 kwietnia 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bolestawcu realizuje zadanie zlecone na podstawie ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (program 800+).

Od 01 stycznia 2022 r. zgodnie z wprowadzonymi zmianami do rzgdowego
programu ,Rodzina 500+"” zmienity sie zasady naboru wnioskdéw
0 przyznanie Swiadczenia wychowawczego. Weditug nowych zasad, obstuge
przyjmowania i rozpatrywania wnioskdw oraz przyznawania Swiadczenia
wychowawczego przejat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w miejsce
dotychczasowych realizatoréw programu.

Natomiast sprawy dotyczace prawa do $wiadczenia wychowawczego
za okres sprzed 1 stycznia 2022 r. z wnioskow ztozonych do 31 grudnia
2021 r. do ich zakonczenia realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bolestawcu.

W 2023 roku wydano 25 rozstrzygnie¢ w sprawie S$wiadczenia
wychowawczego (decyzje administracyjne, informacje o przyznaniu
Swiadczenia wychowawczego.

Ustalono, ze w omawianym okresie ze Swiadczen wychowawczych
w Bolestawcu skorzystato 18 rodzin, w nich 22 dzieci.

Wydatki na wyptate Swiadczen 500+ w 2023 r. wyniosty 107.164,00 zi,
w tym:
- w ramach koordynacji zabezpieczen spotecznych: 78.454,00 zi.

Rozdziat II1

Zadania realizowane z ustawy o: dodatkach mieszkaniowych i o szczegdinej
ochronie niektorych odbiorcow gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w zwigzku
z sytuacjg na rynku gazu.

3.1. REALIZACJA DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, realizujgc zadania
natozone ustawg z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych
(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.2021 z p6zn. zm.), przyznaje i wyptaca dodatki
mieszkaniowe mieszkancom Bolestawca, ktore w catosci finansowane
sq z budzetu Gminy Miejskiej Bolestawiec.
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W 2023 roku zarejestrowano fgcznie: 642 wnioskow (o 16 wiecej
w poréwnaniu z rokiem 2022 r.) w sprawie przyznania dodatku
mieszkaniowego i wydano tgcznie 642 decyzji administracyjnych, w tym:
- 618 - decyzji pozytywnych,

- 21 - decyzji negatywnych,

- 1 - decyzji o umorzeniu postepowania (z urzedu lub na zgdanie strony),
- 2 - decyzji o wstrzymaniu dodatku mieszkaniowego z tyt. zalegtosci
w doptatach do czynszu,

Ponizsze zestawienie przedstawia liczbe wnioskodawcéw, ktérzy otrzymali
w 2023 r. dodatek mieszkaniowy

a) wg kwoty przyznanego dodatku mieszkaniowego:

- do wysokosci: 50,00 zt - dla 15 wnioskodawcéw,
- od 50,00 zt - 100,00 zt - dla 51 wnioskodawcow,
- od 100,00 zt do 150,00 zt - dla 78 wnioskodawcow,
- od 150,00 zt do 200,00 zt - dla 93 wnioskodawcow,
- 200,00 zt i powyzej - dla 381 wnioskodawcéw.
Ogotem: - dla 618 wnioskodawcow

b) wg ilosci os6b w gospodarstwie domowym:

Liczba oséb w gosp. 1 2 3 4 5 | > 5| RAZEM
dom.

Liczba wnioskodawcow: | 344 91 71 71 29 12 618

W 2023 r. wnioski o przyznanie pomocy w formie doptaty do “wydatkéw
mieszkaniowych” zakonczonych otrzymaniem dodatku dotyczyly 618
gospodarstw domowych.

tacznie koszt dodatkow mieszkaniowych wyniést 1030.092.87zi.
W porownaniu do 2022 r. wydatki zwiekszyty sie o 115.092,87 zi.

Kwoty dodatkéw mieszkaniowych przekazano uzytkownikom mieszkan
znajdujacych sie w nizej wymienionych zasobach:

L.p. ZASOBY LICZBA | WYPLACONO SREDNI
MIESZKANIOWE | DODAT. (Zv) DOD. MIESZK.
(zt)
1. gminne 1558 478.497,96 307,12
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2. spoétdzielcze 903 193.841,51 214,66

3. wspolnoty 1012 262.055,04 258,95
mieszkaniowe
4, prywatne 33 11.433,34 346,46
5. T.B.S. 204 85.221,21 417,75
Zwroty - -956,19 -
OGOLEM 3710 | 1030.092,87 277,65

Zasoby mieszkaniowe:

Ad 1. gminne - MZGM,

Ad.2. spétdzielcze - Spétdzielni Mieszkaniowej “Bolestawianka”

Ad.3. wspolnoty mieszkaniowe - dla ktérych zarzadcami nieruchomosci sq: Towarzystwo
Budownictwa Spotecznego Sp. z o0.0., Jarostaw Molenda, Antoni Mariowski, Joanna
Strzelecka - “CIVITAS”, PATRON Zarzadca Nieruchomosci, GET-HOUSE Biuro
Nieruchomosci,

Ad. 4. Prywatne - Henryk Szewc, Weronika Bitowska Przedsiebiorstwo Wielobranzowe
Terma Kork, Irena Dul ,Walor”, H. Jakubowska, W.Modl, K, Debiec,

Ad. 5. T.B.S - Towarzystwa Budownictwa Spotecznego Sp. z o.0..

Jak wynika z powyzszego zestawienia:

1/ srednia miesieczna wysokos$¢ wyptaconego dodatku mieszkaniowego
w 2023 roku wyniosta: 277,65zt ,

2/ najnizszy S$redni dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach
"spotdzielczych” i wyniést on: 214,66 zt miesiecznie,

3/ najwyzszy sredni dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach TBS
i wynidst on: 417,75 zt miesiecznie.

Przyczynami podwyzszenia tacznej kwoty wyptat dodatkow
mieszkaniowych oraz Srednich ich wysokosci w 2023 r. byty:

1. Wzrost wydatkow mieszkaniowych, w tym: wzrost kwoty wywozu
nieczystosci, wzrost opfat za centralne ogrzewanie, wzrost zaliczek za zimng,
wode, wzrost cen ubezpieczen nieruchomosci, wzrost cen pradu,

2. Wzrost ceny 1 kWh energii elektrycznej, bedacej podstawg
wyliczenia kwoty ryczattu w lokalach nie posiadajacych: centralnego
ogrzewania, centralnej cieptej wody i instalacji gazu przewodowego
(0,8975 zt),

3. Ustawowa zmiana sposobu wyliczania dochodu,

4. Ubieganie sie o dodatek mieszkaniowy uchodzcow z Ukrainy.
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Rys. 9 Wysokos¢ wydatkow na dodatki mieszkaniowe w latach
2014-2023:
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3.2. REFUNDACIJA PODATKU VAT ZA DOSTARCZONE PALIWA
GAZOWE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu , realizujgc zadania
natozone ustawg z dnia 15 grudnia 2022r. o szczegdlnej ochronie
niektérych odbiorcéw gazowych w 2023r. oraz 2024 roku w zwigzku
z sytuacjg na rynku gazu ( Dz.U 2024, poz.303).

Dodatek do gazu odpowiada wysokosci podatku VAT wynikajacego
z optaconej faktury dokumentujgcej dostarczenie paliw gazowych
od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r. dla odbiorcy paliw
gazowych.

Dodatek gazowy” otrzyma odbiorca paliw gazowych wykorzystujacy gaz
jako gtowne zrédio ogrzewania gospodarstwa domowego. Urzadzenia
grzewcze zasilane paliwami gazowymi muszg by¢ wpisane lub zgtoszone
do CEEB, o ktorej mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008
r. o wspieraniu termomodernizacji i remontdw oraz o centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 438, 1561, 1576, 1967
i 2456), do dnia wejscia w zycie ustawy (tj. do 21.12.2022 r.), albo po tym
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dniu - w przypadku gtdwnego zrodta ogrzewania wpisanego lub zgtoszonego
po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow, o ktdrych
mowa w art. 27g ust. 1 tej ustawy.

Refundacja podatku VAT przewidziana jest dla:

1. Osoby w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktérym
wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu nie przekracza kwoty
2100 zi;

2. Osoby w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktérym
wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu nie przekracza kwoty
1500 zt na osobe.

Dochodem gospodarstwa domowego po odliczeniu kwot alimentéow
swiadczonych na rzecz innych oséb sa:

« przychody podlegajagce opodatkowaniu na zasadach okreslonych
w art. 27, art.30b, art.30c, art. 30e i art. 30f ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych pomniejszone
o koszty przychodu, nalezny podatek dochodowy od oséb fizycznych,
sktadki na ubezpieczenie spoteczne niezaliczcone do kosztéw
uzyskania przychodu oraz sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

« dochody niepodlegajace opodatkowaniu podatkiem dochodowym
od o0so6b fizycznych;

« dochody z gospodarstwa rolnego;

« dochody z dziatalnosci opodatkowanej na podstawie przepiséw
0 zryczattowanym podatku dochodowym.

Dochdd gospodarstwa domowego ustala sie na podstawie dochodéow
osiggnietych w:

- 2021 r. w przypadku wniosku ztozonego do dnia 31.07.2023 r.

- 2022 r. w przypadku wniosku ztozonego w okresie od dnia 01.08.2023 r.
do dnia 31.12.2024 r.

W 2023 roku zarejestrowano fgcznie: 148 wnioskéw w tym:
- 104 wnioski pozytywne

- 13 negatywne

- 31 umorzonych

Przeznaczono na wyptate refundacji podatku Vat za dostarczone paliwa
gazowe za okres 2023.01.01 do 2023.12.31 kwote 28.271,25 zit dla

104 gospodarstw domowych.

str. 32



3.3. REALIZACJA DODATKOW ELEKTRYCZNYCH

Dodatkowo tut. Osrodek od dnia 1 grudnia 2023 r. realizowat zadanie
natozone ustawg z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach stuzgcych ochronie odbiorcéw energii elektrycznej w 2023
roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej. Przyjmowat
wnioski, weryfikowat je oraz wyptacat Swiadczenie w formie dodatku
elektrycznego.

Dodatek elektryczny przystugiwat odbiorcom energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym, w przypadku gdy gtdowne zrédto ogrzewania
gospodarstwa domowego jest zasilane energig elektryczng, i zrodto to
zostato zgloszone Ilub wpisane do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkdéw, 1967 i 2456), do dnia 11 sierpnia 2022 r., albo po tym dniu - w
przypadku gtdwnych zrddet ogrzewania zgtoszonych lub wpisanych po raz
pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw. Dodatek
elektryczny dla gospodarstwa domowego wynosit 1 000 zt. A w przypadku
gdy zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w tym samym
miejscu zamieszkania w 2021 r. wyniosto wiecej niz 5 MWh, dodatek
elektryczny wynosit 1 500 zi.

Dodatek elektryczny w 2023 r. wyptacono dla 239 gospodarstw
domowych w tacznej wysokosci 266 000 zt (tj. 185 gospodarstw
domowych po 1 000 zt oraz 54 gospodarstwa domowe po 1 500 zt).
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3.4. REALIZACJA DODATKOW WEGLOWYCH I DO INNYCH ZRODEL
CIEPLA.

Wyptata dodatkéw weglowych oraz do innych zrddet ciepta byto zadaniem
zleconym finansowanym z budzetu panstwa w ramach Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19, na podstawie ustawy z 5 sierpnia 2022 r.
o dodatku weglowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1967 z pdézn.zm.) oraz ustawy
z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
niektorych zrodet ciepta w zwigzku z sytuacjq na rynku paliw (Dz. U. z 2022
r., poz. 1967 z pézn. zm.).

Dodatek weglowy przystugiwat osobie w gospodarstwie domowym
w przypadku, gdy sg spetnione tgcznie dwa warunki:

1) gtdwnym zrdédiem ogrzewania gospodarstwa domowego jest kociot
na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon
kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo
state, zasilane paliwami statymi (przez paliwo state rozumie sie:
wegiel kamienny, brykiet lub pelet zawierajgce co najmniej 85%
wegla kamiennego) oraz

2) gtéwne zrédio ogrzewania zostato wpisane lub zgtoszone do centralnej
ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérej mowa w art. 27a ust. 1
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji
i remontow oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw.

Dodatek weglowy w wysokosci 3.000,00 zt jednorazowo wyptacono
dla 6 gospodarstw domowych w kwocie 18.000,00 zt, pozostate wydatki
objety koszty obstugi w wysokosci 460,00 zt. Ltaczne wydatki z budzetu
panstwa na realizacje tego zadania wyniosty: 18.460,00 zi.

Dodatek do innych zrddet ciepta przystugiwat osobie w gospodarstwie
domowym w przypadku, gdy sg spetnione nastepujgce tacznie warunki:

1. gtdwnym Zrodtem ciepta gospodarstwa domowego byto:

kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon
kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy na paliwo state, zasilane peletem
drzewnym, drewnem kawatkowym lub innym rodzajem biomasy, albo kociot
gazowy zasilany skroplonym gazem LPG, albo kociot olejowy, oraz

2. gtdwne zrddto ciepta zgtoszone lub wpisane jest do centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkéw do dnia 11 sierpnia 2022 r., albo po tym dniu -
w przypadku gtéwnych zrdodet ogrzewania zgtoszonych lub wpisanych po raz
pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw o ktérych mowa
w art. 27g ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu
termomodernizacji i remontéw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow.
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Dodatek dla gospodarstwa domowego wynosit:

1). 3000 ztotych - w przypadku gdy gtdwnym zrédtem ciepta jest kociot na
paliwo state zasilany peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy,
Z wytgczeniem drewna kawatkowego;

2). 1000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym zrddtem ciepta jest kociot na
paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane drewnem kawatkowym;

3). 500 ztotych - w przypadku gdy gtdwnym zrdéditem ciepta jest kociot
gazowy zasilany skroplonym gazem LPG (dodatkiem nie s objete
w szczegodlnosci: gaz ziemny dystrybuowany siecia gazowg (tzw. gaz
sieciowy) oraz gaz LPG z tzw. butli gazowej);

4). 2000 ztotych - w przypadku gdy gtdwnym zrddtem ciepta jest kociot
olejowy.

taczne wydatki z budzetu panstwa na realizacje tego zadania wyniosty:
5.000,00 zi. Dodatek do innych Zrddet ciepta objat 3 gospodarstwa
domowych, ktorym wyptacono tacznie 5.000,00 zt.

Rozdziat IV

Pomoc finansowa skierowana do obywateli Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa w 2023 r.
wyniosta: 500.197,51 zi.

Na powyzsze ztozyta sie nastepujgca pomoc w formie:

1. Pomoc w postaci jednorazowego S$wiadczenia pienieznego
w wysokosci 300 zt dla obywateli Ukrainy - wydatkowano 46.502,68 zt.

W 2023 r. z pomocy w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego
w wysokosci 300 zt na osobe, przeznaczonego na utrzymanie,
w szczegdlnosci na pokrycie wydatkéw na zywnos$¢, odziez, obuwie, Srodki
higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe skorzystato 152 osoby
na tgqczng kwote 45.600,00 zt oraz koszty obstugi 902,68 zt,

2. Zasitek okresowy z pomocy spotecznej dla obywateli Ukrainy -
wydatkowano 8.660,42 zt.

Udzielono réwniez pomocy w postaci zasitku okresowego, tg formg pomocy
objeto 4 rodziny (11 osdb), ktorym udzielono 15 swiadczen na tqczng kwote
8.660,42 zi.

3. Dozywianie, positek w szkole dla obywateli Ukrainy - wydatkowano
5.250,00 zt.
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Z pomocy w postaci optaty jednego gorgcego positku skorzystato 5 dzieci (z
2 rodzin) w szkole, wydatkowano kwote 5.250,00 zt.

4., Bezptatna pomoc psychologiczna dla obywateli Ukrainy -
wydatkowano 36.880,47 zi.

Osrodek zatrudnia rowniez psychologa, ktéry udziela obywatelom Ukrainy
bezptatnej pomocy psychologicznej. W 2023 r. z tej formy wsparcia
skorzystato 46 osob.

5. Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy - wydatkowano
365.285,26 zi.

Wydatki na $wiadczenia rodzinne realizowane na podstawie art. 26 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy (Dz. U. 2022
r. poz. 583) w 2023 r. wyniosty 365.258,26 zi.

Liczba rodzin objetych pomocg w postaci swiadczen rodzinnych - 35, liczba
0sOb na ktére wyptacono swiadczenia — 53.

Rozdziat V
DZIENNY DOM ,,SENIOR+
Dzienny Dom Senior + w Bolestawcu Uchwatg Nr XXIV/280/2020 Rady

Miasta Bolestawiec z dnia 25 listopada 2020 r. zostat potgczony z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.

Jest osrodkiem wsparcia dziennego zapewniajgcym pomoc osobom
starszym, samotnym, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe
czy niepetnosprawnosc¢ takiej pomocy wymagaija.

Pobyt w osrodku przeciwdziata izolacji i marginalizacji ludzi starszych,
poprawia jako$¢ zycia senioréw, zapewnia pomoc adekwatng do potrzeb
i mozliwosci wynikajgcych z wieku i stanu zdrowia, zwieksza zaangazowanie
w zycie spotecznosci lokalnych, sprzyja integracji spotecznej Srodowiska

senioréw, rozwija dziatania samopomocowe.

W analizowanym okresie na podstawie decyzji wydanych przez
Dyrektora MOPS z ustug Dziennego Domu ,Senior +” skorzystato Srednio

83 o0séb z terenu Bolestawca, ktérym wydano tacznie 4932 obiady.
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Korzystajacy z Domu seniorzy ponoszg odptatnosc¢ za obiady oraz pobyt
zgodnie z obowigzujacq tabelg odptatnosci okreslong w Uchwale
nr XXI/188/08 Rady Miasta Bolestawiec z dnia 26 marca 2008 r. w sprawie
ustalenia organizacji oraz szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci

za pobyt i obiady w Domu Dziennego Pobytu w Bolestawcu.

Dzienny Dom Senior + zapewnia wsparcie nieaktywnym zawodowo
seniorom, pomaga w utrzymaniu dobrej kondycji psychofizycznej. W 2023
roku jednostka $wiadczyta ustugi socjalne - wtym goracy positek,
opiekuncze, aktywizujace, edukacyjne, kulturalne, prozdrowotne
i rekreacyjne dla os6b samotnych w podesztym wieku. W Dzienny Domu
.Senior+”  prowadzone s zajecia w pracowniach: plastycznej,
komputerowej, krawieckiej, stolarskiej, kulinarnej, w sali gimnastycznej
oraz zajecia takie jak: gimnastyka ogodlnousprawniajgca indywidualna
i grupowa, gimnastyka kardiologiczna, zajecia umuzykalniajace, terapia
ruchem, terapia tancem, treningi nordic walking, ¢wiczenia
z wykorzystaniem sitowni zewnetrznej, ¢wiczenia pamieci, biblioterapia,
zajecia edukacyjne i socjoterapeutyczne, relaksacyjne, muzykoterapia.
W ramach zaje¢ w DDS+ organizowane sg rowniez spotkania
okolicznosciowe, imprezy promujgce zdrowy styl zycia np. MasterChef -
przedszkolaki gotujg z Seniorami, Olimpiada Optymizmu, prelekcje
i wykfady, wycieczki turystyczne, spotkania $wigteczne i rocznicowe
z uwzglednieniem tradycji i zwyczajow. Z duzym zainteresowaniem brali

udziat w aqua aerobicu organizowanym na bolestawieckich Termach.

Dzienny Dom Senior+ w Bolestawcu w 2023 r. ztozyt oferte w ramach
Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2021-2025 na dofinansowanie
zadania publicznego pn. ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu
Senior+”. Dzieki dofinansowaniu w ramach Modutu II ww. Programu DDS+
w Bolestawcu oferowat seniorom bardzo bogaty katalog ustug,

w tym ustugi:
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1. Socjalne. Osoby starsze przebywajace w naszym Domu korzystaty
najczesciej z takich ustug socjalnych jak: - zapewnienie o$miogodzinnej
opieki od poniedziatku do pigtku, w tym cieptego positku, kawy i herbaty; -
dostep do urzadzen higienicznych - treningi higieniczne, mozliwos¢ prania
rzeczy osobistych, prasowania; - udzielanie porad i pomoc w zatatwianiu
spraw osobistych i urzedowych, w tym pomoc przy formalnosciach
zwigzanych =z korzystaniem =z programéw i instytucji pomocowych
dedykowanych osobom starszym i niepetnosprawnym. Pracownicy
Dziennego Domu Senior + byli takze w statym kontakcie telefonicznym z
osobami, ktore ze wzgledu na stan zdrowia nie mogty na biezgco korzystac

z ustug Osrodka Wsparcia.

2. Edukacyjne. W ramach zaje¢ edukacyjnych, seniorom
zaproponowano miedzy innymi: - zajecia z pielegniarkg - nauka obstugi
sprzetu medycznego wykorzystywanego przez seniorow (badanie
temperatury ciata, tetna i cisnienia krwi, masy ciata), cykliczne wyktady i
pogadanki prowadzone przez pielegniarke dotyczace tematyki zdrowotnej,
indywidualne porady i pomoc w sprawach dotyczacych stanu zdrowia,
spotkanie z doktorem Maciejem Maczka - neurologiem, ktory przedstawit
tematyke udaréw mozgu; warsztaty z psychologiem - seniorzy poznawali
zagadnienia z technik pamieciowych oraz radzenia sobie ze stresem -
zajecia z terapeutq zajeciowym - porady indywidualne i spotkania grupowe
zwigzane z tematykq zycia codziennego, na ktérych byty poruszane tematy
zwigzane z akceptacjg procesu starzenia sie, niezbedng pomoca dla oséb
starszych, chorych i niepetnosprawnych, z zakresu komunikacji
miedzyludzkiej, pozytywnego myslenia, rozwigzywania probleméw w zyciu
codziennym, treningi koncentracji i pamieci, zajecia edukacyjne o
charakterze terapeutycznym polegajqce na treningu umystu i poznawaniu
technik zapamietywania (uktadanie nowych stéw z liter, quizy, konkursy
wiedzy, gry logiczne, gry planszowe, itp.); - profilaktyka zdrowotna -
cykliczne spotkania z farmaceutg i innymi specjalistami np. pracownikiem

stacji Sanitarno - Epidemiologicznej; wyktady zdrowotne na temat réznego
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rodzaju schorzen i chorob, wykfad na temat zdrowego zywienia i zagrozen
ptynacych z nieprawidtowego odzywiania sie, a takze cukrzycy,
nadcisnienia, jaskry, zacmy, COVID-19, problemu nietrzymania moczu u
kobiet i mezczyzn, zaopatrywania sie odpowiedni sprzet rehabilitacyjny i
medyczny; - spotkania z fizjoterapeutg - konsultacje indywidualne i
grupowe zwigzane z profilaktykg zdrowia fizycznego, przyczyn powstawania
bélu i radzenia sobie z nim, zachowanie odpowiednich postaw przy
wykonywaniu czynnosci dnia codziennego; - spotkanie z funkcjonariuszem
Policji — wyktady na temat bezpieczenstwa i ochrony majatku senioréw oraz
najczestsze przestepstwa, w ktorych ofiarami czesto padajg osoby starsze i
samotne, procedury postepowania w takich przypadkach, akcja ,Bezpieczny
senior” takze wyktady on-line; - spotkanie z pracownikami ZUS-u celem
przyblizenia Seniorom zasad obowigzujgacych programodw, - zajecia
komputerowe - edukacja przy uzyciu komputera, tabletu czy telefonu
(korzystanie z internetu, wyszukiwanie informacji w sieci, korzystanie z
medidw spotecznosciowych); - spotkania z ludzmi kultury i sztuki np. recital
muzyczno - poetycki ,Animus Serce Moje” w wykonaniu poety Piotra
Pilarskiego — warsztaty plastyczne - prelekcje z lokalng malarka pasjonatka
poezji i ilustratorkg tomikow poezji; warsztaty ceramiczne w Bolestawieckim
Osrodku Kultury - Miedzynarodowym Centrum Ceramiki oraz w Centrum
Dawnych Technik Garncarskich - biblioterapia - cykliczne spotkania z
poezjq i sztuka, czytanie ksigzek, ciekawych artykutdw z gazet i czasopism,
narodowe czytanie ,Nad Niemnem” - warsztaty kulinarne - ¢wiczenia
manualne rak, nauka zdrowego zywienia np. satatka owocowa,
zaangazowanie Senioréw w roznego typu akcje, podczas ktorych mogq
zaprezentowaé swoje zdolnosci kulinarne np. przygotowanie rogalikéw
zarébwno dla seniorow DDS+ jak i przekazanie smakotykéw na
Bolestawiecka Gwiazdke Zyczliwosci oraz Wielka Orkiestre Swiqtecznej
Pomocy, pieczenie bab wielkanocnych, integracja wielopokoleniowa poprzez
realizacje warsztatdw kulinarnych z przedszkolakami ,Master - Chef”;-
warsztaty dziennikarskie - czytanie, pisanie, redagowanie artykutow,

wydanie przez nasz Dom 12 egzemplarzy periodyku ,Seniornik” opisujgcego
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naszg domowg rzeczywistos¢ i najwazniejsze wydarzenia z zycia Senioréw,
udostepnionego dla mieszkancow naszego miasta w formie papierowej i
elektronicznej, zajecia odbywaty sie takze zdalnie; - warsztaty muzyczne -
nauka $piewu przy akompaniamencie akordeonu, keybordu, gitary, koncert
zyczen, zgadywanki muzyczne, gra na ,matych” instrumentach, ¢wiczenia
aparatu mowy, miesni twarzy i prawidlowego oddychania ale takze
uczestniczenie w koncertach muzycznych , ktére odbywaty sie m.in. w
DDS+; - warsztaty stolarskie, wykonanie tawek oraz ozddb swigtecznych; -
warsztaty krawieckie, szycie lawendowych woreczkéw, 10 metrowej flagi
Polski w ramach projektu ,Razem dla Niepodlegtej” itp.; - terapia tancem -
nauka m.in. tanca ,Pingwinek” czy ,Belgijka” oraz integracja np. z
Dziennym Domem Senior + w Jeleniej Gorze takze taneczna; - warsztaty
tematyczne: wykonywanie ozddb upiekszajagcych DDS+ m.in. kolorowych
wazondéw, malowanie obrazéw na papierze oraz na ptétnach, zdobienie
butelek oraz tworzenie z nich postaci, wykonywanie ozddb z papieru itd.; -
warsztaty plastyczne o réznorodnej tematyce w ramach pracowni terapii
zajeciowej np. wykonanie elementéw ozdobnych strojow, ktére
prezentowane byly przez Senioréw podczas Bolestawieckiego Swieta
Ceramiki.

3. Kulturalno-oswiatowe.

W 2023 r. w ramach przedsiewzie¢ kulturalno-oswiatowych Seniorzy
uczestniczyli w: - wycieczkach turystyczno-krajoznawczych do: Leszczyny,
podczas ktérej zwiedzali skansen Gorniczo — Hutniczy oraz uczestniczyli w
warsztatach ptukania ztota, do Cieplic, gdzie zwiedzili Centrum Przyrodniczo
- Edukacyjne Karkonoskiego Parku Narodowego oraz Patac Sobieszéw z
ekspozycjq ,Klimatyczne Karkonosze” a takze do Szklarskiej Poreby, gdzie
zwiedzali Chate Walonska i mineraty oraz uczestniczyli w kuligu - wyjsciach
na roznego rodzaju warsztaty, wystawy, wernisaze do Muzeum Ceramiki,
Bolestawieckiego Osrodka Kultury - Miedzynarodowego Centrum Ceramiki,
Centrum Dawnych Technik Garncarskich oraz Miejskiej Biblioteki Publicznej

- Centrum Wiedzy; - koncertach twodrczosci dzieci, mtodziezy, seniorow i
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zespotdw muzycznych; - wyjsciach na seanse filmowe do kina; - domowe
kino kanapowe w naszym Domu - prelekcje filméw w DDS+; -
zorganizowanie i uczestnictwo w 35-leciu Dziennego Domu Senior + w tym
takze wystepy Senioréw DDS+ - Senioralnej Ekipy Kabaretowo Skeczowej
oraz choru DDS+, Bolestawieckim Swiecie Seniora organizowanym przez
Bolestawiecki Osrodek Kultury - Miedzynarodowe Swieto Ceramiki -

parada.

4. Aktywnosci ruchowej. W zakresie pracy nad poprawg samodzielnosci
i sprawnosci ruchowej oraz pobudzaniem aktywnosci ruchowej Seniorzy z
DDS+ w Bolestawcu mogli skorzysta¢ z zaje¢, takich jak: - gimnastyka
ogdlnousprawniajaca indywidualna i grupowa; - ¢wiczenia
fizjoterapeutyczne indywidualne i grupowe; - aqua aerobik na Termach
Bolestawieckich; - ¢wiczenia na przyrzadach w sali gimnastycznej (bieznia,
steper, rower, trenazer konczyn dolnych i gornych, itp.); - ¢wiczenia na
przyrzadach sitowni zewnetrznej (surfer, prasa, wioslarz, narty, biegacz); -
joga dla senioréw; - ¢wiczenia dtoni przy uzyciu pitek terapeutycznych; -
¢wiczenia oddechowe i relaksujace; - terapia tancem; - nordic walking z
fizjoterapeutg, - masaze na fotelach masujacych lub przy uzyciu mat
masujacych a takze projekcie skierowanym do Senioréw , Aktywnosc to

zdrowie a zdrowie to szczescie”.

5. Sportowo-rekreacyjne. Do ulubionych form zaje¢ sportowo -
rekreacyjnych wsréd seniorow nalezg przede wszystkim spotkania
integracyjne, takie jak: zabawy taneczne, pikniki na Swiezym powietrzu,
biesiady czy wycieczki. W 2023 r. seniorzy z DDS+ wzieli udziat w:
Olimpiadzie Optymizmu, spotkaniu integracyjnym z zaprzyjaznionym
Dziennym Domem Senior + w Jeleniej Goérze, Dniu Czekolady, Dniu
Pieczonego Jabtka, pozegnaniu lata, itp. Seniorzy uczestniczyli w Kkilku
wycieczkach turystyczno-krajoznawczych do: Szklarskiej Poreby, do Cieplic

oraz do Leszczyny.
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6. Aktywizujaco spotecznie.

W DDS+ do najczestszych form aktywizujgcych spotecznie Senioréw nalezg
spotkania miedzypokoleniowe z przedszkolakami, uczniami szkot
podstawowych oraz mtodziezg szkét srednich. Nawigzano Scistg wspotprace
z Miejskim Przedszkolem Publicznym nr 1 w Bolestawcu, z Miejskim
Przedszkolem Publicznym nr 5 w Bolestawcu, z Miejskim Przedszkolem
Publicznym nr 6 w Bolestawcu, Szkotg Podstawowg Nr 1 w Bolestawcu oraz
Zespotem Szkét Budowlanych oraz Mechanicznych w Bolestawcu. Dzieci
przygotowaty m.in. laurki z okazji Dnia Babci i Dziadka, natomiast mtodziez
programy artystyczne takze z okazji Dnia Matki oraz Dnia Ojca a takze Dnia
Seniora. Seniorzy pamietajg o dzieciach i mtodziezy w czasie Mikotajek oraz
Dnia Dziecka (odwiedzajq z zyczeniami, witasnorecznie wykonanymi
podczas warsztatéw upominkami a takze stodkim poczestunkiem). Seniorzy
biorg udziat w obchodach réznego rodzaju Swiat i dni okolicznosciowych,
takich jak: Dzien Babci i Dziadka, Walentynki, Dzien Kobiet i Mezczyzn,
Dzien Matki i Ojca, Wielkanoc, Parada podczas Swieta Ceramiki, Dzien
Seniora, Dzien Niepodlegtosci, Andrzejki, Boze Narodzenie, zakonczenie
roku. Wyjatkowym wydarzeniem tego roku byto uroczyste obchodzenie 35-
lecia Dziennego Domu Senior + w Bolestawcu. Warto wspomnieg,
Ze seniorzy chetnie brali udziat takze w réznych akcjach jako wolontariusze
np. przekazali wifasnorecznie wykonane obrazy na Wielkg Orkiestre

Swigtecznej Pomocy oraz angazowali sie w pomoc uchodzcom z Ukrainy.

Budzet DDS+ w 2023 r. wyniost: 851 256,49 zi.

Dziatania realizowane w ramach wieloletniego programu ,,Senior
+” na lata 2021-2025 edycja 2023 r. lacznie stanowity kwote:
675 242,78 zt w tym dofinasowanie w kwocie: 232 831,40 zt oraz
wktad witasny Gminy 442 411,38 zi.
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Rozdziat VI
WNIOSKI i POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE)]

W roku 2023 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu
kontynuowat wspoiprace z organizacjami  pozarzgdowymi, innymi
instytucjami i podmiotami dziatajacymi na rzecz oséb znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowej. Dzieki dobrze rozbudowanej pomocy
instytucjonalnej i ustugowej oraz zaangazowaniu pracownikow mozliwe
byto objecie szerokim wsparciem wszystkich grup wiekowych mieszkancow
naszego miasta wymagajacych pomocy. Przyznane srodki finansowe
pozwolity na skuteczng realizacje zadan ustawowych, a takze udziat
pracownikéw socjalnych w zadaniach wynikajacych z dziatalno$ci Zespotu
Interdyscyplinarnego powotanego do zwalczania zjawiska przemocy
w rodzinie wérdd mieszkancow Bolestawca.

Analiza wydatkdw na Swiadczenia z pomocy spotecznej za ostatnie lata
wyraznie wskazuje na zmniejszajacq sie liczbe srodowisk korzystajacych
z pienieznych form pomocy spotecznej. Ta sytuacja jest potwierdzeniem,
iz koniunktura gospodarcza w naszym miescie jest bardzo dobra, zjawisko
bezrobocia jakie pamietamy sprzed lat w zasadzie nie wystepuje - kazdy
(zdrowy z odpowiednimi kwalifikacjami) kto chce pracowaé znajdzie
zatrudnienie. Wprowadzenie programu rzgdowego 800+ znacznie poprawito
sytuacje finansowg rodzin z dzie¢mi, w wielu przypadkach zniechecito nawet
do starania sie o pomoc spoteczng, mimo spetniania kryteriéw dochodowych
(wg przepisdOw ustawy o pomocy spotecznej otrzymywanie Swiadczenia
wychowawczego nie wlicza sie do dochodu rodziny).

Warto w tym miejscu podkresli¢ takze, iz coraz bardziej ujawnia sie
potrzeba rozwijania ustug interwencyjnych i opiekunczych adresowanych
do osob starszych i niepetnosprawnych, jako skutek demograficznego
procesu starzenia sie polskiego spoteczenstwa. Wydatki na ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane w miejscu
zamieszkania znaczgco i systematycznie wzrastajg, ale gtdwnie z powodu
kosztéw pracy. Liczba osdb zainteresowanych tg formg pomocy rowniez
wzrasta lecz wysokie koszty z tym zwigzane czesto zniechecajq
potrzebujacych.

Tak duzy wzrost kosztéw spowodowany jest przede wszystkim znacznym
wzrostem kosztéw pracy (wzrost ptacy minimalnej). W 2014 r. cena 1
godziny ustug podstawowych wynosita 9,53 2zt natomiast 1 godziny
specjalistycznych ustug opiekunczych: 11,90 zt; w 2022 r. ceny te
wynosity: 26,77 zti 30,78 zt, aw 2023 od marca wynoszg juz odpowiednio:
31,77 i 36,53 zt i nic nie wskazuje na to, aby tendencja wzrostowa miata
sie zmienic.
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Potrzeby w zakresie pomocy spofecznej majgce wptyw na dziatalnosé
merytoryczng OsSrodka oraz jakos¢ i poziom zaspokajania  potrzeb
mieszkancow:

1) od 2012 r. zadaniem obowigzkowym gminy jest prowadzenie
i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych (art. 17 ust.1 pkt 12
ustawy o pomocy spotecznej). Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone
przez kazdq jednostke organizacyjng pomocy spotecznej lub organizacje
pozytku publicznego (art. 53 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej). Jest to
rowniez zalecenie do realizacji przez Gmine po kontroli dokonanej przez
Dolnoslaski Urzad Wojewddzki w MOPS w Bolestawcu w maju 2018 r.

2) rozwazenie mozliwosci utworzenia miejsca pobytu dla  o0séb
bezdomnych niepetnosprawnych, wymagajgcych opieki oséb drugich.
O koniecznosci zabezpieczenia schronienia takim osobom najczesciej
wystepuje do Osrodka dyrekcja Szpitala leczacego pacjenta, stwierdzajgca
rownoczesnie, ze nie wymaga on juz dalszej hospitalizacji. Zwykle stan
zdrowia kwalifikuje takiego pacjenta do umieszczenia w zaktadzie
opiekunczo-leczniczym lub do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.
Jednak miejsca w ZOL-ach sg ograniczone, co sprawia, ze czas oczekiwania
na przyjecie do nich wynosi $rednio od 3 do 6 miesiecy, natomiast
Schronisko dla os6b bezdomnych prowadzone przez PCK w Bolestawcu nie
jest przystosowane do przebywania w nim oséb niepetnosprawnych.
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Zatacznik nr 1 do Sprawozdania

z dziatalnosci MOPS w Bolestawcu za 2023 r.

SPRAWOZDANIE ROCZNE Z DZIALALNOSCI OSIEDLOWEGO KLUBU
DZIECI I MLODZIEZY NA OSIEDLU KOSCIUSZKI II

prowadzonego przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu

za okres od 02.01.2023 do 31.12.2023 roku

Osiedlowy Klub Dzieci i Mitodziezy na Osiedlu Kosciuszki II czynny byt od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 13.00 do 18.00. Liczba dzieci: 17
0sob.

Cele Osiedlowego Klubu Dzieci i Mtodziezy:

e Wspieranie rodzin majacych trudnosci w wypetnianiu swoich zadan
opiekunczo-wychowawczych i udzielania pomocy dzieciom
pochodzacym z takich rodzin,

e Wspieranie rodzin w sprawowaniu ich podstawowych funkcji
opiekunczo-wychowawczych,

e Wyrdéwnywanie dysproporcji edukacyjnych i wychowawczych u

dzieci,

Wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci,

Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach,

Profilaktyka uzaleznien,

Wyrabianie i utrwalanie prawidtowych nawykéw higienicznych,

Wspomaganie w prawidtowym funkcjonowaniu w spoteczenstwie.

Zajecia zrealizowane w ciggu catego roku:

« odrabianie lekcji, wsparcie w realizacji obowigzku szkolnego,

« wspdlne czytanie w ramach akcji ,,Cata Polska czyta dzieciom”,
« zajecia ruchowe na sSwiezym powietrzu,

e gry i zabawy integrujace grupe,
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« rebusomania - zagadki, rebusy, tamigtdwki, krzyzowki, gry logiczne,

o zajecia z edukacji przedszkolnej,

e zajecia z elementami dramy, socjoteranpii,

« Wwyjscia do kina i plac zabaw,

» Zzajecia z arteterapii i biblioterapii, warsztaty zajeciowe,

e zajecia animacyjno - kulturowe,

e Zajecia sensoryczne,

» oOrganizacja Festynu Rodzinnego z okazji Dnia Dziecka, Mikotajek,
uroczystego otwarcia Swietlicy,

o wyprawka szkolna.

W miesigcu styczniu odbyly sie nastepuja zajecia:

e WITAMY NOWY ROK - pogadanka na temat minionych Swiat,
Sylwestra i Nowego Roku,

e GRY I ZABAWY SWIETLICOWE - zabawy ruchowe przy muzyce,
zajecia relaksacyjne, gry stolikowe, uktadanie puzzli, klockéw,

e UTRWALANIE NAZW MIESIECY I POR ROKU - rozwigzywanie zagadek
zwigzanych z nazwami miesiecy, czytanie ciekawostek,
W ZIMOWEJ] SZACIE - jak nalezy opiekowac sie zwierzetami zimag,

e BEZPIECZNA ZIMA - rozmowy na temat zasad bezpieczenstwa
podczas zabaw na S$niegu,

e ZAJECIA PLASTYCZNE - wykorzystywanie materiatow plastycznych do
wykonywania prac wtasnych,

e KONKURS NA PRACE PLASTYCZNA ,Moja ulubiona dyscyplina
sportowa”,
DZIEN BABCI, DZIEN DZIADKA - robimy laurki dla Babci i Dziadka,
KARNAWALOWE SZALENSTWO - pogadanka na temat tradycji baléw
karnawatowych, tworzenie masek karnawatowych,

e ZABAWY RYTMICZNO-RUCHOWE PRZY MUZYCE,

[

ZAJECIA WZBOGACAJACE POSIADANIE WIADOMOSCI,
ZASPOKAJAJACE CIEKAWOSC SWIATA,
e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie

wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego.

W _miesigcu lutym odbyty sie nastepujg zajecia:

e MAGIA PRZYJAZNI - czym jest przyjazi w zyciu cziowieka -
pogadanka; pozytywne uczucia - znamy i wymieniamy; zabawa
integracyjna ,Powiem Ci co$ mitego”; praca plastyczna - Portret
przyjaciela,
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PRZEMOCY I AGRESII MC')WIE STOP! - poznajemy pojecie agresji; jak
sie zachowac w sytuacji gdy jestesmy swiadkami lub ofiarami agresiji,
gdzie szukac¢ pomocy - rozmowa kierowana; uczymy sie rozpoznawac
rozne uczucia i emocje; jak poradzi¢ sobie z wkasnym gniewem,
PROGRAM PROFILAKTYCZNY - ,Szkolny psycholog od kuchni”,

FERIE W MOJEJ SWIETLICY - planowanie zaje¢ z miodziezg na ferie;
konkurs plastyczny , Moje ferie zimowe”,

TRADYCJA ,TLUSTEGO CZWARTKU” - dyskusja; wspodlne jedzenie
paczkow; praca plastyczna,

DZIEN PIZZY - wspdlny positek,

ZAJECIA SENSORYCZNE,

ZABAWY RYTMICZNO-RUCHOWE PRZY MUZYCE,

ZAJECIA WZBOGACAJACE POSIADANIE WIADOMOSCI,
ZASPOKAJAJACE CIEKAWOSC SWIATA,

WYJSCIE DO KINA NA SEANS ,MUMIE”,

POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego.

W _miesigcu marcu odbyty sie nastepuijg zajecia:

W ZDROWYM CIELE ZDROWY DUCH- rozmowa na temat znaczenia
zdrowia (wfasciwe odzywanie sie, higiena osobista oraz uprawianie
sportu); zorganizowanie spotkania z pielegniarkg i pogadanka na
temat zdrowia,

~SZCZOTKA, PASTA, KUBEK..” - higiena osobista kazdego dnia;
ksztattowanie dobrych nawykdw higienicznych,

PRACA PLASTYCZNA - moje ulubione warzywa i owoce.

WIOSENNE POEZJOWANIE - wspoélne czytanie wybranych wierszy dla
dzieci i mtodziezy,

DZIEN KOBIET - wykonanie prezentéw dla mam dowolng technika,
PRZYGOTOWANIA DO WIOSNY - tradycja topienia Marzanny -
pogadanka oraz wykonanie witasnej kukty; zwiastuny wiosny -
rozmowa kierowana,

WIOSNA W NASZEJ SWIETLICY- wspdlne sadzenie kwiatdw,
wykonanie dekoracji wiosennych,

ZAJECIA SENSORYCZNE,

ZABAWY RYTMICZNO-RUCHOWE PRZY MUZYCE,

SWIATOWY DZIEN WODY - rola wody w ekosystemie; obieg wody
w przyrodzie; filmy edukacyjne,

MIEDZYNARODOWY DZIEN TEATRU (27.03) Teatr - i Ty mozesz
zosta¢ aktorem - pogadanka na temat zachowania sie w teatrze i
odpowiedniego ubioru; kto pracuje w teatrze - aktor i jego praca,
POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego.
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W miesigcu kwietniu odbyty sie nastepujg zajecia:

e ZAJECIE SPORTOWE - gry i zabawy z pitkg na pobliskim boisku,
wyjscia na plac zabaw do miejscowosci taka,

e SPACERY PO OKOLICY - spacery z wychowankami Klubu w
poszukiwaniu oznak wiosny, poznawanie drzew, krzewow,

e TRADYCIE WIELKANOCNE - quiz dla dzieci i mtodziezy o tematyce
wielkanocnej,

e WARSZTATY WIELKANOCNE - wykonywanie prac plastycznych
z wykorzystaniem roznych metod i technik plastycznych,

e WIOSENNE PORZADKI - sprzatanie terenu przed Klubem,

e GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe, konstruowanie z klockéw
LEGO,

e DZIEN LEGO - spacer po wirtualnej wystawie LEGO, ogladanie
filmikdw edukacyjnych o tematyce lego — poznanie historii, rodzajow
klockéw, metod ich produkcii,

e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego,

e WARSZTATY ,,JA I MOJE UCZUCIA” - ukazywanie konstruktywnych
metod radzenia sobie z emocjami, nazywanie ich, poznawanie
sytuacji spotecznych z mozliwosciami ich rozwigzywania,

e ZABAWY INTEGRACYINE - wspodlne spedzanie czasu przy zabawach
muzyczno - ruchowych,

e DZIEN ZIEMI - sprzatanie pobliskiego placu zabaw, poznanie zasad
segregacji Smieci.

W _miesigcu maju odbyty sie nastepuijg zajecia:

e ZAJECIA SPORTOWE - gry i zabawy z pitkg na pobliskim boisku,
wyjscia na plac zabaw do miejscowosci taka,

e SPACERY PO OKOLICY - spacery z wychowankami Klubu, poznawanie
przyrody, poznawanie drzew i krzewéw,

e NASZE MAJOWE SWIETA NARODOWE - pogadanka na temat $wiat
majowych i ich rangi,

e GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe, konstruowanie z klockéw
LEGO,

e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego,
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DZIEN MATKI - wykonanie upominkéw dla mam,

ZABAWY INTEGRACYINE - wspdlne spedzanie czasu przy zabawach
muzyczno - ruchowych,

KIM CHCIALBYM BYC JAK DOROSNE? - praca plastyczna; pogadanka;
zaproszenie przedstawicieli réznych zawodow,

PRZYGOTOWANIE WIOSENNEJ GAZETKI.

W _miesigcu czerwcu odbyty sie nastepujg zajecia:

DZIEN DZIECKA,

PALCEM PO MAPIE - zapoznanie dzieci z rodzajami map i z globusem;
dlaczego warto podrézowag,

POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego,

NASZE WAKACYINE PLANY - opowiadanie dzieci o ich marzeniach,
WIELKIE SPRZATANIE - porzadkujemy nasz Klub,

ORGANIZACIA FESTYNU RODZINNEGO,

WYKONANIE GAZETKI SCIENNEJ O TEMATYCE WAKACYJINEJ,
ZAJECIE SPORTOWE - gry i zabawy z pitkg na pobliskim boisku,
wyjscia na plac zabaw do miejscowosci taka,

GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe, konstruowanie z klockéw
LEGO,

DZIEN OJCA - wykonanie upominkéw dla ojcéw,

ZABAWY INTEGRACYINE - wspdlne spedzanie czasu przy zabawach
muzyczno - ruchowych.

W _miesigcu lipcu odbyty sie nastepujag zajecia:

CO WY NA TO? SA WAKACIE I JEST LATO!,

ZAJECIA PLASTYCZNE O TEMATYCE WAKACYJINE],

ZAJECIA ROZWIJAJACE UMIEJETNOSCI MANUALNE- malowanie
farbami, wyklejanie, wycinanie,

ZABAWY RUCHOWE NA SWIEZYM POWIETRZU DLA POPRAWY NASZE]J
KONDYCII,

KARAOKE- SPIEWANIE INDYWIDUALNE I ZBIOROWE,

PROGRAM PROFILAKTYCZNY ,,UZALEZNIENIA BEHAWIORALNE”,
DWUDNIOWE ZAJECIA SENSORYCZNE PRZEPROWADZONE PRZEZ
FIRME ,FOREMKA”,

WYPRAWKA SZKOLNA DLA DZIECI.
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W miesigcu sierpniu 2023 r. Osiedlowy Klub Dzieci i Mtodziezy byt nieczynny.

W miesigcu wrzesniu odbyty sie nastepujg zajecia:

W zwigzku z remontem w Osiedlowym Klubie Dzieci i Mtodziezy
wychowawcy wykonywali nastepujgce zadania:

e pakowanie artykutdow biurowych i plastycznych, zabawek, mebli i
sprzetu RTV,

e wybor i zakup wyktadziny,

e wybor kolorystyki Scian wewnetrznych (mieszanie koloréw),

e wWybor kolorystyki elewacji zewnetrznej,

e wybdr i zakup nowych mebili,

e szkolenie z zakresu klimatyzacji,

e przew0z mebli i wyposazenia,

e skrecanie nowych mebli ( firma skrecata wyposazenie przez 8 godzin),

e przenoszenie i ustawienie nowych mebili,

e rozpakowanie artykutdow biurowych i plastycznych , zabawek, mebli i

sprzetu RTV,

e podtaczenie zestawdw komputerowych,

e generalne przearanzowanie wystroju Klubu,

e zakup i montaz rolet na okna,

e gruntowne mycie i sprzatanie po remoncie (okna, meble, sanitariaty),

e sporzgdzenie nowego regulaminu Klubu,

e utworzenie nowej oferty Klubu na rok 2024.
W zwigzku z dobrg aurg pogodowg wychowawcy prowadzili zajecia dla dzieci
na pobliskim placu zabaw , chodzili na spacery, grali w gry zespotowe aby
brak zaje¢ na terenie Klubu nie byt dla dzieci i mtodziezy zbyt ucigzliwy.

W miesigcu pazdzierniku odbyty sie nastepujg zajecia:

e UROCZYSTE OTWARCIE KLUBU PO REMONCIE ( przygotowanie dzieci
i pomieszczen do otwarcia),

e ZAJECIE SPORTOWE - gry i zabawy z pitkg na pobliskim boisku,
wyjscia na plac zabaw do miejscowosci taka,

e SPACERY PO OKOLICY - spacery z wychowankami Klubu w
poszukiwaniu oznak jesieni,
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e GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe, konstruowanie z klockéw
LEGO,

e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego,

e ZABAWY INTEGRACYINE - wspodlne spedzanie czasu przy zabawach
muzyczno - ruchowych,

e HALLOWEEN - zabawy taneczne, gry i zabawy o tematyce Halloween,
poznawanie tradycji z krajow zagranicznych. Konkurs na
najzabawniejsze przebranie,

e PRACE PLASTYCZNE O TEMATYCE JESIENNE] z wykorzystaniem
roznych technik.

W _miesigcu listopadzie odbyly sie nastepujg zajecia:

e GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe,

e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankow w wykonywaniu obowigzku szkolnego,

e SWIETO ZMARLYCH - wyjasnienie symboliki, rozmowa,

e JESTEM POLAKIEM - nasza stolica, godto, robienie kotyliondw,

e PAN LISTONOSZ - zajecia plastyczne malowanie listonosza i
przyboréw pracy; torba w ktorej nosi listy, rower, ]

e ZAPOZNANIE DZIECI Z ZACHOWANIEM PTAKOW
PRZYGOTOWUIJACYCH SIE DO ZIMY. Wdrazanie do ochrony i pomocy
ptakom,

e PAPIEROWE PTAKI - origami,
e ZABAWY ANDRZEJKOWE - lanie wosku, wrézby oraz konkursy.

W miesigcu grudniu odbyty sie nastepujg zajecia:

e GRY STOLIKOWE - gry i zabawy planszowe,

e POMOC W ODRABIANIU ZADAN DOMOWYCH - wspieranie
wychowankéw w wykonywaniu obowigzku szkolnego,

e MIKOLAIKI,

e ZBLIZA SIE DO NAS MIKOtAJ. Zajecia plastyczne; malowanie
Mikotaja,

e MAMY JUZ ZIME. Malowanie zimowych krajobrazéw, technika farby
plakatowe,
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e ROZWIJANIE SPRAWNOSCI MANUALNE)J POPRZEZ LEPIENIE
Z PLASTELINY BALWANA. Malowanie, wyklejanie na papierze
batwandéw,

e ZWYCZAJE WIGILIINE, ROZMOWA Z DZIECMI MA TEMAT TRADYCJI
WIGILIINYCH,

e WYKONYWANIE KARTEK SWIATECZNYCH,

e PRZYGOTOWANIE WRAZ Z DZIECMI CHOINKOWYCH DEKORACII,

e WYKONYWANIE WRAZ Z DZIECMI STROIKOW. UBIERANIE CHOINKI,

o WSPOLNY OPLATEK WIGILIJINY.

Osiedlowy Klub Dzieci i Mtodziezy w 2023 r. miat pod swojg opieka 17
podopiecznych
w wieku od 3 do 17 lat. Sq to dzieci z rodzin dysfunkcyjnych:
e z orzeczeniami o niepetnosprawnosci intelektualnej oraz dysfunkcji
fizycznej,
z rodzin borykajgcych sie z bezrobociem,
z rodzin objetych nadzorem kuratora,
z rodzin wielodzietnych,
Z rodzin niepetnych.

Dzieci i mtodziez uczeszczajaca na zajecia do Klubu przejawia
zachowania niedostosowania spotecznego, przemocowe (jest to przemoc
zaréwno fizyczna, jak i psychiczna). Posiada braki w funkcjonowaniu
spotecznym, w komunikacji z otoczeniem (wobec siebie nawzajem jak i oséb
starszych).

Podopieczni majg zaburzong sfere emocjonalng, nie potrafig nazywacd
swoich uczué, w sposob prawidtowy okazac¢ swoich emocji. Porozumiewacd
sie wzgledem siebie w sposdb akceptowalny spotecznie. Wymagajq
wzmozonego naktadu pracy wychowawczej.

Dzieci i miodziez uczeszczajaca na zajecia przenosi na relacje
rowiesnicze konflikty sgsiedzkie osdb dorostych.

Podczas zaje¢ w Klubie kazde zajecia (plastyczne, techniczne, grupowe gry
i zabawy) majgq przede wszystkim za zadanie uczy¢ funkcjonowania
podopiecznych w grupie, komunikowania w sposéb akceptowalny spotecznie
- bez agresji, wyzwisk, przemocy.

Sukcesem wychowawczym mozna nazwac kazdg sytuacje, w ktérej dziecko
lub nastolatek nie uzyje przeklenstwa, nie uderzy tylko w miare spokojnie i
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kulturalnie wyrazi swojg opinie na dany temat nie krzywdzac przy tym
drugiej osoby.

W czasie zaje¢ wychowanek uczy sie mowi¢ o tym co mysli i czuje,
poznaje zasady kulturalnego zycia w grupie. Jest zapewniany o tym, ze jest
osobg/dzieckiem wartosciowym, ktéremu nalezy sie uwaga, zaangazowanie
w jego wychowanie, zainteresowanie sie jego osobg. Budowane jest jego
poczucie wartosci, pozytywne wzmacnianie jego osoby.

Niestety Srodowisko lokalne nie pokazuje tym osobom pozytywnych
wzorcow do nasladowania. Osoby pod wptywem alkoholu, srodkéw
psychoaktywnych, liczne interwencje policji, kradzieze i przemoc sg na tym
osiedlu codziennoscig. Dzieci i mtodziez pozostawione sg same sobie, jest
im zapewniany jedynie byt materialny. Rodzice nie poswiecajg im
wystarczajaco czasu, nie rozmawiaja z nimi, nie uczg zachowan
pozytywnych, wrecz przeciwnie uzywajgc wobec siebie, sasiadow i dzieci
wyzwisk, przeklenstw. Knujac intrygi wzgledem siebie nawzajem wciggajg
w to wszystko dzieci i mtodziez, ktére powielajg demoralizujgce zachowania
swoich rodzicow.

Zaréwno rodzice jak i dzieci s osobami roszczeniowymi, konfabulujg
na temat réznego rodzaju zdarzen oraz sytuacji. Rodzice podopiecznych
otrzymuja od wychowawcédw wsparcie w zakresie sposobow oraz metod
wychowawczych, ktére niestety nie sg przenoszone na grunt domowy,
rodzinny. Brak jakichkolwiek zasad i konsekwencji w wychowaniu swoich
dzieci przynosi negatywne efekty w funkcjonowaniu spotecznym
matoletnich.

Od poczatku dziatalnosci placdwka dwukrotnie przeszta remont. W
2023 r. remont wykonany zostat przez Miejski Zaktad Gospodarki
Mieszkaniowej w Bolestawcu. W ramach przeprowadzonych prac
remontowych w Klubie Osiedlowym wymieniono stolarke okienng,
oSwietlenie, podtoge, armature tazienkowg, zamontowano grzejniki,
klimatyzacje, odswiezono Sciany wewnatrz Klubu, ocieplono i wykonano
elewacje zewnetrzng oraz potozono ptytki przed wejsciem do budynku.
Koszt inwestycji wyceniony zostat na kwote 45.000,00 zt. Dodatkowo z
budzetu Gminy Miejskiej Bolestawiec ze $rodkow przeznaczonych na
przeciwdziatanie alkoholizmowi i narkomanii w ramach realizacji Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemdéw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii wydatkowano 4.000,00 zt na doposazenie
pomieszczen.
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Zatacznik nr 2 do Sprawozdania

z dziatalnosci MOPS w Bolestawcu za 2023 r.

SPRAWOZDANIE ROCZNA Z DZIALALNOSCI
_ MIEJSKIEGO OSRODKA PORADNICTWA DLA RODZIN
I OSOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA, UZALEZNIENIEM I KRYZYSEM

Dziatalno$¢ osrodka wsparcia miata na celu zapewnienie pomocy
psychologicznej, terapeutycznej i pedagogicznej mieszkancom Bolestawca
w tym klientom MOPS, osobom kierowanym przez Miejskq Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Bolestawcu oraz osobom
kierowanym przez Zespét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie.

W ramach realizacji Programu w 2023 r. w Osrodku zatrudnionych byto
dwéch psychologéw. Dziatania jednego z psychologow polegaty gtdwnie
na psychoedukacji rodzicow, konsultacjach rodzinnych, terapii dzieci i
mitodziezy, wsparciu w kryzysie psychologicznym. Obszary problemowe,
ktére byty poruszane to trudnosci wychowawcze, obnizenie nastroju oraz
leki, zachowania eksternalizacyjne i internalizacyjne dzieci, kryzysy
rozwojowe zwigzane z etapem zycia, zaburzenia depresyjne, PTSD. Pojawito
sie wieksze zainteresowanie konsultacjami online. Stosunkowo czesciej w
porownaniu do ubiegtego roku zaobserwowano zjawisko potrzeby
utrzymania anonimowosci oraz wieksze zainteresowanie z uzyskania
nieodptatnego wsparcia takze osdéb z grup spotecznych, ktére dotychczas
korzystaty gtdwnie z prywatnych form wsparcia. W 2023 r. zgtosito sie 13
kobiet, 5 mezczyzn oraz 30 dzieci i miodziezy (lqcznie 48 oséb) w wieku
od 3 do 19 lat. W tym takze 5 rodzin. Ws$rdd oséb korzystajacych z pomocy
byli takze uchodzZcy z Ukrainy. Wszystkie osoby korzystaty z pomocy w
sposOb systematyczny. Wiekszos¢ z nich okresowo powraca badz jest w

statym kontakcie. W biezacym roku zauwazono rowniez wzrost liczby osob,
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ktére umawiaty sie na spotkania i nie zgtaszaty sie w wyznaczonym terminie
w ogdle, badz informujgc o tym tuz przed spotkaniem.

Drugi z psychologéw swojg prace koncentrowat gtdwnie na trudnosciach
(kryzysy gtébwnie w sferze osobistej, zawodowej i rodzinnej) oraz
problemach zwigzanych uzaleznieniem i wspodtuzaleznieniem o0soéb
zgtaszajacych sie, a takze z doznawaniem przez nie przemocy w $rodowisku
domowym. Dziatania polegaty na wstepnej diagnozie funkcjonalnej ,
konsultacjach, poradnictwie psychologicznym, udzieleniu wsparcia
psychologicznego , psychoedukacji (w szerokim rozumieniu - zarébwno w
zakresie radzenia sobie z emocjami i problemami, sposobow dziatania w
sytuacjach trudnych, rozpoznawania objawdw chorobowych, itp.)
poradnictwie psychologicznym, interwencjach w sytuacji kryzysu, pomocy
w rozwigzywaniu konfliktéw, radzeniu sobie z przemoca, kierowaniu na
konsultacje do innych specjalistow.

W 2023 roku z psychologiem skontaktowaty sie 72 osoby (44 kobiety, 28
mezczyzn) z czego skorzystato 69 oso6b w tym 41 kobiet i 28 mezczyzn.
Jedna osoba miata mniej niz 18 lat, zostata przyjeta za zgodq i na prosbe

rodzica. Przeprowadzono 260 konsultacji psychologicznych.

W okresie sprawozdawczym z pomocy psychoterapeuty skorzystato 52
osoby w tym 21 mezczyzn i 31 kobiet. W tym 6 rodzin/par i 4 dzieci. Odbyto
sie 231 spotkan, 10 godzin superwizji i okoto 10 godzin konsultacji
kolezenskich w zakresie rozumienia problematyki zgtaszajacych sie oséb.
Plan pracy i rodzaje interwencji dostosowane byty do potrzeb i mozliwosci
0s6b przychodzacych. Wizyty trwaty okoto 1 godzine zegarowg, wizyty
rodzinne okoto 1,5 godziny. Pojedyncze sytuacje wymagaty dtuzszego czasu
co wynikato z réznych uwarunkowan, m.in.: ztozonos$¢ problemoéw osoby
zgtaszajqcej sie. W 2023 roku dominowaty spotkania na zywo, pojedyncze
osoby preferowaty kontakt telefonicznie. Powodem na ogdét byta ched
pozostania anonimowym. W dominujacej ilosci spotkania byty dtugotrwate i
dos¢ intensywne, nawet kilka razy w miesigcu. Korzystano m.in.: z

elementéw programu DULUTH.

str. 55



W 2023 r. specjalista psychoterapii uzaleznien, przeprowadzita 116
indywidulanych konsultacji terapeutycznych, 54 spotkania poswiecone
byty mezczyznom, 59 kobietom. Trzy spotkania odbyty sie z osobami
nieletnimi za zgoda i w obecnosci prawnych opiekundéw dziecka. Praca
terapeutyczna w Miejskim Osrodku Poradnictwa dla Rodzin i Oséb
Dotknietych Przemocg, Uzaleznieniem i Kryzysem, polegata na realizacji
rocznego planu. Prowadzono oddziatywanie psycho-edukacyjne z
elementami terapii. Okreslane byty na podstawie indywidualnych potrzeb
klienta zgtaszajacego sie o pomoc. W przewazajacej czesci przypadkdw
kontakt miat charakter cykliczny. Uwarunkowane to bylo koniecznoscig
dtugoterminowej pomocy osobom uzaleznionym z powodu nawrotowego
charakteru choroby. Niejednokrotnie konczyto sie to przekierowaniem do
specjalistycznych placéwek. Poradnictwo w punkcie czesto miato charakter
interwencji kryzysowej oraz pomagato zapobiegad dalszej eskalacji kryzysu

obejmujgcego catg rodzine.

W 2023 r. pedagog, socjoterapeuta, w ramach swojej pracy prowadzita
profilaktyke dzieci i mtodziezy, psychoedukacje oraz wsparcie
terapeutyczne, konsultacje oraz psychoedukacje rodzicéw, wsparcie
terapeutyczne dzieci i mtodziezy uzaleznionej behawioralnie.

W okresie sprawozdawczym zrealizowano 309 spotkan, z ktorych
skorzystato tgcznie 126 osdb: 35 kobiet, 18 mezczyzn oraz 73 chtopcéw i
dziewczat, 102 osoby skorzystaty wiecej niz 1 raz. Zrealizowano w tym: 24
konsultacje telefoniczne oraz 19 konsultacji z pracownikami MOPS.
Dziatania polegaty na konsultacjach, wsparciu, dziataniach o charakterze
terapeutycznym, kierowaniu na konsultacje do innych specjalistow oraz
organizowanie, przeprowadzanie warsztatow profilaktycznych oraz
socjoterapii. Praca oparta byla na biezacych trudnosciach o0séb

zgtaszajacych sie.
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Z poradnictwa prawnego w 2023 r. skorzystato 106 oséb w tym 83
kobiety i 23 mezczyzn. Zrealizowano 98 przyjeé. Zakres poradnictwa
prawnego obejmowat w szczegdlnosci sprawy dotyczace kontaktow z
dzie¢mi wraz z zabezpieczeniem, uzyskania odpiséw orzeczen i innych
dokumentéw, uzyskania alimentéw, eksmisji i zaburzenia oraz
postepowania egzekucyjnego, rozwoddéw oraz spraw okoto rozwodowych,
spraw karnych w szczegdlnosci wstrzymania wykonywania zastepczej kary
pozbawienia wolnosci, zazalenia, elektroniczny dozér, roztozenie grzywny
na raty, umieszczania osob uzaleznionych w osrodkach bez ich zgody oraz

spraw pracowniczych.

W roku 2023 z pomocy terapeuty uzaleznien, skorzystato 295 osob.
Pomoc byta nakierowana na prowadzenie indywidualnych i grupowych sesji
terapeutycznych dla oséb uzaleznionych. Jednym z gtéwnych celéw grup
wsparcia byta reintegracja spoteczno-zawodowa, nhawigzanie i podtrzymanie
wiezi rodzinnych i przyjacielskich. Waznym zadaniem byto podtrzymanie w
trzezwosci, otrzymanie wsparcia w sytuacjach kryzysowych, wsparcie
psychiczne. W trakcie dyzuréw przyjmowane byly osoby uzaleznione
szukajgce wsparcia w wyjsciu z uzaleznienia. Motywowano te osoby do
podjecia leczenia oraz skorzystania z pomocy grup samopomocowych,
psychologa oraz psychiatry. Prowadzono oddziatywania edukacyjne z
zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom oraz wysytano osoby potrzebujace

wsparcia do osrodkow leczenia uzaleznien.

W ramach pracy streetworker’a w 2023 roku udzielono pomocy 72
osobom. Zadaniem byto kierowanie podopiecznych do placéwek, w ktorych
uzyskaja pomoc w postaci zabezpieczenia socjalno-bytowego, m.in.:
schroniska PCK w Bolestawcu oraz innych schronisk, noclegowni,
ogrzewalni, os$rodkéw leczenia uzaleznien, kierowania do programow
wychodzenia z bezdomnosci, na oddziat detoksykacyjny itp. Podejmowano
wspotprace z pracownikami MOPS, instytucjami publicznymi oraz stuzbami

m.in.: straz miejska, policja, PCK, osrodki terapii dtugoterminowej i
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krotkoterminowej etc. Dziatania te realizowane byly poprzez realizowanie
osobom bezdomnym przy ubieganiu sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej,
$Swiadczen ustug medycznych, wizyt u lekarza. Udzielano wsparcia z zakresu
terapii uzaleznien, pomocy przy zatatwianiu przyjecia na oddziat

detoksykacji oraz podjeciu terapii.

Whioski:

W okresie sprawozdawczym ze wsparcia Miejskiego Osrodka Poradnictwa
dla Rodzin i Oséb Dotknietych Przemoca, Uzaleznieniem i Kryzysem
skorzystato 884 os6b. W Osrodku w 2023 roku odbywaty sie indywidualne
spotkania, prowadzono grupe wsparcia dla os6b uzaleznionych oraz grupy
socjoterapeutyczne dla dzieci i mtodziezy.

Z relacji specjalistow pracujacych w osrodku wsparcia wynika, ze w roku
2023 r. dato sie zauwazy¢ systematycznosé w korzystaniu klientow z oferty
pomocowej, szczegdlnie wsréd oséb w odczuwalnym kryzysie. Zwiekszyto
sie zapotrzebowanie na udzielanie pomocy dzieciom oraz osobom w
podesztym wieku. Zauwazono réwniez potrzebe zrealizowania w 2024 roku
programu podnoszenia kompetencji rodzicielskich, ktdrego adresatem majq
by¢ rodzice zainteresowani wzmochieniem swoich zdolnosci
wychowawczych.

Z informacji pochodzacych od specjalistéw wynika, ze istnieje potrzeba
prowadzenia szeroko pojetej profilaktyki zdrowia psychicznego.
W minionym roku zgtosito sie do Osrodka wiele osdb starszych (>60 r. z),
czesto z problemami dotyczacymi zaburzen psychicznych i otepiennych u
cztonkdw rodziny.

Sprawozdanie koncowe z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Poradnictwa dla
Rodzin i Os6b Dotknietych Przemoca, Uzaleznieniem i Kryzysem za 2023 r.
sporzadzono na podstawie przedtozonych rocznych sprawozdan

specjalistéw zatrudnionych w Osrodku.

str. 58



