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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bolestawcu jest jednostka samorzadowa

Gminy Miejskiej, ktora realizuje zadania w ramach zadan wlasnych gminy i zadan zleconych
przez administracje rzadowa.

Podstawowa dziatalno$¢ naszego Osrodka prowadzona jest w oparciu o:

M

®° N A

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.
18.

ustawe o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.,

ustawe o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r.

ustawe 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 07 wrzesnia 2007 r.
ustawe o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r.,

uchwate Rady Ministrow w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Posilek w domu i w szkole” na lata 2019-
2023z 15.10.2018 1.,

Kodeksu postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r.,

Kodeksu rodzinnego i opiekunczego z dnia 25 lutego 1964 r.,

ustawe o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.,

ustawe o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 r.,
ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011 r.
ustawe o finansach publicznych z dnia 30 czerwca 2005 r.,

ustawe — prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.,

ustawe 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 r.
rozporzadzenie ministra rodziny, pracy i polityki spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

rozporzadzenie ministra polityki spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,

rozporzadzenie ministra gospodarki i pracy z dnia 25 pazdziernika 2005 r.,

w sprawie trybu organizowania prac spolecznie uzytecznych,

ustawe¢ o ochronie zdrowia psychicznego z dnial9 sierpnia 1994 r.

ustaw¢ — Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. z p6zn. zm. oraz W oparciu
o wiele innych aktow prawnych.

W okresie sprawozdawczym $rednio rocznie Osrodek zatrudnial 47 oséb na 44,85

etatach, wtym 2 etaty na stanowiskach robotniczych. Wsrod 47 zatrudnionych
pracownikéw: - 39 posiadato wyksztatcenie wyzsze (83 %), - 6 wyksztatcenie $rednie, -2
wyksztatcenie zawodowe.

W 2020 roku w zwiazku ze swoja dziatalno$cig w sprawie realizowanych $wiadczen

Osrodek wydal 6.772 decyzji administracyjnych w sprawie wszystkich realizowanych
$wiadczen.

Caty budzet Osrodka w wydatkach wyniost: 56.901.847,- zf , w tym wydatki na wszystkie
realizowane $wiadczenia (z pomocy spolecznej, $wiadczenia rodzinne, wychowawcze i
alimentacyjne oraz na dodatki mieszkaniowe 1 energetyczne) tacznie wyniosty 53.465.451,- zt
(94 %) natomiast koszty ich obstugi 1 pozostalej dzialalnosci samego Osrodka wyniosty
razem 3.436.396,- z1 (6 %) .



Rys. 1 Budzet Osrodka (wydatki) w 2020 r. - uwzgledniajacy koszty dzialalnosci
i koszty Swiadczen realizowanych na rzecz mieszkancow

3.436.396 zt (6%)

3.465.451 zt (94%)

= Swiadczenia na rzecz mieszkancéw = koszty obstugi

Rys. 2 Zrédla finansowania kosztéw dzialalnosci MOPS:

1.403.031 zt
(41%)

2.033.365 zt,..

= 7z budzetu panstwa = z budzetu miasta



Rys. 3 Wydatki Osrodka w 2020 r. (56.901.847 zI) z uwzglednieniem budzetu panstwa
i budzetu GM Boleslawiec:

6.219.797 z

m Srodki finansowe z budzetu paristwa m Srodki finansowe z budzetu miasta

Rys. 4 Wielkos¢ pomocy realizowanej przez Osrodek w 2020 r. na rzecz mieszkancow
z wyroznieniem gléwnych form Swiadczen (w lacznej wys. 53.465.451,- z}) :

Sktadki emerytalno-
rentowe i zdrowotne
oraz $wiadczenie za
Swiadczenie zyciem
wychowawcze Dobry start 1.072.342 zt
34.330.547 zt 1.149.900 24

18.570 zt

9.039.647 zt

Dodatki
\ Fundusz mieszkaniowe
. H i 532.813 zt
Swiadczenia z alimentacyjny
1.467.028 zt

pomocy spotecznej
5.854.604 zt




Rozdzial 1
1.1. REALIZACJA ZADAN Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ :

Pomoc Spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa realizuje zadania
z pomocy spotecznej kierujac si¢ jej glownym celem, jakim jest umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie
rozwiazywaé przy pomocy wlasnych $rodkéw, mozliwosci i uprawnien. Celem dziatan
podejmowanych przez pracownikéw Osrodka jest zaspokajanie niezbednych potrzeb osob
1 rodzin, umozliwianie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, tworzenie
poczucia bezpieczenstwa dla catej spoteczno$ci lokalnej. Pomoc spoteczna powinna nie tylko
wspiera¢ doraznie swoich beneficjentow, podopiecznych, ale takze zapobiega¢ sytuacjom
kryzysowym.

Przyznanie pomocy, jak roéwniez jej odmowa nastgpuje w drodze wydania decyzji
administracyjnej. W 2020 r. wydano w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej 3.538
decyzji administracyjnych .

Przed wydaniem decyzji w sprawie wnioskdw o udzielenie pomocy, pracownicy socjalni
przeprowadzaja rodzinne wywiady srodowiskowe dotaczajac do nich konieczne dokumenty
celem ustalenia wszelkich okoliczno$ci faktycznych uzasadniajgcych wydanie odpowiedniej
decyzji.

W 2020 r. pracownicy przeprowadzili tagcznie 1885 wywiadow srodowiskowych. Mniej o 189
w poréwnaniu z 2019 r. na co miata wplyw sytuacja zagrozenia epidemiologicznego
1 wprowadzone obostrzenia, zgodnie z ktérymi pracownicy socjalni mogli nie przeprowadzaé
wywiadow w srodowisku, a sytuacje wnioskujacych o pomoc ocenia¢ na podstawie rozmoéw
telefonicznych i dokumentow.

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom,
ktorych posiadane dochody (netto) nie przekraczaja kryteriow ustawowych ustalonych
w oparciu o prog interwencji socjalnej (art. 8§ ustawy o pomocy spotecznej) iktore jednoczesnie
cechuje szczegodlna sytuacja lub dysfunkcja okreslona w art. 7 cyt. ustawy. W 2020 roku
miesieczne kryterium dochodowe uprawniajace do $wiadczen pienigznych z pomocy
spotecznej nie zmienito si¢ w stosunku do lat ubieglych i wynosito:

— dla osoby samotnie gospodarujacej: 701 zt

— dla osoby w rodzinie: 528 zt

Art. 7 ustawy o pomocy spotecznej wymienia gléwne powody udzielania pomocy, do ktorych
naleza w szczegolnosci:

ubdstwo, sieroctwo, bezdomnos$¢, bezrobocie, niepelnosprawnosé¢, diugotrwata choroba,
przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza
w rodzinach niepetnych i wielodzietnych, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego, brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia miodziezy opuszczajace]
placowki opiekunczo-wychowawcze, trudno$ci w integracji osob, ktore otrzymaty status
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uchodzcy, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe 1 sytuacja kryzysowa, kleska

zywiotowa lub ekologiczna.

Wachlarz okolicznosci stanowigcych uzasadnienie do ubiegania si¢ o0 pomoc spoteczng jest
bardzo szeroki. Najbardziej liczng grupe klientow Osrodka stanowig osoby i rodziny dotkniete
dlugotrwata lub cigzka choroba, niepelnosprawnoscia, bezrobociem i bezradnoscig w sprawach

opiekunczo-wychowawczych potaczong z niewydolnoscig ekonomiczng.

Tabela nr 1: Powody przyznania pomocy w 2020 r.

Liczba Liczba 0s6b
Powdd trudnej sytuacji zyciowe;j gospodarstw w tych
domowych gospodarstwach
Ubostwo 01 310 492
Sieroctwo 02 0 0
Bezdomno$§¢ 03 68 68
Potrzeba ochrony macierzynstwa 04 26 111
Bezrobocie 05 175 357
Niepelosprawnos¢ 06 253 340
Dhlugotrwata choroba 07 377 502
Bezradno$¢ w  sprawach  opiekunczo-
wychowawczych 1 w prowadzeniu | 08 73 216
gospodarstwa domowego — ogdlem
w tym: - rodziny niepeine 09 51 135
- rodziny wielodzietne 10 8 44
Alkoholizm 11 94 119
Narkomania 12 25 30
Przemoc w rodzinie 13 12 28
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po
. 14 16 27
opuszczeniu zaktadu karnego
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 15 2 2
Trudno$ci w integracji oséb, ktdre otrzymaty
, . 16 0 0
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca
Sytuacja kryzysowa 17 7 15
Zdarzenie losowe 18 0 0
Tabela nr 2: Typy rodzin objetych pomoca w 2020 r.
Typ rodzin objetych pomocq Liczba rodzin Liczba osob w tych
Rodzinach
1 2 4
Rodziny og(')iem 01 872 1.374
w tym:
jednoosobowe
02 616 616




w tym z wiersza 01:

Rodziny niepetne 03 59 183
Rodziny wielodzietne 04 15 138
Rodziny emerytow i rencistow | 05 208 261

(Dane ze sprawozdania dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej za 2020 r.)

Na przestrzeni 2020 r. pomoc spoteczng w réznych formach skierowano do 872 rodzin
liczacych tacznie 1374 osob, co stanowi ok. 3,5 % mieszkancow Bolestawca (liczba
mieszkancow na dzien 31.12.2018 r. wg danych z Urzedu Statystycznego we Wroctawiu
wynosita 38.935)

Na $§wiadczenia z pomocy spolecznej (pieni¢zne, ustugowe i rzeczowe) realizowane w ramach
zadan zleconych i1zadan wtasnych oraz doptaty do systemu pieczy zastepczej (zadanie wlasne)
wydatkowano tacznie kwote: 5.854.604 zi.

Rys. 5 Swiadczenia z pomocy spolecznej zrealizowane w 2020 r. (5.854.604 z})
z uwzglednieniem udzialu Srodkéow z budzetu panstwa oraz Gminy Miejskiej
Bolestawiec:

Zadania wlasne
finansowane z
budzetu panstwa

1.874.245 z1

Zadania zlecone
finansowane z
budzetu panstwa

326.740 zi

3.653.619 zi




1.1.1 Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej obejmuja:

1. organizowanie 1 §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,

[\

. przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna,

(98]

prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

4. realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programoéw pomocy spolecznej, majacych
na celu ochrong poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego
wsparcia,

5. przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a ustawy, a takze
cudzoziemcom, ktorzy wuzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej
Polskie;,

6. wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki,

7. zapewnienie Srodkow finansowych na realizacj¢ 1 obstuge ww. zadan.

Realizacja zadan zleconych.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadan zleconych z ustawy o pomocy spotecznej, finansowanych
w catosci ze $rodkow Budzetu Panstwa, stanowig niewielki odsetek cato$ci wydatkéw,
w 2020 r. wyniosty lacznie 326.740,- zk, w tym:

a) na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
$wiadczone w miejscu zamieszkania: 291.590 zi,

Z ustug tych skorzystaly 24 osoby, tacznie z 10.010 godzin ustugowych (1 godz./26 z}).
Podopieczni ponosza odptatnos¢ za §wiadczone ustugi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych. W 2020 r. specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, realizowane byty przez firme: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej,
Centrum Promocji Zdrowia, Opieka Dlugoterminowa, Ewa Lisiewska z siedzibg
w Bolestawcu - podmiot wytoniony w drodze przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg
— prawo zamowien publicznych; pelny koszt 1 godziny ustug wynosit 26,00 zt .

b) na wyptate¢ wynagrodzenia naleznego opiekunowi prawnemu: 35.150 zl,

Wynagrodzenie to przyznaje si¢ na podstawie Postanowienia wydawanego przez Sad
Rodzinny, okre$lajacego takze wysoko$¢ wynagrodzenia, ktdére nie moze przekraczad
miesi¢cznie 1/10 przecigtnego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw ogloszonego
przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania
wynagrodzenia. Udzielenie ww. $wiadczenia nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego ani wydania decyzji administracyjnej. W 2020 r. z wynagrodzenia dla



opiekunow skorzystato 7 oséb; srednia wysoko$¢ jednego swiadczenia wyniosta 281,20 zt.
Koszty obstugi zadania wyniosty 527,00 z1.

1.1.2 Zadania wlasne z zakresu pomocy spolecznej:

A/ O charakterze obowigzkowym obejmujg:

~

*

Nk WL~

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
sporzadzanie oceny zasobow pomocy spotecznej,

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego,

przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majagcym dochodu 1 mozliwosci
uzyskania §wiadczen na podst. przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ,
przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktéra rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznos$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny,

10. praca socjalna,

11.

organizowanie 1 §wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

12. prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia

13.

dziennego lub mieszkaniach chronionych,
tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

14. dozywianie dzieci,

15.

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16. kierowanie do domu pomocy spotecznej 1 ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca

gminy w tym domu,

17. pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu

z zaktadu karnego,

18. sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,

réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

19. przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow statych,
20. optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w  przepisach

21.

o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,
utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie S$rodkéw
na wynagrodzenia pracownikow;

22. realizowane pomocy na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej: wydatkowanie srodkow finansowych na doptaty do kosztow utrzymania dzieci
skierowanych 1 przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych.

B/ Pozostate zadania wlasne gminy (fakultatywne):

1.
2.

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow specjalnych celowych,
przyznawanie 1 wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze,
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3. prowadzenie 1 zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki,

4. podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

5. wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego 1 o szkoleniach,

Realizacja zadan wlasnych.

Wydatki na realizacj¢ zadan wlasnych w 2020 r. (bez kosztéw obstugi) wyniosty tacznie
5.527.864 zl, w tym:

1. w formie $wiadczen z ustawy o pomocy spotecznej wydatkowano kwote 4.707.468 zt
(wraz z dotacjg z budzetu panstwa w wys. 1.874.245 z}),

2. doptaty do kosztow utrzymania 98 dzieci z Bolestawca przebywajacych w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych - 820.396 zl na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepcze;j.

W 2020 r. — podobnie jak w poprzednich latach - najwazniejszym zadaniem realizowanym

przez Os$rodek byto zapewnienie wszystkim uprawnionym mieszkancom Bolestawca pomocy

w zakresie dozywiania, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci do 7 roku zycia, uczniow

do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, osob samotnych, w podesztym wieku,

chorych, niepetnosprawnych i bezrobotnych. Laczny koszt programu wyniost 687.000 zi

(w tym dotacja z budzetu Wojewody 408.000 zt, tj. ok. 60%), a skorzystaly z niego 633 osoby.

Pomoc realizowana w ramach programu “Positek w szkole i w domu” byta kierowana do oséb
1 rodzin, ktorych dochod miesigczny netto nie przekroczyl poziomu 150% kryterium
dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. W tym zakresie priorytetowo
traktowano udzielanie pomocy w formie positkéw (obiad 2-daniowy) realizowanych
w stolowkach szkolnych, ktérych tacznie wydano ogotem 11.010 dla 91 oséb, na kwote
121.068 z}. Sredni koszt jednego positku wyniost 11,00 zk.

Druga forma pomocy udzielanej z programu stanowity zasilki celowe na zakup ZywnoS$ci, na
ktore wydatkowano kwote w wys. 565.932 zl, z ktorych skorzystaty 304 rodziny liczace razem
574 osoby.

Tabela nr 3: Wydatki na realizacj¢ programu w Bolestawcu w 2020 r.

Rodzaj pomocy Srodki Gminy B-c | Dotacja Wojewody | Koszt programu w
zk
Positki 40.967,- 80.101,- 121.068.-
Zasilki celowe na 238.033,- 327.899,- 565.932.-
zakup zywnosci,
Razem 279.000,- 408.000,- 687.000,-
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Tabela nr 4: Osoby korzystajace z programu dozywiania w 2020 r.

Uczniowie do czasu

Pozostale osoby

zasitku celowego

Wyszczegolnienie Ogolem Dzieci 0-7| ukonczenia szkoly | otrzymujace pomoc

lat ponad gimnazjalnej | na podstawie art.7
ustawy o pomocy
spolecznej

Rzeczywista liczba

0s0b objetych 633 86 118 429

programem

Liczba os6b

korzystajacych z 91 0 34 57

positkoéw (wszystkie)

Liczba os6b

korzystajagcych z 574 86 114 374

Analizujgc wydatki na realizacj¢ Programu rzadowego w naszym miescie w perspektywie
ostatnich 4 lat nalezy stwierdzi¢, ze systematycznie spada liczba korzystajacych z niego osob.
Taka sytuacja w ocenie tut. Osrodka jest wynikiem znacznie zmniejszajacej si¢ z roku na rok

liczby bezrobotnych, co wptywa na poprawe kondycji finansowej rodzin.

Dodatkowo -

wprowadzenie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci i mozliwo$¢ skorzystania
ze $wiadczenia 500,- zt m-nie na kazde dziecko - rowniez istotnie wplywa na zmniejszajaca si¢
liczbe rodzin korzystajacych dotad takze z innych pieni¢znych form pomocy spoleczne;.

Ponizej rysunki 6 i 7 przedstawiaja wydatki zwigzane z realizacja przedmiotowego programu
w latach od 2014 do 2020 r. oraz liczbg 0s6b korzystajacych z niego w tych latach.
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Rys. 6: Koszty Programu rzadowego w latach 2014-2020 w zl
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Zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest wyptata zasitkéw stalych,
z ktorych w 2020 r. skorzystaty 174 osoby na kwote 800.272 zk. Zasitki state przystuguja
osobom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku Ilub niepelnosprawnosci,
jezeli ich dochod (lub dochdd na osobe w rodzinie) jest nizszy od kryterium ustawowego. 149
os0b korzystajacych z zasitku stalego miato roéwniez optacang skladke na ubezpieczenie
zdrowotne (9% od wysokoS$ci otrzymywanego zasitku stalego), na ktorg w 2020 r. wydano
tacznie 69.444 zl.

Wazng forme¢ pomocy obligatoryjnej stanowig zasilki okresowe. W 2020 r. zasitki

okresowe skierowano do 288 rodzin (w nich 503 osoby) 1 wydano na nie tgcznie kwote
383.190,- zL Srednia miesigczna wysoko$é zasitku okresowego wyniosta 230 zt. Najwicksza
grupe podopiecznych korzystajagcych z zasitkow okresowych stanowig osoby i rodziny
dotknigte bezrobociem (143 osoby), nastgpnie osoby dlugotrwale chore — 93 osoby. Kolejne
wyrdzniajace si¢ grupy otrzymujace zasitki okresowe stanowig osoby i rodziny z dysfunkcja
niepetnosprawnosci, ktérych byto 69.
Istotng cecha zasitkow okresowych jest to, ze wysokos$¢ zasitku okresowego zalezna jest §cisle
od deficytu finansowego osoby czy rodziny (tj. réznicy migdzy kryterium dochodowym,
a rzeczywistym dochodem), a jego minimalna wysoko$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 50 %
deficytu i nie mniej niz 20 zt.

Wydatki na zasitki stale, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jak i1 zasitki okresowe
pokrywane s3 w 100% z dotacji Wojewody Dolnoslaskiego.

Kolejnym zadaniem wlasnym gminy stanowigcym wazng forme¢ pomocy
srodowiskowej sa uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, realizowane
w miejscu zamieszkania osoby chorej lub niepelnosprawnej, z wytaczeniem specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi .

Ustugi opiekuncze $wiadczone sg na rzecz osob, ktore ze wzgledu na stan zdrowia 1 wiek
bezwzglednie tej pomocy wymagajga. Sa to gldwnie osoby samotne 1 samotnie zamieszkujace,
ktorym rodzina nie jest w stanie zabezpieczy¢ wtasciwej opieki. Ustugi opiekuncze zapewniajg
pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, podstawowa opieke higieniczna,
pielegnacje wg zalecen lekarskich 1w miar¢ mozliwosci speiniaja réwniez funkcje
podtrzymywania kontaktéw z otoczeniem. Samotna staro$¢ i zwigzane z nig zniedol¢znienie,
choroby - znacznie ograniczajace samodzielne funkcjonowanie w spoleczenstwie - coraz
czg$cie] wymuszaja konieczno$¢ korzystania z tej formy pomocy. Specjalistyczne ustugi
opiekuncze realizowane sg na rzecz osob, ktorych stan zdrowia wymaga specjalnej opieki takiej
jak: zmiana opatrunkéw przy odlezynach, zmiana cewnikow, podawania lekow, itp. - czyli
takze specjalnych kwalifikacji zawodowych. Dlatego wykonuja te ustugi gtownie pielegniarki,
rehabilitanci, pedagodzy, terapeuci.

W 2020 r. z ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych skorzystato 151 oséb,
z tacznej liczby 35.781 godzin ustugowych, o wartosci 776.490 zl. Nalezy podkreslic,
iz w wydatkach tych kwota 213.339 zl pochodzi z budzetu wojewody w ramach realizacji przez
MOPS Programu rzagdowego pn. ,,Opieka 75+” — edycja 2020 r. (srodki wiasne wyniosty wigc
575.729 zt ). Celem Programu byto m.in. wsparcie finansowe gmin w wypehianiu zadan
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wlasnych o charakterze obowigzkowym.  Natomiast dla mieszkancoOw miasta oznaczat
mozliwo$¢ udziatu w programie i korzystanie z ushug opiekunczych osobom w wieku 75 lat
1 wigcej, a jesli dochod ich nie przekraczat 250% kryterium dochodowego (dla osoby samotnie
gospodarujacej oznaczato dochdd nie wiekszy niz 1.752,50 zt m-nie) ustugi te byly nieodptatne.

Srednio miesiecznie 1 osoba skorzystata z ok. 20 godzin ustugowych. Pelny koszt 1 godziny
ustugi opiekunczej podstawowej wynosit 22,00 zt, natomiast 1 godziny ustugi specjalistycznej
24,00 zt.

W podanych wyzej wydatkach udzial kosztow na specjalistyczne ustugi opiekuncze
finansowanych ze $rodkow wilasnych gminy — czyli kierowanych do oséb bez zaburzen
psychicznych — wyniost 200.761 zl, (w tym dotacja z Programu 40.320 zt), a skorzystato
z nich 35 oséb, z tacznej liczby 8.365 godzin ustugowych.

W 2020 r. ustugi opiekuncze realizowata firma wyltoniona w przetargu nieograniczonym:
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, Opieka Diugoterminowa, Centrum Promocji Zdrowia
w Bolestawcu ul. Masarska 4.

Najbardziej kosztownym zadaniem wtasnym gminy jest oplata kosztoéw za pobyt
w domach pomocy spolecznej. Mieszkancy Bolestawca, ktorych stan zdrowia bezwzglednie
wymagat skierowania do placowki zapewniajacej calodobowg opieke, przebywaja w domach
pomocy spolecznej w najblizszej okolicy, tj. w Zgorzelcu, Legnickim Polu, Nielestnie,
Kro$nicach, Mirsku, Wroctawiu, a od 10 lat réwniez w Domu Pomocy Spotecznej
w Bolestawcu.
W 2020 r. w domach pomocy spotecznej przebywaty 64 osoby, a na optate ich pobytu
wydatkowano tacznie kwote 1.731.754 z1, w tym w Domu Pomocy Spotecznej w Bolestawcu
przebywato 38 mieszkancow Bolestawca, a doptata do ich pobytu wyniosta 862.094 zi.
Natomiast w innych domach pomocy spolecznej poza naszym powiatem mieszkato 26
bolestawian, doptata za te osoby wyniosta 869.660 zl.
Mieszkancy domow pomocy spolecznej sa zobowigzani do ponoszenia odptatnosci wlasnej
miesigcznie w wys. do 70% posiadanego dochodu, nie wiecej jednak niz wynosi pelny
sredniomiesi¢czny koszt pobytu w danym Domu. W Bolestawcu $redni miesigczny koszt
pobytu wynosit w 2020 r. 3.950, zt. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej
w sytuacji gdy mieszkaniec domu w ramach swoich 70% optat nie pokrywa catosci kosztow
swojego pobytu - doptaty do kosztow pobytu winni dokonywac¢ cztonkowie najblizszej
rodziny: zst¢pni przed wstepnymi, ale tylko w przypadku, gdy ich dochéd jest wyzszy niz
300% kryterium dochodowego, z tym ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty
nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium (mowa o kryterium dochodowym okre§lonym
w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej).
Sposrod 64 o0soéb przebywajacych w 2020 r. w domach pomocy spotecznej tylko 21 czionkow
ich rodzin ma obowigzek regulowania doptat do pobytu w domu pomocy spoteczne;.
Odplatnos¢ czlonkow rodzin w 2020 r. - stanowigca dochod Gminy Miejskiej Bolestawiec
— tacznie wyniosta 287.519 zt 1 pochodzita od 20 0séb zobowigzanych do ww. doptat.

Pomoc fakultatywna (uznaniowa) realizowana w postaci zasitkéw celowych
i pomocy w naturze przyznawana jest w szczegélnosci na opal, na leki, odziez, oplaty
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za energie i gaz. Inne potrzeby zglaszane przez osoby dotkniete ubdstwem dotyczyty
najczesciej oplat rachunkéw za energi¢ elektryczna, gaz, czynsz, a takze biezace remonty
mieszkan. Lacznie z zasitkow celowych skorzystaty 224 rodziny (w nich 324 oséb) na kwote
146.601 z1.

Pracownicy socjalni w uzasadnionych przypadkach, a w szczegdlnosci stwierdzenia
marnotrawienia $rodkow lub korzystania ze $wiadczen pienig¢znych w sposéb niezgodny
z przeznaczeniem wnioskuja o realizacj¢ zasitkow celowych ~ w formie rzeczowe;,
tj. w talonach na opat realizowanych w sktadzie opalowym: ,,Koksik” w Bolestawcu
oraz w paczkach z art. chemii gospodarczej i do higieny osobiste;.

Jednakze przy ograniczaniu pomocy pieni¢znej 1 zamianie jej na forme rzeczowg lub odmowie
przyznania pomocy nalezy uwzglednia¢ sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu osoby
ubiegajacej si¢ o Swiadczenia lub korzystajacej ze swiadczen, co wynika wprost z przepisu
art. 11 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j.

Tabela nr 5: Szczegolowe dane dot. realizacji zadan wlasnych z ustawy o pomocy spolecznej
w wys. 4.707.468 z¥ (+ osobno doptata do systemu pieczy zastepczej)

Liczba Liczba 0s6b w .. ,
Kwota swiadczen

w zk

Rodzaj swiadczenia gospodarstw gospodarstwach
Domowych domowych

Zasilki stale — ogolem 172 202 800.272,-

w tym dla osoby:

e 155 155 770.617,-
gospocaryace] - 17 47 29.655,-
- pozostajacej w rodzinie
Skladki na
ubezpieczenie 149 X 69.444,-
zdrowotne
Zasilki okresowe: 288 503 383.190.-
w tym z powodu:

- choroby 93 117 78.712,-

- bezrobocia: 140 263 214.445,-

Ustugi opiekuncze: 145 175 776.490,-

w tym - specjalistyczne

ustugi opiekuncze 35 S8 200.761,-
Doplaty do pobytu w

domach pomocy

spolecznej 64 64 1.731.754.-

Sprawienie pogrzebu 17 17 35.163,-
Zasilki celowe i pomoc 224 324 146.601,-
w naturze, w tym :
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- na opat 138 215 69.610,-
- w tym w talonie 53 80 54.723,-
- zas. na leki 119 158 27.292,-
- zas. specjalne 65 93 18.931,-
- zas. na oplat¢ energii 23 46 4.080,-
i gazu
- zas. na obuwie 1 odziez 77 116 12.130,-
- inne zas. celowe 14.558 -
Schronienie 5 5 77.554,-
Positek w szkole 1 w 687.000,-
domu
RAZEM: 4.707.468,-
Doptata do systemu pieczy zastgpczej - 820.396,- zt

Razem: 5.527.864 ,- 71

1.2 Praca socjalna i inna dzialalno$¢ Os$rodka na rzecz mieszkancow

PRACA SOCJALNA

Szczegdlnym zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest praca
socjalna, ktora prowadzona jest z osobami i1 rodzinami w celu rozwini¢cia lub wzmocnienia
ich aktywnosci 1 samodzielnosci zyciowej, a takze praca ze spotecznoscig lokalng w celu
zapewnienia wspotpracy 1koordynacji dzialan instytucji 1 organizacji istotnych
dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci. Jest to na biezagco wykonywana czynno$é
zawodowa 17 pracownikéw socjalnych tut. Osrodka. Praca socjalna to zawod, ktory promuje
spoleczne zmiany, skupia si¢ na rozwigzywaniu probleméw izmianach w $srodowisku.
Zadaniem pracownikow socjalnych w kontaktach z podopiecznymi jest wzmacnianie ich
kompetencji i poprawianie funkcjonowania spotecznego, podejmowanie interwencji doktadnie
tam, gdzie dochodzi do wzajemnego oddziatywania ludzi z ich srodowiskiem.

Praca socjalna opiera si¢ réwniez na $wiadczeniu wszelkiego rodzaju poradnictwa, m.in.
prawnego, ekonomicznego, psychologicznego, pedagogicznego, a takze na podejmowaniu
roznych dziatah w celu zalatwienia trudnych spraw klientéw. Ten osobisty rodzaj ustug
spotecznych znajduje zastosowanie nie tylko w pracy na rzecz ubogich, ale obejmuje wigksza
populacje potrzebujagcych pomocy, ktérymi sg réwniez osoby irodziny samodzielne
ekonomicznie, ale bezradne wobec trudnos$ci czy problemow jakie wystapity w ich zyciu,
a majacych czesto zwigzek z alkoholizmem, przemoca, bezrobociem, dtugotrwalg chorobg czy
inwalidztwem. Na biezaco pracownicy socjalni podejmujg czynng wspolprace ze szkotami,
Powiatowym Urzedem Pracy, Sadem Rodzinnym, Prokuratura, Policja, Straza Miejska,
zaktadami pracy, zakladami stuzby zdrowia oraz wieloma innymi instytucjami, jak réwniez
z organizacjami spolecznymi.
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W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni udzielili pomocy w postaci pracy
socjalnej 798 rodzinom (w nich 1.192 osoby), w tym wylacznie z pracy socjalnej skorzystato
271 rodzin. Pracownicy socjalni juz od kilku lat mogag stosowa¢ w pracy socjalnej specjalne
narzgdzie, jakim jest kontrakt socjalny zawierany w celu podniesienia skuteczno$ci dziatan
socjalnych w pracy zosobami i rodzinami znajdujacymi si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.
W kontrakcie socjalnym opracowuje si¢ ocen¢ sytuacji osoby/rodziny oraz formutuje cele,
ktore ma osiggna¢ osoba/rodzina dla przezwycigzenia swoich probleméw. Narzegdzie to okresla
roOwniez uprawnienia i zobowigzania stron (pracownika socjalnego i podopiecznego) w ramach
wspoélnie podejmowanych dziatan. Odmowa ze strony klienta zawarcia kontraktu socjalnego
z pracownikiem socjalnym lub nie zrealizowanie okreslonych w nim postanowien przez
klienta moze stanowi¢ podstawe do odmowy lub ograniczenia pomocy.

W Oérodku zatrudnieni sg konsultanci: prawnik (1/2 etatu) i psycholog (1/4 etatu),
ktérzy wspieraja pracg pracownikow socjalnych w dziedzinie prawa i psychologii. Ponadto
udzielajg bezptatnych konsultacji mieszkancom Bolestawca. W 2020 r. prawnik udzielit 174
takich konsultacji, a psycholog — 36.

POZOSTAELA DZIALALNOSC OSRODKA:

1. Asystenci rodzin

Na podstawie ustawy z 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodzin i systemie pieczy zastepczej
tut. Osrodek zatrudnia 4 asystentow rodzin w pelnym wymiarze czasu pracy w systemie
zadaniowym. Jak wynika z tresci art. 11 ust.1 cyt. ustawy ,,w przypadku gdy osrodek
pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej  trudnosci w
wypethianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad $rodowiskowy (...)” . Po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, z ktorej
wynika konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny - pracownik socjalny
wnioskuje o taka pomoc do kierownika o$rodka pomocy spoteczne; .

W 2020 r. asystenci rodzin wspolpracowali z 56 rodzinami, w ktérych wychowywalo si¢
142 dzieci. Wspotprace zakonczono z 9 rodzinami, w tym: 1 z powodu braku wspotpracy
z asystentem oraz 2 z powodu zmiany gminy miejsca zamieszkania, pozostale 6 z powodu
osiggnigcia przez rodzing i asystenta zatozonych celéw. Zgodnie z przepisem art. 15 ust.
4 cyt. ustawy liczba rodzin, z ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie
moze przekroczy¢ 15.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

1. opracowanie 1 realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2. opracowanie planu pracy z rodzing we wspOtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej,

3. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umieje¢tnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
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udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych,

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow wychowawczych z dzieé¢mi,
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

motywowanie czlonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

° XNk

udzielanie pomocy w poszukiwaniu , podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej,

10. motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztatcenie prawidtowych wzorcdéw rodzicielskich 1 umiejetnosci psychospotecznych,

11. udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych,

12. podejmowanie dziatan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci 1 rodzin,

13. prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

14. prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

15. dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku,

16. monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing,

17. sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach,

18. wspotpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowej,, organizacjami poza
rzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach
na rzecz dziecka i rodziny,

19. wspotpraca z zespolem interdyscyplinarnym Iub grupa robocza.

Koszt utrzymania asystentow rodzin obejmujacy wydatki osobowe i inne w 2020 r. wynidst
206.085 z1 (w tym dotacja z budzetu panstwa: 5.100 zt).

2. Zespol Interdyscyplinarny.

Podkresli¢ takze nalezy, iz pracownicy socjalni w ramach swoich obowigzkow stuzbowych
biorg udzial w procedurach Niebieskiej Karty podejmowanych w zwiagzku z dziatalnoscia
Zespotu Interdyscyplinarnego powotanego w celu przeciwdzialania zjawisku przemocy
w rodzinie.

W 2020 r. Zespot przyjat 90 Niebieskich Kart (mniej o 17 w poréwnaniu z 2019 r.).
Zdecydowana wigkszos¢ kart zalozyli funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji
w Bolestawcu — 80 w zwigzku z bezposrednig interwencjg w rodzinie; 9 pracownicy MOPS-
u, 1 — placéwka oswiatowa. Procedur¢ wszcze¢to po raz pierwszy w 71 rodzinach, w 19
przypadkach byta kontynuacjg wczesniejszych dziatan.

Odnotowano 50 sprawcow przemocy bedacych pod wpltywem alkoholu oraz 13 sprawcow pod
wplywem $rodkow psychoaktywnych.

Odbyto si¢ 485 posiedzen grup roboczych, w ktérych uczestniczyli w kazdym przypadku:
pracownik socjalny tut. Osrodka oraz funkcjonariusz Policji. Sktad grup roboczych uzupetniaja
w zalezno$ci od potrzeb przedstawiciele: Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
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Alkoholowych, Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej, Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo
i Psychicznie Chorych, Szkot - pedagodzy, Zespotu Opieki Zdrowotnej, itp.

W 2020 r. 66 procedur NK zostato zamknietych zgodnie z § 18 ust. 2 pkt 1 Rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty”
oraz wzordéw formularzy NK, w tym 22 wszczegte w 2020 r. 1 42 wszczete w latach poprzednich.

W wyniku realizacji procedury Niebieskiej Karty podejmowano nastepujace dzialania:

e monitoring w 107 rodzinach, tj. odwiedziny w $rodowisku raz w miesigcu realizowane
przez pracownikéw socjalnych MOPS i policjantow KPP,

e w 7 przypadkach zgloszono zawiadomienia do Prokuratury Rejonowej o popetnieniu
przestgpstwa,

e w 30 przypadkach ztozono wnioski do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodzinng
matoletnich ,

e we wszystkich przypadkach zatozonej NK wskazywano mozliwosci uzyskania pomocy
psychologicznej, prawnej oraz w formie poradnictwa wspierajacego.

Kazda rodzina wymaga indywidualnego podejscia, wykorzystania specjalistycznej wiedzy
1 doswiadczenia zawodowego w celu udzielenia najbardziej efektywnej pomocy. Pomimo
zaangazowania pracownikoOw socjalnych, policjantow, kurator6w nie zauwazono
zmniejszania si¢ zjawiska przemocy w rodzinie.

3. Program rzadowy ,,Wspieraj seniora”

Program ,,Wspieraj seniora” uruchomiony w zwigzku z sytuacjg zagrozenia pandemig
COVID-19. Jego celem bylo dofinansowanie gmin w zakresie realizacji ustugi wsparcia
na rzecz Seniorow, ktorzy w obowigzujacym stanie epidemii zdecyduja si¢ na pozostanie
w domu. Usluga wsparcia polegala w szczego6lnosci na dostarczeniu zakupoéw, zgodnie
ze wskazanym przez Seniora zakresem, obejmujacym artykuly podstawowej potrzeby,
w tym artykuly spozywcze, $rodki higieny osobistej, lekarstwa. Program adresowany byt
do os6b w wieku 70 lat i wigcej, ktore pozostang w domu w zwigzku z zagrozeniem
zakazenia koronawirusem, w szczeg6lnych przypadkach rowniez do osob ponizej 70 roku
zycia. Realizacja ustugi wsparcia w postaci dostarczenia zakupow nie przystugiwata osobie,
ktora korzysta z ustug opiekunczych, badz specjalistycznych ustug opiekunczych. W ramach
Programu uruchomiono specjalng infolini¢ dedykowana seniorom. Dzwonigc pod numer
telefonu 22 505 11 11 osoby starsze mogly poprosi¢ o pomoc w realizacji zakupow,
przyjmowano rowniez zgloszenia poza infolinig i udzielano wsparcia osobom bezposrednio
kontaktujacym si¢ z tut. Os$rodkiem poprzez kontakt telefoniczny z pracownikami
tut. O$rodka.

W ramach programu ,,Wspieraj Seniora” w 2020 r. pracownicy tut. Osrodka udzielili
wsparcia w postaci dostarczenia zakupoéw, 41 osobom, w tym w wieku 70 lat i wiecej 33
osobom, natomiast ponizej 70 lat 8 osobom — byly to przypadki szczeg6lne (osoby samotne,
chore).
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Na realizacj¢ programu pozyskano dotacje w wys. 64.622 zl ujeta w kosztach dziatalnosci
Osrodka.

Wydawanie decyzji dla NFZ

Od wielu lat Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej posiada pelnomocnictwo
Prezydenta Miasta Bolestawiec do wydawania decyzji administracyjnych potwierdzajacych
(lub nie) uprawnienia oséb do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow
publicznych. O wydanie takich decyzji wystepuja zainteresowane osoby, ktore nie sg
1 nie moga podlega¢ ubezpieczeniu zdrowotnemu z innych zrédetl - a wymagaja pilnie
leczenia - lub podmioty udzielajgce $wiadczen zdrowotnych (najczgsciej w naglych
przypadkach), a z ich ustalen wynika, ze pacjent jest nieubezpieczony.

W takiej sytuacji pracownik socjalny przeprowadza wywiad $rodowiskowy, ustala
wysokos$¢ dochodu osigganego przez takg osobe, weryfikuje mozliwosci ubezpieczenia.
W przypadku wydania decyzji pozytywnej, prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
przystuguje od dnia okreslonego w decyzji przez okres 90 dni od tego dnia. Ubiegajac si¢
o taka decyzje wnioskodawca powinien przedtozy¢ dokumenty potwierdzajace: posiadanie
obywatelstwa polskiego i zamieszkiwania na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Na realizacj¢ tego zleconego zadania MOPS w Bolestawcu 2020 r. otrzymat dotacje
refundujaca koszty wydanych decyzji w wys. 10.782 zl. Liczba decyzji wyniosta 87,
dotyczyly one 77 oséb.

Karta Duzej Rodziny

Osrodek realizuje zadanie zlecone jakim jest przyjmowanie wnioskow, ich rejestracja,
zamawianie w Dolnoslagskim Urzedzie Wojewodzkim a nastepnie wydawanie tzw. Karty
Duzej Rodziny o zasi¢gu krajowym. Zadanie to wynika z Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzadowego programu
dla rodzin wielodzietnych. Posiadacze Kart majg uprawnienia do korzystania z ulg
1 znizek w oplatach za wstep do instytucji podleglych wlasciwym ministrom oraz znizek na
produkty iustugi $wiadczone przez inne podmioty na terenie calego kraju. Wykaz
podmiotow jest dostepny na stronie internetowej: rodzina.gov.pl .

W 2020 r. wydano 63 Karty Duzej Rodziny o zasi¢gu krajowym.

Dodatkowo tut. Osrodek realizuje rowniez program lokalny: ,,Boleslawiecka Karta
Duzej Rodziny”. Punkt Obstugi Bolestawieckiej Karty Duzej Rodziny (takze tej o zasiegu
krajowym) znajduje si¢ w Ratuszu w Biurze Obstugi Interesanta. W 2020 roku ze wzgledu
na trwajacg pandemi¢ COVID-19 ilo§¢ wnioskow ztozonych przez mieszkancoéw gminy
Miejskiej Bolestawiec oraz ilo$¢ wydanych kart byla wyraznie nizsza w porownaniu do lat
ubieglych. Wigzalo si¢ to réwniez z czasowym zamknigciem niektdrych instytucii,
$wiadczacych ustugi dla beneficjentow.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku wplynely 24 wnioski o wydanie
Bolestawieckiej Karty Duzej Rodziny, na podstawie ktorych wydano 124 karty, w tym: 47
kart dla rodzicow oraz 77 kart dla dzieci.

W ramach tego zadania funkcjonuje strona internetowa: www.bkdr.boleslawiec.eu, na ktorej
publikuje si¢ wszystkie informacje dotyczace lokalnego Programu, jak i aktualny wykaz 43
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Partneréw, wsrod ktorych 5 to jednostki organizacyjne gminy miejskiej Bolestawiec
dzialajace w zakresie kultury, sportu i rekreacji, a 38 to przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalno$¢ handlowa badz ustugowa.

Wydatki zwigzane z realizacja Bolestawieckiej Karty Duzej Rodziny w okresie
sprawozdawczym wyniosty: 24.295 zl, a krajowej KDR (finansowanej z budzetu panstwa):
522 zk. Na wydatki skfadajg si¢ wynagrodzenia dla pracownikow bezposrednio
obstugujacych program oraz koszty reklamy, promocji, zakup art. biurowych, itp. Ww.
koszty ujeto w wydatkach na obstuge dziatalnosci Osrodka.

6. Projekty finansowane ze Srodkow Komisji ds. Przeciwdzialania i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych

6.1 Od 2008 r. Osrodek realizuje projekt pn. ,,Miasto bez granic”, ktorego gldéwnym celem
jest  przeciwdziatanie = wykluczeniu  spotecznemu = mieszkancéw  osiedla
przy ul. Kos$ciuszki II poprzez prowadzenie Osiedlowego Klubu dla Dzieci
i Mlodziezy. Klub miesci si¢ w powigkszonym lokalu mieszkalnym, przekazanym
w tym celu naszemu Os$rodkowi (1 duzy pokdj z aneksem kuchennym, tazienkg). Zajecia
w Klubie prowadzone sg przez 2 pedagogéw zatrudnionych na umowg zlecenie. Koszt
projektu w 2020 r. wyniost lacznie 76.078,- zt 1 zostal sfinansowany z funduszu
przeciwdziatania alkoholizmowi — dlatego kwoty tej nie ujeto w budzecie ogdlnych
wydatkéw MOPS (wydatki dotyczyly glownie zakupu $rodkow dydaktycznych, optat
za media oraz wynagrodzen 2 pedagogoéw). Szczegdlowy opis realizacji programu
opisano w zalaczniku nr 1 do niniejszego sprawozdania.

6.2 W 2020 r. kontynuowano dziatania zwigzane z prowadzeniem OSrodka Wsparcia
ds. Przeciwdzialania UzaleZnieniom i Przemocy, ktory funkcjonowat w siedzibie
MOPS przy ul. Cichej 7. Jego dziatalno$¢ rowniez sfinansowano ze srodkow Miejskie;j
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w tacznej wysokosci 151.688 zt.
W Osrodku zatrudnieni specjalisci: psycholog, psychoterapeuta, terapeuta uzaleznien
przyjmowali mieszkancow Bolestawca z roznymi problemami zyciowymi.

¢ Dostep do psychologa umozliwiat skorzystanie z pomocy w sytuacjach kryzysowych,
a takze uzyskanie wsparcia oraz oddziatywan terapeutycznych i szeroko rozumianych
oddziatywan psychoedukacyjnych. Z konsultacji psychologa skorzystato 67 oséb, w tym
22 matoletnich za zgoda opiekunow.

e Specjalista psychoterapii uzaleznien odbyt 55 spotkan z megzczyznami i 20
z kobietami . Przewazaly osoby uzaleznione od alkoholu, sporadycznie od narkotykow,
a takze osoby zyjace w bliskim zwigzku z osobg uzalezniong.

e Psychoterapeuta swoja pomoca objat 61 oséb, w tym: 45 kobiet i 16 megzczyzn.
W ramach tej opieki dokonywano oceny stanu psychicznego 1 mozliwosci
psychologicznych podopiecznych, kontynuowano rozpoczete wczesniej dziatania
terapeutyczne w potaczeniu z profilaktyka zapobiegania kryzysom i elementami
psychoedukacji. Zastosowano rowniez indywidualny tok pracy dla osoéb, ktore tego
wymagaty. Z regularnej pomocy psychoterapeuty skorzystato 31 osob.
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Szczegdlowy opis realizacji programu opisano w zalaczniku nr 2 do niniejszego
sprawozdania.

7. Prace spolecznie uzyteczne

Pracownicy socjalni Os$rodka Pomocy Spotecznej na biezagco wspolpracujg
z Powiatowym Urzedem Pracy w celu ustalenia mozliwos$ci podjecia zatrudnienia przez
osoby korzystajace z pomocy spotecznej, szczegoélnie dlugotrwale bezrobotnych.
Efektem tej wspotpracy bylo Porozumienie podpisane mig¢dzy Gming Miejska
Bolestawiec a Starostwem Powiatowym -Powiatowym Urzedem Pracy w celu
organizacji prac spolecznie uzytecznych, ktéore odbywaty si¢ w 11 jednostkach
1 instytucjach publicznych podlegtych Urzedowi Miasta (szkoty, przedszkola, osrodki
wsparcia, BOK, Muzeum Ceramiczne ... ) 1 polegaly gtownie na wykonywaniu prac
porzadkowych, gospodarczych. W 2020 r. zgtoszono do tych prac 26 oséb, z tego prace
te wykonywato 15 os6b dlugotrwale bezrobotnych, ogdétem przepracowujac 2.047
godzin (Sredniomiesi¢cznie 170,6 godzin).

Wydatki poniesione na ten cel przez Miasto (poza budzetem MOPS) wyniosty 17.674 zi.

8. Centrum Wolontariatu

Od 2012 r.w MOPS dziala Centrum Wolontariatu. Jego celem jest wspieranie przez
wolontariuszy niektorych dzialan pracownikéw socjalnych, tworzenie siatki wigzow
miedzyludzkich, przetamywanie stereotypu, ze pomoc spoteczna to tylko ,,rozdawanie
pieniedzy”, wspotdziatanie z pracownikami w realizacji misji Osrodka. W 2020 r. byto
podpisanych porozumien o wspotpracy z 18 wolontariuszami. Czas pandemii ograniczyt
aktywnos$¢ wolontariuszy, ktérych dziatalnos¢ skupita si¢ glownie na:

- towarzyszenie osobom starszym i samotnym,

- pomoc w organizowaniu zakupow art. zywnosciowych i lekéw dla senioréw i osob
pozostajacych w kwarantannie.

9. Zywno$¢ wspoHinansowana ze $rodkéw Unii Europejskiej, Oplatek dla oséb
niepelnosprawnych

Osrodek w 2020 r. wspolpracowal z parafialnym zespolem CARITAS przy
Bolestawieckiej Bazylice w zakresie dystrybucji Zywnosci dofinansowywanej
z funduszy Unii Europejskiej dla najubozszych mieszkancow Bolestawca. W tym celu
wydatkowano $rodki finansowe w wys. 12.000 zl (ujete w kosztach dziatalnosci Osrodka).
Od stycznia do grudnia 2020 r. wydano 16.520 kg zywnosci dla 201 rodzin w nich 360
osob (ok. 46 kg na osobg). Pracownicy Osrodka przygotowywali wykaz rodzin
spetniajacych kryteria do otrzymania zywnosci.

Ponadto Osrodek dofinansowal kwota 11.840,- zl (ujeta w kosztach dziatalnosci) na
organizacj¢ ,,Spotkania Optatkowego Osob Niepetnosprawnych”, w ktorym wzigto udziat
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77 mieszkancow naszego miasta, dla ktoérych oprocz positku przygotowano paczki
rZeczowe.

10. Organizacja i udzial w projektach spolecznych:
10.1 Zabawa choinkowa.

Tradycyjnie od co najmniej 30 lat pracownicy socjalni Osrodka organizuja w okresie
karnawalowym (w styczniu lub na poczatku lutego kazdego roku) zabawe choinkowa dla 40
dzieci z ubogich rodzin. W tym celu wykorzystuje si¢ sale Dziennego Domu Senior +
w Bolestawcu. Przygotowanie paczek, poczgstunku, przystrojenia sali, zorganizowanie oprawy
muzycznej odbywa si¢ wytacznie dzieki aktywnos$ci pracownikéw, ktorzy pozyskuja gotowe
artykuly cukiernicze, owoce, napoje 1 inne dary oraz $rodki finansowe od darczyncow —
wilascicieli hurtowni, sklepow, zaktadow pracy. W 2020 r. impreza odbyla si¢ w sobote 25
stycznia. Paczki dla dzieci przygotowali pracownicy socjalni.

10.2 ,,Spoleczna lodowka”

Dziatajac w ramach idei ,,Dziel si¢, nie marnuj” od 24 wrzes$nia 2019 r. jako pierwszy
w miescie podjat inicjatywe prowadzenia spotecznej lodowki. Od tamtego czasu tut. Osrodek
zajmuje si¢ obsluga projektu. Mieszkancy miasta nadwyzki przydatnego do spozycia jedzenia
dostarczajg do lodéwki spotecznej, a tym samym dzielg si¢ jedzeniem z kazdym potrzebujacym.

10.3 ,,Bolestawiecki Telefon Seniora”

MOPS Bolestawiec od 23 listopada 2020 r. wyszedt z inicjatywa wsparcia seniorO6w poprzez
utworzenie ,,Bolestawieckiego telefonu seniora”. Inicjatywa byta odpowiedzig na przeciggajaca
si¢ izolacje zwigzang z trwajacg pandemig. Osoby odczuwajace osamotnienie, oczekujgce
poradnictwa 1 wsparcia mogg porozmawia¢ z pracownikami tut. Osrodka w godzinach
popotudniowych od 16.00 do 20.00.

10.4 "Bolestlawiecka Paczka Zyczliwoéci"

W grudniu 2020 r. zorganizowano "Bolestawiecka Paczke Zyczliwo$ci". Dzialania
skierowane zostaly do rodzin i os6b samotnych, ktore znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.
Akcje wsparty zarowno instytucje dzialajagce na terenie Bolestawca, jak i osoby prywatne.
Kazda paczka o znacznej wartosci zostata przygotowana z mys$la o konkretnej osobie i rodzinie.
W ramach ,,Bolestawieckiej Paczki Zyczliwosci” wsparcie otrzymalo lacznie 12 rodzin.

10.5 "Podziel si¢ posilkiem z osobom bezdomna"

Akcja 'Podziel sie positkiem" organizowana jest od trzech lat. Celem jest uwrazliwienie
mieszkancow na potrzeby os6b bezdomnych oraz zapobieganie wyrzucaniu i marnotrawieniu
zywno$ci. Mieszkancy przynosza zywno$¢ do Naszego o$rodka, ktoéra pozostata
im po S$wigtach. Zebrang zywno§¢ Straz Miejska przewozi osobom bezdomnym,
przebywajacym na terenie Bolestawca. Dla 0s6b bezdomnych jest to czasem jedyny positek,
ale rowniez namiastka $wigtecznego akcentu.
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10.6 ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” edycja 2020

Program zapewnil mozliwos$¢ skorzystania przez osoby niepelnosprawne z pomocy asystenta
przy wykonywaniu codziennych czynnosci 1 funkcjonowaniu w zyciu spotecznym
oraz ograniczeniu skutkow niepetnosprawnos$ci oraz stymulowaniu osoby niepelnosprawne;j
do podejmowania aktywnosci i umozliwito realizacj¢ prawa do niezaleznego zycia.

Wsparcie pozwolito przeciwdziata¢ dyskryminacji ze wzglgdu na niepelnosprawnosé¢
oraz  wykluczeniu  spolecznemu o0séb  niepetnosprawnych, umozliwito osobom
niepelnosprawnym uczestnictwo w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat
w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych.

W 2020 r. z Programu skorzystalo 20 osob niepetnosprawnych, 13 ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci 1 7 z umiarkowanym. Zrealizowano 2352 godziny ustug asystenckich
1 wykorzystano 59327,33 zt dotacji.

Zmieniajaca si¢ sytuacja spoteczno-gospodarcza wptywa na jako$¢ 1 poziom potrzeb
spotecznych, w tym oczekiwan oséb i rodzin, ktére znalazty si¢ w sytuacji kryzysowej,
przyczynia si¢ do stawiania przed systemem pomocy spolecznej coraz to nowych wyzwan.
Zbudowany model pomocy spotecznej pierwotnie tagodzil spoteczne koszty reform
gospodarczych lat 90-tych, koncentrujac si¢ na wspieraniu najubozszych, ktérzy nie potrafili
odnalez¢ si¢ w nowej rzeczywistosci spoteczne;.

Realizowana od kwietnia 2016 r. ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(wyptata $wiadczen wychowawczych 500+ bez wzgledu na dochod rodziny na wszystkie
dzieci) w sposob nie majacy dotad precedensu - bardzo znaczaco wptywa na poprawe
sytuacji bytowej wiekszosci rodzin z dzie¢mi. Program ten w polaczeniu z bardzo niskim
poziomem bezrobocia w Bolestawcu przyczynia si¢ do zmniejszajacej si¢ liczby rodzin
korzystajacych z pomocy spolecznej. Taka sytuacja pozwala pracownikom socjalnym
podejmowaé dzialania ukierunkowane na poprawe jako$ci pracy socjalnej z mniejsza
populacja rodzin.

Warto nadmieni¢, iz w obszarze dziatan $rodowiskowych Ministerstwo Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej w celu wzmocnienia o$rodkdw pomocy spotecznej w tym zakresie
prowadzi prace nad projektem przygotowujacym pracownikow socjalnych do pracy nowymi
metodami o charakterze profilaktycznym i1 aktywizujagcym oraz do organizowania ustug
socjalnych. W projekcie tym zaplanowano opracowanie i wdrozenie ksztatcenia pracownikoéw
socjalnych w trzech nowych specjalnos$ciach: asystentura i mediacja socjalna, organizator

ushug socjalnych oraz animator spotecznosci lokalnych.
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Rozdzial 1T

ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ SEKCJE: CENTRUM SWIADCZEN RODZINIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, Sekcja: Centrum Swiadczen Rodzinie,
realizuje zadania z zakresu:
- ustawy o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 .,
- ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow z dnia 07 wrze$nia 2007 r.,
- ustawy o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunéw z dnia 04 kwietnia 2014 r.,
- ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 .
- ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” z dnia 04 listopada 2016 r.

Zadania polegaja na przyznawaniu iwyplacie $§wiadczen rodzinnych, $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, prowadzeniu postgpowan wobec dluznikéw alimentacyjnych,
optacaniu sktadek emerytalno — rentowych oraz zdrowotnych osobom otrzymujacym
$wiadczenia pielggnacyjne, wyptacie zasitkow dla opiekundéw , na przyznawaniu i wyptacie
swiadczen wychowawczych 500+, wyptacie zasitkow jednorazowych ,za zyciem”,
$wiadczenia z programu rzadowego ,,Dobry Start” (jednorazowo 300 =zt dla dzieci
rozpoczynajacych rok szkolny), a takze wydawanie zaswiadczen o dochodzie w ramach
programu ,,czyste powietrze”.
Od kwietnia 2016 r. siedziba Centrum Swiadczen Rodzinie miesci sic w Urzedzie Miasta
Bolestawiec na parterze, przy pl. J. Pilsudskiego 1.
Dziatalno§¢ ww. Sekcji w catosci finansowana jest z budzetu panstwa.

Na realizacj¢ powyzszych zadan w 2020 roku wydatkowano $rodki finansowe w tacznej
kwocie 47.697.917 z1 (w tym: $wiadczenia 47.059.464 zt + koszty obslugi: 638.453 zt
stanowiace 1,34% ogo6tu wydatkéw). Pracownicy Sekcji przyjeli ogotem 5.752  wnioski
o ustalenie prawa do $wiadczen, wydali tacznie 2.454 decyzji administracyjnych i 3.622
informacji pisemnych, bowiem w przypadku wnioskéw o $wiadczenia wychowawcze 500+
1 z programu ,,Dobry Start” nie wymagaja wydawania decyzji administracyjnych tylko
informacji pisemne;j.

Ogodtem w Bolestawcu w 2020 r. z roznych §wiadczen (rodzinnych, wychowawczych, dobry
start) skorzystalo 5.181 rodzin a w nich 7.218 oséb.

Kryterium dochodowe uprawniajace do ubiegania si¢ o $wiadczenia rodzinne wynosito 674 zt
netto miesi¢gcznie na osob¢ w rodzinie oraz 764 zl miesigcznie w przypadku rodziny
z dzieckiem niepelnosprawnym.

Natomiast wysoko$¢ zasitkow rodzinnych wynosita:

e 95zt miesigcznie na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,
o 124z -, - ., na dziecko w wieku pow. 5 roku zycia do ukonczenia 18 r. Z.
o 135z -, - ,, na dziecko w wieku pow. 18 roku zycia do ukonczenia 24 r. z.

Kryterium dochodowe uprawniajagce do ubiegania si¢ o $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego wynositlo do 30 wrzesnia 2020 r. 800 zt miesigcznie (netto) na osobe
w rodzinie, od 1 pazdziernika 2020 r. wynosi 900 zt. W okresie sprawozdawczym z powodu
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bezskutecznej egzekucji komorniczej zasagdzonych alimentow z funduszu skorzystalo 241
rodzin, a w nich 331 os6b (dzieci) uprawnionych do alimentow .

Od pazdziernika 2020 r. przy ustalaniu prawa do $§wiadczen z fundusz alimentacyjnego
obowigzuje mechanizm ,,zlotowka za zlotowke”, ktory zaklada, ze przekroczenie progu
dochodowego uprawniajacego do swiadczen z funduszu nie skutkuje automatycznie utratg tych
uprawnien — osoba moze otrzymac swiadczenie pomniejszone o kwotg przekroczenia kryterium
dochodowego. Kwota §wiadczenia odpowiada wysoko$ci zasagdzonych alimentdow, nie wigce]
niz 500 zt na dziecko.

Rys. 8 Wydatki na realizacj¢ i wyplate Swiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, zasilkow dla opiekunow, skladek na ubezpieczenie spoleczne i
zdrowotne, Swiadczenia 500+, zas. za zZyciem, a takze na obstuge tego zadania w roku
2020 r. (47.697.917,- z})

m Swiadczenia rodzinne 9013182 +
24000 "Za zyciem"

B Fundusz alimenatcyjny

m Sktadki spoteczne i zdrowotne

m Swiadczenie wychowawcze 500+

m Koszty obstugi

= Dobry start

Wydatki na realizacje tego zadania w 2020 r. przedstawiaja si¢ nastepujgco:

1. $wiadczenia rodzinne wraz ze $w. pielegnacyjnym, zas. pielggnacyjnym, 9.039.647 z1
$w. rodzicielskim, jednorazowa zapomoga, spec. zas. opiekunczym
i dodatkami:

2. wyptata $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 1.467.028 zi
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3. opfacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla 152 oséb,

ktoére pobieraja $wiadczenie pielegnacyjne, a osoba nie podlega tym

ubezpieczeniom z innego tytutu, nie ukonczyla okreslonego wieku i nie

posiada okresu sktadkowego do §wiadczen emerytalnych, 795.465 z1
4. oplacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 152 os6b 260.877 z1
5. wyptata §w. wychowawczych 500+ 34.330.547 z1
6. wyplata zasitkow ,,za zyciem” 16.000 zk
7. wyplata $wiadczenia ,,dobry start” (300 zt) 1. 149.900 zi
8. koszty obstugi, w tym wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi 638.453 71

od wynagrodzen (8 0sob)

Razem: 47.697.917 zt

2.1.REALIZACJA SWIADCZEN RODZINNYCH

Tabela nr 6: Realizacja Swiadczen rodzinnych w 2020 r. z mozliwoscia poréwnania
danych z roku 2019 r.

Liczba swiadczen
L Rodzaje wyplacanych Swiadczen Wydatki w zi narastajaco od
P- rodzinnych i opiekunczych poczatku roku
2020 rok 2019 rok | 2020 rok | 2019 rok
Zasikki i 1, 124 71, 1
1. la)SI irodzinne (93 21, 124 2L 135 | 4 431848 | 1938609 | 12217 | 17.326
Z
Dodatki do zasitkow rodzinnych,
2. 710.728 5.633 7.247
w tym z tytutu: 979.444
2.1. [urodzenie dziecka (1.000 zt) 38.163 70.192 48 93
opieki nad dzieckiem w okresie
2.2. korzystania z urlopu 125.142 239.764 324 646
wychowawczego (400 zt m-nie )
2.3. |samotnego wychowywania dziecka | 166.767 211.253 872 1.099
(193 zt m-nie)
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
2.4. niepel-nosprawnego (90 zt, pow. 5 126.336 135.298 1.185 1.277
r.z. 110 zt)
2.5. rozpoczecia roku szkolnego (100 zt) 68.858 92.198 1.215 1.676
2.6. |podjecia przez dziecko nauki w 14.061 10.938 131 103
szkole poza miejscem zamieszkania
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2.7. | wychowania dziecka w rodzinie 171.401 219.801 1.858 2.353

wielodzietnej ( 95 zt m-nie)

3. |Zasikki pielegnacyjne (184,42 zt m- | 2.389.465 | 2.180.552 | 11.070 11.525
nie, od listopada 215,84 zt)

N Swiadczenia pielegnacyjne (1.830 | 3.753.899 | 3.005.470 2.060 1.915
7t m-nie)

5. |Jednorazowa zapomoga z tytutu 129.000 215.000 129 215
urodzenia dziecka (1.000 z})

6. |Swiadczenie rodzicielskie (1.000 624.706 688.527 684 749
7t m-nie)

7. | Specjalny zasitek opiekunczy (620 0 5.580 0 9
7l m-nie)

8. |Razem 9.039.646 | 9.013.182 | 34 93 18986

Koszty obstugi §wiadczen rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego wyniosty 315.924 zl.

Tabela nr 7: Miesieczne zestawienie liczby rodzin pobierajacych Swiadczenia

rodzinne:
Liczba rodzin pobierajacych §wiadczenia rodzinne w kazdym miesiacu 2020
roku
Lp|Liczba rodzin
pobierajacych: | 11 m | Iv \% VI | VvII | VIII | IX X XI | XII
1. |$wiadczenia 1425 | 1422 | 1408 | 1406 | 1421 | 1434 | 1419 | 1399 | 1385 | 1406 | 1151 | 1224
rodzinne
2. |zasitek rodzinny, | 558 | 559 | 554 | 555 | 557 | 559 | 559 | 556 | 545 | 550 | 275 | 364
W tym:
3. |na 1 dziecko 225 | 228 | 222 | 228 | 229 | 232 | 231 | 228 | 224 | 227 | 102 | 134
4. |na 2 dzieci 229 | 225 | 223 | 220 | 221 | 220 | 220 | 221 | 219 | 218 | 112 | 151
5. |na 3 dzieci 76 78 79 79 80 79 78 78 74 74 42 56
6. |na 4 i wiecej 26 26 28 26 25 28 28 27 28 31 19 23
dzieci

W 2020 r. przyjeto 1.511 wnioskéw o przyznanie §wiadczenia rodzinnego (w tym: zas.
rodzinne wraz z dodatkami, zas. pielggnacyjne, Swiadczenia pielegnacyjne wraz ze sktadkami
na ubezp. spoleczne i zdrowotne, zas. rodzicielskie, zasitki ,,za zyciem”). Wydano w tych
sprawach 1.986 decyzji administracyjnych.
Srednia miesieczna liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne w 2020 r. wyniosta
1.375, natomiast $rednia miesigczna liczba rodzin pobierajgcych zasitek rodzinny w 2020 r.

wyniosta 516.
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2.2. REALIZACJA SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Od stycznia do grudnia 2020 r. przyjeto 243 wnioski o przyznanie $wiadczen

alimentacyjnych z powodu nieskutecznej egzekucji alimentow przyznanych sadownie
od jednego z rodzicow dzieci. Wydano 288 decyzji administracyjnych. Wydatkowano
na $wiadczenia alimentacyjne kwote 1.467.028 zk.
Przypomnie¢ nalezy, iz prawo do $wiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego przystuguje,
gdy dochod na osob¢ w rodzinie miesigcznie nie przekracza 900 zl netto, a komornik
zaswiadczeniem potwierdzi 2-miesigczny okres bezskutecznej egzekucji. Wysokos¢
$wiadczenia alimentacyjnego przyshuguje w kwocie zasagdzonej sagdownie, nie wiecej jednak
niz 500 zl miesigcznie na dziecko. W 2020 r. 182 rodziny $rednio miesi¢cznie pobieraty
$wiadczenie z funduszu alimentacyjnego.

Tabela nr 8: Miesi¢czne wydatkowanie Swiadczen alimentacyjnych:

Liczba rodzin 2020 rok

pobierajacych

$wiadczenia z I Im | mr | 1v | v | vI |[vIl |vlll| IX | X | XI | XII
fund. 188 | 191 | 192 | 197 | 199 | 198 | 196 | 197 | 191 | 108 | 158 | 168

alimentacyjnego

w miesigcach:

Tabela nr 9: Liczba dluznikow alimentacyjnych w poszczegdélnych miesiacach:

2020 rok
Liczba
dhuznikow
alimentacyjnych | 1 | 11 | WL [ IV [V [ VI [VII[VII[ IX [ X [ XI [XII
W miescie 457 | 457 | 458 | 451 | 454 | 455 | 450 | 450 | 450 | 445 | 445 | 446

Centrum Swiadczen Rodzinnych zgodnie z wymaganiami ustawowymi prowadzi postepowania
wobec dluznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie w 2020 r. podjeto szereg dziatan:
1. skierowano 94 wnioski o podjecie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

2. przeprowadzono 6 wywiadow alimentacyjnych i odebrano 6 o$wiadczen majatkowych,
3. skierowano 2 wnioski do Starostwa Powiatowego w Bolestawcu o zatrzymanie prawa
jazdy dluznikom alimentacyjnym,
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4. skierowano 4 wnioski do Prokuratury Rejonowej (ze wzgledu na miejsce zamieszkania
przedstawiciela ustawowego lub osoby uprawnionej) o §ciganie za przestgpstwa okreslone
w art. 209 §1 Kodeksu karnego,

5. wydano 4 decyzje uznajace dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych,

6. w 6 przypadkach przekazano komornikom sagdowym istotne informacje, majace wptyw
na egzekucje zasgdzonych  alimentow, przede wszystkim  wynikajacych
z przeprowadzonych wywiadéw  alimentacyjnych oraz odebranych o$wiadczen
alimentacyjnych,

7. przekazano 184 informacji do biura informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub
zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych z tytuldéw wykonawczych
(o ktorych mowa w art.28 ust.1 pkt 1 1 2 ustawy), w przypadku powstania zalegtosci za
okres dtuzszy niz 6 m-cy.

Efektem tych dzialan bylo pozyskanie w 2020 r. kwoty w wys. 750 978 zt (z tytutu zwrotu
przez dluznikéw alimentacyjnych wydatkow poniesionych na wyplate wierzycielkom
swiadczen), zczego 159.226 zt (20%) to dochdd Gminy Miejskiej Bolestawiec, a pozostata
kwota 591.752 zl stanowita dochod Panstwa.

2.3. REALIZACJA SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 500+

Od 01 kwietnia 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu realizuje
nowe zadanie zlecone na podstawie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(program 500+).

W 2020 r. przyjeto 633 wnioski o przyznanie ww. S$wiadczenia, w tym:
- w formie papierowe;: 223
- w formie elektronicznej: 410 (65%).

Na podstawie zlozonych wnioskow wydano  lacznie 167 decyzji administracyjne
oraz wydano 685 informacji pisemnych o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego.
Ustalono, ze w omawianym okresie ze $wiadczen wychowawczych w Bolestawcu skorzystato
4.009 rodzin, w nich 6.054 dzieci .

Wydatki na wyptate swiadczen 500+ w 2020 r. wyniosty 34.330.547 zl, w tym:

- $wiadczenia w petnej wysokosci na kwote:  32.408.990 zi,
- $wiadczenia podzielne na kwote: 155.389 zt,
- w ramach koordynacji bezp. spotecznych: 1.766.168 zt .

Srednio miesigcznie $wiadczenia wychowawcze ,,500+” wyplacano na 5.468 dzieci. Koszty
obstugi zadania wyniosty 284.229 zt .

W toku realizacji przyznawania i wyptacania $wiadczeh wychowawczych 500+
pracownicy CSR wielokrotnie ustalili, iz doszlo do nienaleznie pobranych $wiadczen.
Najczestszg przyczyng wystgpienia nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych jest
nieinformowanie Os$rodka o zmianie swojej sytuacji zyciowej zwigzanej albo ze zmiang pracy,
w tym za granicg, albo rozwodem, albo zmiang wtadzy rodzicielskie;.
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W 2020 r. wydano w tej sprawie 22 decyzje administracyjne . Odzyskano 17.575 zk. Na
koniec 2020 r. pozostala do sptacenia kwota nienaleznych $wiadczeh w wys. 36.588 zt +
odsetki: 4.048 zt.

2.4. REALIZACJA SWIADCZEN zprogramu ,Dobry Start”

Od lipca 2020 r. pracownicy Sekcji przyjmowali w formie elektronicznej — od sierpnia rowniez
w formie pisemnej - wnioski na wyptate jednorazowych $wiadczen w ramach programu
rzadowego ,,Dobry Start” w wys. 300 zt na kazde dziecko rozpoczynajace rok szkolny
do ukonczenia 20 roku zycia, albo do 24 roku Zycia przy jednoczesnym legitymowaniu si¢
orzeczeniem o niepelnosprawno$ci co najmniej w stopniu umiarkowanym. Uprawnienie
do $wiadczenia nie bylo zalezne od sytuacji finansowej rodziny. Zarejestrowano 3.097
wnioskOw o przyznanie ww. $wiadczenia, wydano 2.937 informacji o przyznaniu $wiadczenia
113 odmow.

Ze $wiadczenia tego skorzystato 3.838 uczniow, a wydatkowano na nie 1.149.900 zl. Koszty
obstugi wyniosty 38.300 zl.

Rozdzial 111

Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy — prawo energetyczne.

3.1. REALIZACJA DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, realizujgc zadania nalozone
ustawg z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. 22016 1., poz.195
z pozn. zm.), przyznaje i wyptaca dodatki mieszkaniowe mieszkancom Bolestawca, ktore
w cato$ci finansowane sg z budzetu Gminy Miejskiej Bolestawiec.

W 2020 roku zarejestrowano tacznie: 497 wnioskow (o 118 mniej w poréwnaniu z rokiem
2019 r.) wsprawie przyznania dodatku mieszkaniowego iwydano lacznie 521 decyzji
administracyjnych, w tym:

- 468 - decyzji pozytywnych,

- 25-decyzji negatywnych,

- 4 - decyzji o umorzeniu postepowania (z urzedu lub na zadanie strony),

- 8 — decyzji o wstrzymaniu dodatku mieszkaniowego z tyt. zaleglosci w doptatach
do czynszu,

- 5 -decyzji o ponownej wyptacie w/w dodatku,

- 11 - decyzje o wstrzymaniu wyplaty dodatku z tytutu: zamiany, sprzedazy mieszkania lub
zgonu.

Ponizsze zestawienie przedstawia liczbe wnioskodawcow, ktorzy otrzymali w 2020 r. dodatek
mieszkaniowy

a) wg kwoty przyznanego dodatku mieszkaniowego:
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- do wysokosci: 50,00 zt - dla 13 wnioskodawcow,
-0d 50,00 zt — 100,00 zt - dla 87 wnioskodawcow,
-0d 100,00 zt do 150,00 zt - dla 97 wnioskodawcow,
-0d 150,00 zt do 200,00 zt - dla 100 wnioskodawcow,
- 200,00 zt i powyzej - dla 171 wnioskodawcow.

Ogolem: - dla 468 wnioskodawcow

b) wg ilosci 0s6b w gospodarstwie domowym:

Liczba oséb w gosp. dom.

RAZEM

Liczba wnioskodawcow:

254

77

58 37

30 12

468

W 2020 r. wnioski o przyznanie pomocy w formie doptaty do “wydatkéw mieszkaniowych”
355 gospodarstw domowych (mniej o 40

zakonczonych otrzymaniem dodatku zlozyto

gospodarstw w por. z 2019 r.).
Plan finansowy na realizacj¢ dodatkéw mieszkaniowych w wysokosci: 545.689,00 zi,
wykorzystano w 98%, tj. 532.813,- zt . W porownaniu do 2019 r. wydatki zmniejszyty si¢

o 77.665 zt .

Kwoty dodatkéw mieszkaniowych przekazane uzytkownikom

W nizej wymienionych zasobach:

mieszkan znajdujacych sie¢

Lp. ZASOBY LICZBA | WYPLACONO SREDNI
MIESZKANIO | DODAT. (Zr) DOD.
WE MIESZK. (ZL)

1. | gminne 1.488 388.334,63 193,77

2. spotdzielcze 521 83.808,68 160,86

3. | wspol. mieszk. 718 116.483,06 162,23

4. | prywatne 6 1.005,30 167,55

5. | TB.S. 162 40.416,06 249,48

6. | inne 14 2.765,53 197,54

OGOLEM 2.909 532.813,26 188,57

Zasoby mieszkaniowe:

Ad 1. gminne
Ad.2 spoétdzielcze

Ad.3 wspoélnoty mieszkaniowe

- Gminy Miejskiej Bolestawiec,
- Spoétdzielni Mieszkaniowej ”Bolestawianka” i S.M. "POMONA”
- dla ktérych zarzgdcami nieruchomosci sa:

Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.,

Jarostaw Molenda, Antoni Mariowski,
Joanna Strzelecka - ”CIVITAS”, Irena Dul ,,Walor”,
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WSspol. Mieszk. Bud. Wielorodz. ul. Gdariskiej Nr 56 i 57

Ad. 4. prywatne - wtascicieli bud. mieszkalnych M. Podulka

D. Bitowski, B. Zawada, W. Matejeczek;
Ad. 5. T.B.S. - Towarzystwa Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.;
Ad. 6. inne - Agencji Mienia Wojskowego, P.P.H.U "GAMMA”

Jak wynika z powyzszego zestawienia:

1. $rednia miesigczna wysoko$¢ wyplaconego dodatku mieszkaniowego w 2020 roku
wyniosta: 188,57 zt (171,48 zt w2019 r.),

2. najnizszy $redni dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach ’spoidzielczych”
1 wynidst on: 160,86 zt miesi¢cznie,

3. najwyzszy sredni dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach ”T.B.S.” 1 wynidst on:
249,48 z} miesiecznie.

Przyczynami obnizenia tacznej kwoty wyplat dodatkéw mieszkaniowych
oraz $rednich ich wysokosci w 2020 r. byty:

1. Spadek wydatkéw mieszkaniowych, w tym: mozliwo$¢ korzystania z obnizki czynszu
w komunalnych zasobach mieszkaniowych — tzw. ,,znizka Prezydenta ”,

2. Spadek ceny 1 kWh energii elektrycznej, bedacej podstawg wyliczenia kwoty ryczattu
w lokalach nie posiadajacych: centralnego ogrzewania, centralnej cieptej wody i instalacji
gazu przewodowego ( w taryfie G11 z kwoty: 0,5322 zt do 0,5190 zt ),

3. Wzrost dochodéw gospodarstw domowych 0sob ubiegajacych si¢ o przyznanie dodatku

spowodowany:

wyptlata $wiadczenia wychowawczego: 500+ na kazde dziecko ,

e podwyzka kwoty minimalnego wynagrodzenia i1 bardzo niskim poziomem
bezrobocia na terenie Miasta Bolestawiec,

e podwyzka $wiadczenia pielegnacyjnego z 1.477 zt m-nie do 1.830 zt,

e wyplata z ZUS tzw. $wiadczenia uzupetniajacego dla oso6b niezdolnych do

samodzielnej egzystencji.

Rys. 9 Wysokos¢ wydatkow na dodatki mieszkaniowe w latach 2014-2020:
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Rys. 10 Liczba gospodarstw domowych w latach 2014-2020 pobierajaca dodatek
mieszkaniowy (bez powtdrzen):
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3.2. REALIZACJA DODATKOW ENERGETYCZNYCH

Wyptata dodatkow energetycznych jest zadaniem zleconym catkowicie finansowanym
z budzetu panstwa, na podstawie ustawy z 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U.
z 2012 r. poz. 1059 z p6zn. zm.). Realizujac powyzsze zadanie — w 2020 r. przyjeto tacznie:
259 wnioskow 1 wydano 259 decyzji administracyjnych. Koszty obstugi tego zadania
wyniosty 527 zl.

W 2020 r. z terenu naszego Miasta z dodatku energetycznego skorzystato: 195 gospodarstw
domowych pobierajac tacznie 1.399 dodatkow na kwote — 18.941 zl; spadek 0 9.626 7zt , tj. 34
% w stosunku do roku poprzedniego. Warunki, ktére musza by¢ spelnione przy ubieganiu si¢
o dodatek energetyczny to: korzystanie z dodatku mieszkaniowego oraz posiadanie umowy z
dostawcg energii elektrycznej. Natomiast wysokos$¢ doptaty do energii zalezy od liczby 0sob
tworzacych wspdlne gospodarstwo domowe.

Kwota dodatku energetycznego, dla nizej wymienionej kategorii gospodarstw domowych w
2020 r. ksztaltowata si¢ nastepujaco dla gospodarstwa:

- jednoosobowego wynosita do 1V/2020 11,37 zk od V/2020 - 10,94 zi
miesig¢cznie,

- sktadajacego si¢ z 2 do 4 os6b wynosita: do IV/2020 - 15,80 zk; od V/2020 — 15,19 zi
miesigcznie,

- sktadajacego si¢ z co najmniej 5 0s6b wynosita do 1V/2020 - 18,96 zt; od V/2020 — 18,23 zt
miesi¢cznie.
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Zestawienie liczby wnioskow o przyznanie dodatku energetycznego, wg ilosci
0sOb w gospodarstwach domowych:

Liczba os6b w  gosp.| 1 2 3 4 5> | RAZEM
domowych
Liczba wnioskow: 144 52 22 14 21 253

Obowigzujgca wysokos$¢ dodatkow energetycznych systematycznie publikowana jest
w Obwieszczeniu Ministra Energii. Zakres czasowy obowigzywania okreslonych wysokosci
dodatkéw energetycznych nie zawsze pokrywa si¢ z okresem przyznania dodatku
mieszkaniowego, ta rozbieznos¢ generuje konieczno$¢ przyznawania dodatku energetycznego
na okresy krotsze: 2, 3 miesigczne. Taka praktyka zniecheca do korzystania z tej formy pomocy.

Informacje o warunkach 1 kryteriach przyznania dodatku mieszkaniowego
1 energetycznego, ukazujg si¢ sukcesywnie w prasie lokalnej 1 na biezaco, sa dostepne
na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu. Informacje
o mozliwosci korzystania z dodatku mieszkaniowego i1 energetycznego rozpowszechniaja
zarzadcy nieruchomos$ci administrujacy budynki mieszkalne.

Rozdzial 1V
WNIOSKI i POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

W roku 2019 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu kontynuowat
wspolprace z organizacjami pozarzagdowymi, innymi instytucjami i podmiotami dziatajagcymi
na rzecz osob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Dzieki dobrze rozbudowanej
pomocy instytucjonalnej i ustugowej oraz zaangazowaniu pracownikéw mozliwe byto objecie
szerokim wsparciem wszystkich grup wiekowych mieszkancow naszego miasta wymagajacych
pomocy. Przyznane $rodki finansowe pozwolily na skuteczng realizacj¢ zadan ustawowych,
a takze udziat pracownikéw socjalnych w zadaniach wynikajacych z dziatalnosci Zespotu
Interdyscyplinarnego powotanego do zwalczania zjawiska przemocy w rodzinie wsrdd
mieszkancow Bolestawca.

Analiza wydatkow na $wiadczenia z pomocy spotecznej za ostatnie lata wyraznie wskazuje
na zmniejszajaca si¢ liczbe srodowisk korzystajacych z pienieznych form pomocy spoteczne;.
Ponizej rysunki nr 11 i nr 12 przedstawiaja zestawienie ogdlem wszystkich rodzin i oséb
samotnych korzystajacych z pomocy spolecznej w latach od 2014 r. do 2020 r., w tym 0s6b
korzystajacych z zasitku okresowego z powodu bezrobocia. Ta sytuacja jest potwierdzeniem,
1z koniunktura gospodarcza w naszym miescie jest bardzo dobra, zjawisko bezrobocia jakie
pamigtamy przed laty w zasadzie nie wystepuje — kazdy (zdrowy z odpowiednimi
kwalifikacjami) kto chce pracowac znajdzie zatrudnienie. Wprowadzenie programu rzgdowego
500+ znacznie poprawilo sytuacje finansowag rodzin z dzie¢mi, w wielu przypadkach
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zniechecito nawet do starania si¢ o pomoc spoteczng, mimo spetiania kryteriow dochodowych
(wg przepisOw ustawy o pomocy spotecznej otrzymywanie $wiadczenia wychowawczego
nie wlicza si¢ do dochodu rodziny).

Rys. 11 : Ogolem liczba rodzin i oséb objetych pomoca spoleczna w latach 2014 - 2020:

M Liczba rodzin M Liczba oséb w tych rodzinach

2194
2071

2018r.

20197 oo,

Rys. 12 : Liczba rodzin i oséb korzystajacych z zasitkow okresowych w latach: 2014 — 2020
z powodu bezrobocia:

Liczbarodzin  ®Liczba 0séb w tych rodzinach

961
780
555

434

, 341 319

, 257
263
, 166 208 205

2014 r. 2015 . 2016. 2017 r. 2018 . 2019 r. 2020 r.

Warto w tym miejscu podkresli¢ takze, iz coraz bardziej ujawnia si¢ potrzeba rozwijania ustug
interwencyjnych i opiekunczych adresowanych do osob starszych i1 niepelnosprawnych,
jako skutek demograficznego procesu starzenia si¢ polskiego spoteczenstwa. Wydatki na ustugi

37



opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane w miejscu zamieszkania znaczgco
1 systematycznie wzrastaja gldownie z powodu kosztéw pracy. Liczba osdb zainteresowanych
ta formg pomocy rowniez wzrasta lecz wysokie koszty z tym zwigzane czegsto zniechecaja
potrzebujacych. Gmina Miejska Bolestawiec w 2014 r. poniosta wydatki na ushugi opiekuncze
1 specjalistyczne ustugi opiekuncze w wys. 354.130 zl, po 7 latach koszt ten wzrést o ponad
100% 1 wyniost w 2020 r. - 776.490 z1 .

Rys. 11 : Wydatki z budzetu Gm. M. Boleslawiec na realizacje ustug opiekunczych
i specjalistycznych uslug opiekunczych w latach: 2014 — 2020 (liczba osob objetych ta
forma pomocy)
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Tak duzy wzrost kosztow spowodowany jest przede wszystkim znacznym wzrostem kosztow
pracy (wzrost ptacy minimalnej). W 2014 r. cena 1 godziny ustug podstawowych wynosita 9,53
zt natomiast 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych: 11,90 zt; w 2020 r. ceny te
wynosity: 21 zt 124 zt, a w br. od stycznia wynosza juz odpowiednio: 22 1 25 zt 1 nic nie
wskazuje na to, aby tendencja wzrostowa miata si¢ zmienic.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej majace wptyw na dziatalno$¢ merytoryczng Osrodka
oraz jakos$¢ i poziom zaspokajania potrzeb mieszkancow:

1) od 2012 r. zadaniem obowigzkowym gminy jest prowadzenie i zapewnienie miegjsc
w mieszkaniach chronionych (art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej). W naszym
miescie nie ma takiego mieszkania a potrzeby w tym zakresie, np. dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, a takze dla os6éb starszych niepetnosprawnych i jednoczesnie bezwzglednie
wymagajacych ustug opiekunczych - sa potwierdzone. Mieszkanie chronione moze by¢
prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy spolecznej lub organizacje
pozytku publicznego (art. 53 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej). Jest to rowniez zalecenie
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do realizacji przez Gming po kontroli dokonanej przez Dolno$laski Urzad Wojewddzki
w MOPS w Bolestawcu w maju 2018 .

2) zwigkszenie planu finansowego o $rodki finansowe na optacenie kosztow superwizji
dla pracownikow socjalnych, z ktérego poradnictwa ma prawo korzysta¢ pracownik
socjalny, w celu zachowania i wzmocnienia kompetencji zawodowych, utrzymania
wysokiego poziomu $wiadczonych uslug oraz przeciwdziatania zjawisku wypalenia
zawodowego. Uwaga: powyzsze uprawnienie wynika wprost z zapisu art. 121a ustawy
o pomocy spotecznej, ktory wszedt w zycie z dniem 31 grudnia 2013 r.

3) utworzenia na terenie miasta noclegowni lub ogrzewalni dla os6b bezdomnych. Wiele os6b
bezdomnych odmawia skierowania do Schroniska poniewaz tgczy si¢ to z koniecznoscig
przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego 1obowigzkowo podpisania kontraktu
socjalnego, ktorego celem jest dgzenie do usamodzielnienia. Natomiast duza cze$¢ osob
bezdomnych przebywa na terenie miasta i oczekuje schronienia tylko w okresie silnych
mrozow. Czesto nie s3 zainteresowani staraniem si¢ o pomoc, zdobyciem wlasnego
mieszkania, czy zmiang swojej sytuacji zyciowej, a wielu z nich pozostaje bezdomnym
z wyboru.

4) rozwazenie mozliwosci utworzenia miejsca pobytu dla o0s6b bezdomnych
niepetnosprawnych, wymagajacych opieki osob drugich.
O konieczno$ci zabezpieczenia schronienia takim osobom najczesciej wystepuje do
Osrodka Szpital leczacy pacjenta, stwierdzajacy roOwnoczesnie, ze nie wymaga on juz
dalszej hospitalizacji. Zwykle stan zdrowia kwalifikuje takiego pacjenta do umieszczenia
w zaktadzie opiekunczo-leczniczym lub do umieszczenia w domu pomocy spoleczne;.
Jednak miejsca w ZOL-ach sg ograniczone, co sprawia, ze czas oczekiwania na przyjecie
do nich wynosi $rednio od 3 do 6 miesiecy, natomiast Schronisko dla oso6b bezdomnych
prowadzone przez PCK w Bolestawcu nie jest przystosowane do przebywania w nim
0sOb niepetnosprawnych.

Warto w tym miejscu podkresli¢ fakt, iz sprawozdanie niniejsze pisane jest w maju 2021 r.
kiedy to kraj nasz i $wiat caly zmaga si¢ z epidemig COVID-19, ktorej niekorzystny wptyw na
sytuacje gospodarczg jest pewny, a jej rozmiary trudne do oszacowania. Powszechnie méwi
si¢ 0 zagrozeniu inflacjg 1 wzrostem bezrobocia. Niewatpliwie zjawiska te beda bezposrednio
wplywa¢ na rozwoj sfery potrzeb, ktorych zaspokojenia oczekiwaé si¢ bedzie w obszarze
dziatalnosci osrodkow pomocy spotecznej. Wzrost wydatkow w tej sytuacji, po zniesieniu
stanu epidemii wydaje si¢ wigc nieunikniony.
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Zatacznik nr 1

Sprawozdanie koncowe z dzialalnosci Osiedlowego Klubu Dzieci i Mlodziezy z Osiedla
Kosciuszki w Boleslawcu

za okres: od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

Opis program
Kontynuacja dzialalno$ci Osiedlowego Klubu dla Dzieci i1 Miodziezy
przy ul. Kosciuszki IT w Bolestawcu, w oparciu o zawarte w dniu 17 stycznia 2020 r.
Porozumienie nr 5 pomiedzy Gming Miejska Bolestawiec, a Miejskim Osrodkiem

Pomocy Spolecznej w Bolestawcu.

A/ Informacje ogdlne
Nazwa zadania: Kontynuacja funkcjonowania Osiedlowego Klubu dla Dzieci

1 Mlodziezy przy ul. Kosciuszki w Bolestawcu.

Miejsce: 59-700 Bolestawiec, ul. Osiedle Kosciuszki II 45/3
Realizatorzy: 3 pedagogoéw zatrudnionych na umowe zlecenie
Wspolpraca: Pelnomocnik Prezydenta ds. Uzaleznien Danuta Marecka

Ksigdz Proboszcz Andrzej Gidzinski
Komenda Powiatowa Policji w Bolestawcu
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Bolestawcu

Radny Lukasz Jazwiec

Cele programu:
Cel glowny: Wspieranie rodzin majacych trudnosci w wypetnianiu swoich zadan opiekunczo-
wychowawczych 1 udzielania pomocy dzieciom pochodzacym z takich rodzin.
Cele szczegolowe:
e Wspieranie rodzin w sprawowaniu jej podstawowych funkcji opiekunczo-
wychowawczych.
e  Wyréwnywanie dysproporcji edukacyjnych i wychowawczych u dzieci.

e Rewalidacja dzieci z trudno$ciami edukacyjnymi
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e Ukazanie konstruktywnego spedzania czasu wolnego

Wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci.

e Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

e Profilaktyka uzaleznien.

e Wyrabianie i utrwalanie prawidlowych nawykow higienicznych.

Adresaci:

Dzieci 1 mtodziez Osiedla Kos$ciuszki w Bolestawcu pochodzace z rodzin dysfunkcyjnych.

B/ Realizacja merytoryczna zadania.

W ramach projektu zrealizowano nastepujace zadania:

zajecia z profilaktyki uzaleznien dotyczace uzywek np: alkoholu, narkotykow
1 nikotyny,

zaj¢cia  plastyczno-techniczne z elementami arteterapii i1 biblioterapii roéwniez
z uwzglednieniem tresci terapeutycznych, np. diagnoza S$rodowiska rodzinnego
dziecka,

zajecia z edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej,

rewalidacja dzieci z trudno$ciami edukacyjnymi,

rozwijajace umiejetnosci manualne (zabawy konstrukcyjne, uktadanki, malowanie
farbami, rysowanie, kolorowanie, wycinanie, wydzieranie, sklejanie, szycie i inne),
wzbogacajgce posiadane wiadomosci, zaspakajanie ciekawo$ci $wiata (czytanie
ksiazek, pogadanki z dzie¢mi),

zajecia komputerowe,

zajecia kulinarne,

wyjscia do kina,

wyjscie na Plac Zabaw Oli,

zabawa z okazji Dnia Dziecka,

Mikotajki - rozdanie paczek dla 20 osob. Gry i1 zabawy stolikowe ksztattujace
umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy (konkursy, zagadki, uktadanki, zabawy
tematyczne, redagowanie gazetki klubowej, odrabianie prac domowych),

ksztattujace ekspresj¢ ruchowa (zabawy taneczne, zabawy ruchowe na placu zabaw),

relaksujace (relaks przy muzyce, zabawy wyciszajace, ogladanie filmow, bajek).
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pomoc w odrabianiu zadan domowych, nadrabianie zalegtosci szkolnych
Zajecia z elementami profilaktyki i promocji zdrowia, ze szczegélnym uwzglednieniem

zasad higieny w czasie pandemii COVID-19.

W miesigcu styczniu odbyly si¢ nastgpujace zajecia:

Zajgcia plastyczno-techniczne — tworzenie prac o tematyce zimowej.

Zabawa karnawatowa.

Dzien babci 1 dziadka — zajecia plastyczne 1 tematyczne.

Zajecia edukacyjne dla maluchéw - nauka przez zabawe.

Pomoc biezgca w odrabianiu zadan domowych, kart pracy oraz przyswajaniu programu
edukacyjnego.

Gry 1 zabawy stolikowe.

W miesigcu lutym odbyly si¢ nastgpujace zajecia:

Zajecia integracyjne dla dzieci i rodzicow — wspdlna zabawa przy muzyce, zajecia
plastyczne, relaksacyjne.

Walentynki.

Zajecia ksztaltujace kreatywno$¢ — mydetka zapachowe.

Rozmowy, pogadanki, burza mo6zgoéow na temat ,,Bezpiecznych ferii zimowych”.
Wyjscie do kina na filmy: ,,Gang zwierzakéw” (grupa mtodsza) oraz ,,Doktor Dolittle”
(grupa starsza).

Woyjscie na sal¢ zabaw ,,OLI” .

W miesigcu marcu odbyly si¢ nast¢pujace zajecia:

Rozmowy, pogadanki n/t zdrowych nawykow zywieniowych — nauka prawidlowego
mycia rak.

Zajecia zwigkszajace motywacje do nauki — gry edukacyjne, rebusolandia, ¢wiczenia
grupowe.

Zajecia plastyczne 1 techniczne.

Gry 1 zabawy stolikowe.

Pomoc biezaca w odrabianiu zadan domowych.

W okresie od 12 marca do 24 maja 2020 r. Osiedlowy Klub Dzieci 1 Mtodziezy na Osiedlu
Kosciuszki II byt zamkniety z powodu pandemii koronawirusa.

W miesigcu maju odbyty si¢ nastepujace zajecia:

Zajecia z elementami profilaktyki i promocji zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zasad higieny w czasie pandemii COVID — 19

Zajecia z edukacji przedszkolne;.

Gry 1 zabawy $swietlicowe.

Zajecia komputerowe — gry 1 zabawy komputerowe, ogladanie bajek 1 filmow
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edukacyjnych.

Zajecia plastyczne 1 techniczne.

Czytanie bajek — cykl zaje¢ z biblioterapii 1 kontynuacja akcji ogdlnopolskiej ,,Cata
Polska czyta dzieciom”.

W miesigcu czerwcu odbyty si¢ nastepujace zajecia:

,Dzien dziecka” — zabawy przy muzyce, stodki poczestunek w postaci lodow na patyku.
Zajecia z elementami dramy pt. ,,Wszystkie dzieci nasze sg”.

Zajecia ksztaltujace kreatywno$¢ — projekt ,,M6j order usmiechu”.

Ksztattowanie wlasciwych postaw — rozmowa na temat bezpiecznego zachowywania
si¢ podczas wakacji.

Cwiczenia na pamieé i koncentracje.

Zajecia plastyczne i techniczne: ,,Moje wakacyjne plany”.

Zajecia z elementami resocjalizacji — pogadanki, burza mozgoéw, wyklady, filmy
edukacyjne.

W miesigcu lipcu odbyty si¢ nastepujace zajecia:

Zajgcia ruchowe na §wiezym powietrzu.

Woyjscia na plac zabaw w Lace.

Zabawy swobodne wedtug pomystu dzieci.

Zajecia z elementami biblioterapii z uwzglednieniem ,,Madrych bajek z catego Swiata”
fundacji Kulczyka.

Zajecia plastyczne i techniczne.

Woyjscie do kina Forum na film ,,Scooby-Doo” (starsza grupa).

Woyjscie na sal¢ zabaw ,,OLI” (mlodsza grupa)

W miesigcu sierpniu odbyty si¢ nastepujace zajecia:

Zajecia z edukacji przedszkolne;.

Gry i zabawy $wietlicowe — zabawy ruchowe przy muzyce, zaj¢cia relaksacyjne, gry
stolikowe, uktadanie puzzli.

Zajecia komputerowe — gry 1 zabawy komputerowe, ogladanie bajek 1 filmow
edukacyjnych.

Zajecia plastyczne i techniczne — tworzenie prac plastycznych, malowanie farbkami,
wycinanie wycinanek, lepienie plasteliny i modeliny, kolorowanie.

Czytanie bajek.

Dzien Pizzy — 26.08.2020 r. wychowawcy wraz z dzie¢mi i mtodziezg $wigtowali
zakonczenie wakacji 1 rozpoczecie nowego roku szkolnego. Podczas urzadzonego
pikniku zostata zjedzona pizza i zorganizowano wspolne gry i zabawy integracyjne.
Wyprawki szkolne — w zwigzku z pandemig COVID -19 pienigdze zaplanowane na
organizacj¢ festynu z okazji dnia dziecka zostaty przekazane na zakup wyprawek
szkolnych dla 21 podopiecznych Klubu.

W miesigcu wrzesniu odbyty si¢ nastepujace zajecia:
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Zajecia z edukacji przedszkolnej — gry i zabawy edukacyjne dla najmlodszych. Nauka
przez zabawe przycigga najmlodszych mieszkancow osiedla aby przy muzyce
1 zabawie wspolnie spedzi¢ mito czas.

Gry 1 zabawy stolikowe.

Zajecia ksztaltujace kreatywno$¢ - plastyczne 1 techniczne.

Czytanie bajek — cykl zaje¢ z biblioterapii 1 kontynuacja akcji ogoélnopolskiej ,,Cata
Polska czyta dzieciom”.

Powitanie nowego roku szkolnego — pogadanka o nowych celach w szkole,
przypomnienie obowigzkow szkolnych.

Pomoc w odrabianiu zadan domowych — odrabianie zadan domowych,
przygotowywanie materiatu na zajgcia lekcyjne.

Zajecia z elementami profilaktyki i promocji zdrowia , ze szczegdlnym uwzglednieniem
zasad higieny w czasie pandemii COVID — 19 .

Powitanie jesieni — wspdlne wykonanie nowej gazetki tematycznej, zbieranie darow
jesieni. Stworzenie kacika

Uruchomienie dwoch nowych, kompletnych stanowisk komputerowych wraz
Z osprzetem.

W miesigcu pazdzierniku odbyty si¢ nastgpujace zajecia:

Zajecia usprawniajgce motoryke matg 1 mata.

Gry 1 zabawy $wietlicowe — zabawy ruchowe przy muzyce, zaj¢cia relaksacyjne, gry
stolikowe, uktadanie puzzli, klockow.

Zajecia komputerowe — gry i zabawy komputerowe, ogladanie bajek i filmow
edukacyjnych.

Zajecia plastyczne 1 techniczne.

Rozmowa na temat pracy nauczyciela i innych pracownikéw szkoty, zapoznanie dzieci
ze znaczeniem Dnia Edukacji Narodowej, pogadanka 1 praca plastyczna: ,,Szkota moich
marzen”.

Zajecia ksztaltujace kompetencje emocjonalno — spoteczne: ,,Warto lubi¢ siebie” —
ksztaltowanie postawy dostrzegania swoich mocnych i stabych stron, autoprezentacje,
dostrzeganie swoich sukcesow, bajkoterapia i zajecia z elementami dramy, komiksy
sytuacyjne.

Pomoc w odrabianiu zadan domowych.

Przypominanie o zasadach higieny — pogadanki na temat zasad higieny obowigzujacych
w czasie pandemii COVID — 19.

Odbidr, przywo6z i montaz biurek pod komputery.

W miesigcu listopadzie odbyly si¢ nastgpujace zajecia:

Zajecia usprawniajagce motoryke mata i duzg — gry i zabawy edukacyjne dla
najmtodszych. Pisanie po $ladzie, odwzorowywanie i kopiowanie.

Gry 1 zabawy $wietlicowe — zabawy ruchowe przy muzyce, zaj¢cia relaksacyjne, gry
stolikowe, uktadanie puzzli, klockow.

Zajecia komputerowe — gry i zabawy komputerowe, ogladanie bajek i filmow
edukacyjnych.

Zajecia rozwijajace kreatywno$¢ — tworzenie prac plastyczno - technicznych,
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malowanie farbkami, wycinanie wycinanek, lepienie z plasteliny, kolorowanie,
dekorowanie i ozdabianie.

,Polska, nasza ojczyzna” — rozmowa na temat symboli narodowych (godto i flaga)
1 historii odzyskania niepodlegtosci przez Polske, ksztattowanie postaw patriotycznych,
zapoznanie z trescig wiersza W. Betzy ,kto ty jestes”, wykonywanie godta — praca
plastyczno-techniczna technika dowolna, rozmowa na temat hymnu narodowego.
,INasze hobby” — formy spgdzania wolnego czasu — burza mozgéw, ,,Nikt go nie lubi,
dlaczego?” — pogadanka na temat uprzedzen miedzy dziec¢mi.

Przypominanie o zasadach higieny — pogadanki na temat zasad higieny obowigzujacych
w czasie pandemii COVID — 19.

Zakupy art. spozywczych na Mikotajki oraz art. biurowych.

W miesigcu grudniu odbyly si¢ nastepuja zajecia:

Pisanie listéw do §w. Mikotaja.

,Mikotajki w §wietlicy” — rozdanie paczek dla 20 oséb (dzieci i mlodziezy).

Gry 1 zabawy stolikowe.

Zajecia komputerowe — gry 1 zabawy komputerowe, ogladanie bajek 1 filmow
edukacyjnych.

Zajecia rozwijajace kreatywno$¢ - wykonywanie $wiagtecznych dekoracji, 0zdob
1 kartek, uktadanie zyczen sSwigtecznych — §wigteczne dekorowanie swietlicy.

Wspolne $piewanie koled.

Ogladanie filmu ,,Opowies¢ wigilijna” — u§wiadomienie jak wazne sg $wieta i czas
spedzony z bliskimi.

Zajecia z elementami profilaktyki i promocji zdrowia , ze szczegolnym uwzglednieniem
zasad higieny w czasie pandemii COVID — 19.

Uczestnicy (grupy docelowe):

Dzieci i mlodziez z Osiedla Kosciuszki II - 35 oséb.

Uczestnicy czynni:

W zajeciach bierze czynny udzial grupa ztozona z 20 osoéb.

Uczestnicy bierni (rodzice)

Podczas organizowania r6znego rodzaju imprez rodzice sg angazowani do pomocy w realizacji

przedstawionych dziatan.

C/ Realizacja finansowa zadania

1. Finansowanie - Gmina Miejska Boleslawiec,

Miejski Program Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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(plan) (wykonanie) (% wykonania)
2. Wydatki ogotem: 81 860,00 76 077,86 92,94 %

- dofinansowanie 81 860,00 76 077,86 92,94%
z budzetu miasta

Wykonanie w 2020 r. na poziomie 76 077,86 zt jest wynikiem, w duzej mierze, nieobecnosci

personelu realizujacego program.

Podsumowanie

W zajeciach prowadzonych w Klubie bierze udzial okoto 20 oséb, w wieku od 3 do 18
lat. Klub czynny jest od poniedziatku do pigtku od godziny 13:00 do 18.00. W dwdch
pierwszych godzinach udziat biorg dzieci nie uczeszczajace do szkot oraz dzieci, ktére, danego
dnia nie poszty do szkoty. Od godziny 14.00 do Klubu przychodza dzieci w wieku szkolnym,
ktore pozostaja juz do jego zamknigcia.

Godziny od 13.00 do 15.00 prowadzone s3 zajecia z edukacji wczesnoszkolnej
i przedszkolnej dla maluszkow, ktore w sposob regularny uczeszczaja do Klubu, jest to rodzaj
zastgpienie im przedszkola. W godzinach tych przychodza rowniez dzieci, ktore z jakiegos
powodu nie poszty do szkoty (bardzo czg¢sto jest to zaspanie na poranny autobus).

Godzina od 15.00 do 16.00 jest godzing wspodlng zaré6wno dla wychowawcow
jak i dla dzieci, jest to czas w trakcie ktorego jest najwigksza ilo$¢ podopiecznych Klubu.

Od godziny 16.00 w Klubie zostaja dzieci od pierwszej klasy szkoty podstawowe;.

W ciggu tych dwéch godzin do zamknigcia odrabiane sg lekcje, nadrabiane sg zaleglosci
szkolne, ktorych jest bardzo duzo. Prowadzone sg zajgcia z arteterapii, zajgcie z elementami
socjoterapii oraz pogadanki wychowawcze.

Podopieczni Klubu sg dzie¢cmi wymagajacymi duzego naktadu pracy wychowawczej
1 pedagogicznej. Maja one problemy z zaakceptowaniem norm spolecznie akceptowanych,
z zachowaniem kultury, samodyscypliny, wytrwato$ci. Z trudem przyswajaja wszelkie reguty
1 zasady wychowawcze. Bardzo czg¢sto ma miejsce sytuacja, w ktérej dzieci opuszczaja Klub,
zostajg z niego wypraszane, poniewaz nie sg one w stanie zachowac si¢, pomimo tlumaczen,
upominania oraz stosowania wszelkich form wychowawczych.

Rok 2020 jest kolejnym rokiem funkcjonowania Osiedlowego Klubu Dzieci
1 Mtodziezy na osiedlu socjalnym przy ulicy Kosciuszki w Bolestawcu. Jest to miejsce
stworzone bezposrednio dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, aby w sposob czynny i przyjazny
wspiera¢ dzieci, pomaga¢ 1im, uczy¢ zasad spolecznie akceptowanych, rozwijaé

ich zainteresowania, wzbudza¢ pozytywne emocje, pomaga¢ poznawaé $wiat oraz zachgcac
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do czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Codzienne zaj¢cia prowadzone w Klubie maja
za zadanie uczy¢ podopiecznych jak radzi¢ sobie z negatywnymi emocjami, pomagaé im
nazywac je. Ukazywac jak konstruktywnie spedza¢ czas wolny wykonujac prace plastyczne,
techniczne, sportowe, gry 1 zabawy oraz wspomaga¢ w nauce szkolnej.

Klub jest miejscem do ktérego uczeszczaja dzieci od 3 roku zycia. Mtodsi odwiedzaja
nas ze swoim starszym rodzenstwem lub rodzicami. Kazdego dnia prowadzone sg zajg¢cia
z edukacji przedszkolnej, gry, zabawy, konkursy, zajecia plastyczne i techniczne. Zajgcia
z elementami socjoterapii, biblioterapii oraz muzykoterapii. Pomoc w odrabianiu lekcji
1 przygotowywaniu si¢ do zaje¢ szkolnych. Spacery po okolicy, gry i zabawy na pobliskim
placu zabaw. W kazdym z tego typu przedsiewzig¢ wychowawcy ucza podopiecznych zdrowej
rywalizacji, zasad spotecznie akceptowanych, nazywania i uczenia radzenia sobie z uczuciami
zarOwno z tymi negatywnymi jaki 1 pozytywnymi. Wspierajg dzieci i mtodziez, otaczajac ich
pozytywnymi emocjami i mitym stowem, ale tez wymagaja i przestrzegaja zasad pozytywnego
wspotzycia w grupie.

Wychowawcy wspieraja nie tylko podopiecznych Klubu ale rowniez ich rodzicow,
pomagaja im rozwigzywacé problemy dnia codziennego nie tylko w kwestiach rodzinnych
ale takze osobistych. Pomimo faktu, ze srodowisko lokalne jest dos¢ hermetycznie zamknigte
i trudno jest wzbudzi¢ w nich catkowite zaufanie to sytuacje rodzinne sa doskonale znane
wychowawcom, przebywajac codziennie w tej spotecznos$ci lokalnej posiadaja oni
wystarczajgce wiedzg¢ 1 patrzac na rodzing starajg si¢ zawsze pomoc w sposob konstruktywny,
tak aby ich wsparcie byto odebrane w pozytywny sposob.

Osiedlowy Klub Dzieci i Mtodziezy jest miejscem wsparcia, w ktorym kazde dziecko
i rodzina otrzyma pomoc a wychowawcy starajg si¢ zawsze wystucha¢ i wesprze¢ oraz udzieli¢
wskazdéwek oraz rad w podejmowaniu trudu wychowania, codziennych obowigzkdéw oraz nauki

zasad akceptowanych spotecznie.
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Zaltacznik nr 2

Sprawozdanie koncowe z dzialalno$ci OSrodka do Spraw Przeciwdzialania
Uzaleznieniom i Przemocy w Boleslawcu zgodnie z Porozumieniem nr SP/6/2020
z dnia 17.01.2020 r.

za okres: od 08 stycznia 2020 r. do 31.12.2020 r.
Opis programu
Dziatalnos¢ Osrodka do Spraw Przeciwdziatania Uzaleznieniom 1 Przemocy,
w oparciu o Porozumienie zawarte w dniu 17.01.2020 r. nr SP/6/2020 pomigdzy Gming
Miejska Bolestawiec, a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.
1. Informacje ogolne:

Nazwa zadania: O$rodek do Spraw Przeciwdziatania Uzaleznieniom i Przemocy

Miejsce: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, ul. Cicha 7
59 —700 Bolestawiec

Realizatorzy: psychoterapeuci, psycholog, koordynator projektu i obstuga
ksiegowa
Wspolpraca: Pelnomocnik Prezydenta ds. Uzaleznien

Cele programu:

Cel glowny: funkcjonowanie Osrodka do Spraw Przeciwdziatania Uzaleznieniom
1 Przemocy od stycznia do grudnia 2020 r.

Cele szczegotowe:

= zwickszenie indywidualnej dostepnosci, specjalistycznej pomocy dla ofiar
przemocy w rodzinie i 0s6b uwiklanych w przemoc z powodu alkoholu,
w tym takze dzieci 1 mtodziezy oraz sprawcdéw przemocy, poprzez prowadzenie
krétkoterminowych spotkan 1 poradnictwa specjalistycznego;

* budowanie koalicji lokalnej 0séb i instytucji w sprawie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie poprzez:

- wspieranie wspotpracy MOPS ze specjalistami i organizacjami pozarzagdowymi d/s

przemocy,
- specjalistyczne szkolenia pracownikow socjalnych MOPS w zakresie pracy

z ofiarami 1 sprawcami przemocy.

48



Adresaci:

= Mieszkancy miasta Bolestawiec, osoby doroste i rodziny z problemem
przemocy z powodu naduzywania alkoholu - zglaszajace si¢ bezposrednio do
Osrodka lub kierowane przez MOPS Bolestawiec, Miejska Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Bolestawcu oraz Zespot

Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziatania Przemocy;

2. Realizacja merytoryczna zadania

W ramach projektu zrealizowano nastepujace zadania:

e konsultacja psychologiczna indywidulana i rodzinna,

e poradnictwo psychologiczne,

e ocena ryzyka i planowanie bezpieczenstwa,

e interwencja kryzysowa,

e praca z rodzinami zagrozonymi przemoca/ narazonymi na przemoc,

e krotkoterminowe sesje dotyczace naduzy¢ fizycznych, emocjonalnych i seksualnych,

e psychoterapia 0sob z PTSD,

e praca terapeutyczna z rodzing,

e rozmowy diagnostyczne w kierunku uzaleznienia,

e motywowanie i kierowanie do leczenia diagnostycznego,

e dostarczanie informacji o mozliwosciach profesjonalnego leczenia terapeutycznego
oraz grupach wsparcia,

e udzielanie wsparcia terapeutycznego osobom po zakonczonym leczeniu
terapeutycznym 1 ich rodzinom,

e profilaktyczna dziatalno$¢ edukacyjna,

¢ udzielanie wsparcia osobom wspotuzaleznionym.

Uczestnicy ( grupy docelowe):

Rodziny, mtodziez, dzieci, matzenstwa, zwigzki nieformalne.
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3. Realizacja finansowa zadania

3.1 Finansowanie - Gmina Miejska Bolestawiec, Miejski Program Profilaktyki

i rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

(plan) (wykonanie) ( % wykonania)
3.2 Wydatki ogotem:
- dofinansowanie 219.626,00 151.688.,45 69,07%
z budzetu miasta
Podsumowanie

Osrodek do Spraw Przeciwdziatania Uzaleznieniom i Przemocy prowadzit swoja
dziatalno$¢ od 8 stycznia do 31 grudnia 2020 r., w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bolestawcu przy ul. Cicha 7.

Dziatalno§¢ Osrodka miata na celu zapewnienie dostgpu mieszkancom Bolestawca
w tym klientom MOPS, osobom kierowanym przez Miejska Komisj¢ Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Bolestawcu oraz osobom kierowanym przez Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie pomocy psychologicznej
1 terapeutyczne;j.

W ramach dziatan Osrodka w 2020 r. z pomocy psychologa skorzystato 79 oséb w tym 17
matoletnich za zgoda opiekundow. Osoby zglaszajace si¢ objeto wsparciem psychologicznym,
prowadzono oddziatywania terapeutyczne i psychoedukacyjne, potaczone z praca na biezacej
sytuacji. Oddziatywania prowadzono zar6wno w formie stacjonarnej jaki telekonsultacji.
Trudno$ci zglaszane przez osoby korzystajace ze wsparcia obejmowaly m.in.: trudnosci
zwigzane z naduzywaniem alkoholu i stosowaniem przemocy przez cztonkdéw rodziny i osoby
bliskie, konflikty rodzinne i trudno$ci matzenskie, trudnosci w relacjach, dos§wiadczanie stanu
zagrozenia zycia.

W okresie sprawozdawczym z pomocy psychoterapeuty skorzystalo 106 o0sob,
w tym 4 rodziny. Odbyto si¢ 154 spotkan z klientami. Wsrod oséb zglaszajacych si¢ byto 74
kobiety i 32 me¢zczyzn. W okresie pracy zdalnej psychoterapeuta przyjat 23 zgloszenia
telefoniczne. Ponadto przeprowadzonych zostato 27 konsultacji z pracownikami Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Bolestawcu odnosnie sytuacji kryzysowych ich klientow

oraz sposobow opieki 1 interwencji. W ramach pracy terapeutycznej osoby zglaszajace si¢
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do Osrodka objeto szeroko rozumiang opieka psychoterapeutyczng. Dokonywano oceny stanu
psychicznego 1 mozliwosci psychologicznych podopiecznych, prowadzono dziatania
terapeutyczne w polaczeniu z profilaktyka zapobiegania kryzysom 1 elementami
psychoedukacji na temat sposobow 1 mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
W sytuacjach koniecznych kierowano do innego specjalisty. Zastosowano réwniez
indywidualny tok pracy dla osob, ktére tego wymagaja.

Praca terapeutyczna byta adresowana zaréwno do ofiar jak i sprawcoOw przemocy, do 0sob
uzaleznionych i wspotuzaleznionych.

W 2020 r. specjalista psychoterapii uzaleznien przeprowadzit 79 godzinnych spotkan z 28
osobami. W powyzszym okresie rozliczeniowym korzystaty z pomocy terapeutycznej zarowno
kobiety i m¢zczyzni. W grupie tej przewazaly osoby uzaleznione od alkoholu, sporadycznie
narkotykdw oraz  osoby Zyjace w bliskim zwigzku z osoba uzalezniong -rodzice,
wspotmatzonkowie, rodzenstwo lub doroste dzieci. W ramach pracy zrealizowane zostaty
szeroko zakrojone oddziatywania psychoedukacyjne wynikajace z indywidualnych potrzeb
klienta zglaszajacego si¢ po pomoc. W przewazajacej ilosci przypadkéw pomoc byla udzielana
cyklicznie. Niekiedy realizacja dalszych etapow oddzialywan terapeutycznych wymagata
przekierowania klienta do specjalistycznych placowek takich jak Poradnia Odwykowa,
stacjonarne oddzialy terapeutyczne lub innego specjalisty np. psychologa. Takie kroki
poprzedzata najczesciej diagnostyka uzaleznienia i skonfrontowanie klienta z konsekwencjami
wynikajacymi z dalszego naduzywania np. alkoholu.

Poradnictwo w Osrodku miato charakter interwencji kryzysowej oraz pomagato zapobiegac
dalszej eskalacji kryzysu obejmujacego cala rodzing osoby uzaleznionej.

Z powodéw pandemicznych rok 2020 nalezat do okresu, gdzie potrzeba pomocy osobom
uwiktanym w przemoc 1 uzaleznienia byla szczegdlnie nasilona. Jednocze$nie w okresie
wzmozonej zachorowalnosci spolecznej pojawity si¢ utrudnienia w kontakcie ze wzgledu na
sytuacje epidemiczng. To wymusito konieczno$¢ niesienia pomocy zwilaszcza w drugiej fali
epidemii (od pazdziernika) za pomoca teleporad. Wtasnie w tym okresie cze$¢ spotkan

przybrata takg forme.
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