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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu jest jednostkg samorzagdowg Gminy Miejskiej,
ktora realizuje zadania w ramach zadan wtasnych gminy i zadan zleconych przez administracje rzgdowa.

Podstawowa dziatalno$¢ naszego Osrodka prowadzona jest w oparciu o:

1/ ustawe o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.,

2/ ustawe o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r.

3/ ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 07wrzesnia 2007 r.
4/ ustawe o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r.,

5/ uchwate Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego

gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020
z10.12.2013 r,,

6/ Kodeksu postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r.,

7/ Kodeksu rodzinnego i opiekuiiczego z dnia 25 lutego 1964 r.,

8/ ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.,

9/ ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 r.,
10/ ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011 r.
11/ ustawe o finansach publicznych z dnia 30 czerwca 2005 r.,

12/ ustawe — prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.,

13/ ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 r.

14/ rozporzadzenie ministra rodziny, pracy i polityki spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

15/ rozporzadzenie ministra polityki spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,

16/ rozporzadzenie ministra gospodarki i pracy z dnia 25 pazdziernika 2005 r.,
w sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych,

17/ ustawe o ochronie zdrowia psychicznego z dnial9 sierpnia 1994 r.
18/ ustawe — Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r. z pdzn. zm.
oraz w oparciu o wiele innych aktéw prawnych.

W strukturach Osrodka funkcjonuje Klub Osiedlowy dla Dzieci i Mtodziezy dziatajgcy w oparciu o projekt
pn. ,Miasto bez granic” finansowany w catosci ze Srodkéw Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych. Jest to placéwka opiekurczo-wychowawcza wsparcia dziennego, prowadzona
w celu wspierania funkcji opiekunczych rodzin z osiedla przy ul. Kosciuszki - Zatgcznik do sprawozdania.
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W okresie sprawozdawczym srednio rocznie Os$rodek zatrudniat 47 osd@b na 44,85 etatach,
wtym 2 etaty na stanowiskach robotniczych. Wsréd 47 zatrudnionych pracownikéw: - 39 posiadato
wyksztatcenie wyzsze (83 %), - 6 wyksztatcenie Srednie, -2 wyksztatcenie zawodowe.

W 2018 roku w zwigzku ze swojg dziatalnoscig w sprawie realizowanych swiadczenn Osrodek
wydat 11.282 decyzji administracyjnych w sprawie wszystkich realizowanych swiadczen.
Caty budzet O$rodka w wydatkach wynidst: 37.646.419,- zt, w tym wydatki na wszystkie realizowane
Swiadczenia (z pomocy spotecznej, swiadczenia rodzinne, wychowawcze i alimentacyjne oraz na dodatki
mieszkaniowe i energetyczne) tacznie wyniosty 34.630.420,- zt (92%) natomiast koszty ich obstugi
i dziatalnosci samego Osrodka wyniosty razem 3.015.999,- zt (8%) .

Rys. 1 Budzet Osrodka (wydatki) w 2018 r. - 37.646.419 zt z podziatem na Zrddta finansowania:

7145475

finansowe z
panstwa

inansowe z
miast

Rys. 2 Wielko$¢ pomocy realizowanej przez Osrodek w 2018 r. na rzecz mieszkancow
z wyréznieniem gtéwnych form $wiadczen w tacznej wys. 34.630.420,- zf :

dodatki energetyczne; 31161

tki mieszkaniowe; 738679

czenia rodzinne ; 9022571
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Rozdziat |

1.1. REALIZACJA ZADAN Z USTAWY O POMOCY SPOtECZNE!J :

Pomoc Spofeczna jako instytucja polityki spotecznej panistwa realizuje zadania z pomocy
spotecznej kierujac sie jej gtdbwnym celem, jakim jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie rozwigzywaé przy pomocy witasnych srodkow,
mozliwosci i uprawnien. Celem dziatann podejmowanych przez pracownikdw Osrodka jest zaspokajanie
niezbednych potrzeb oséb i rodzin, umozliwianie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci
cztowieka, tworzenie poczucia bezpieczeristwa dla catej spotecznosci lokalnej. Pomoc spoteczna powinna
nie tylko wspiera¢ doraznie swoich beneficjentéw, podopiecznych, ale takze zapobiegac¢ sytuacjom
kryzysowym.

Przyznanie pomocy, jak réwniez jej odmowa nastepuje w drodze wydania decyzji administracyjnej.

W 2018 r. wydano w sprawie Swiadczen z pomocy spotecznej 3.788 decyzji administracyjnych .

Przed wydaniem decyzji w sprawie wnioskdw o udzielenie pomocy, pracownicy socjalni przeprowadzajg
rodzinne wywiady $rodowiskowe dofgczajgc do nich konieczne dokumenty celem ustalenia wszelkich
okolicznosci faktycznych uzasadniajgcych wydanie odpowiedniej decyzji. W 2018 r. pracownicy
przeprowadzili tgcznie 2.300 wywiadéw srodowiskowych, sredni czas zatatwiania spraw, tj. od daty
przyjecia wniosku o pomoc do daty opisania wywiadu sSrodowiskowego wraz z planem pomocy wynidst
5,3 dnia.

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych
posiadane dochody (netto) nie przekraczajg kryteriow ustawowych ustalonych w oparciu o prog
interwencji socjalnej (art. 8 ustawy o pomocy spotecznej) i ktdre jednoczesnie cechuje szczegdlna
sytuacja lub dysfunkcja okreslona w art. 7 cyt. ustawy. W 2018 roku miesieczne kryterium dochodowe
uprawniajgce do Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej nie zmienito sie w stosunku do lat ubiegtych
i wynosito:

— dla osoby samotnie gospodarujacej: 634 zt, od pazdziernika 2018 r. 701 zt
— dla osoby w rodzinie: 514 zt, od pazdziernika 2018 r. 528 zt

Art. 7 ustawy o pomocy spofecznej wymienia gtéwne powody udzielania pomocy, do ktdérych nalezg
w szczegolnosci:

ubdstwo, sieroctwo, bezdomnos¢, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba, przemoc
w rodzinie, potrzeba ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci, bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
i wielodzietnych, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, brak umiejetnosci
w przystosowaniu do zycia mifodziezy opuszczajgcej placéwki opiekurczo-wychowawcze, trudnosci
w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzicy, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe
i sytuacja kryzysowa, kleska zywiotowa lub ekologiczna.
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Wachlarz okolicznosci stanowigcych uzasadnienie do ubiegania sie o pomoc spoteczng jest bardzo
szeroki. Jednakze najbardziej liczng grupe klientéw Osrodka stanowig osoby i rodziny dotkniete
dtugotrwatg chorobg, niepetnosprawnoscig, bezrobociem i bezradnoscig w sprawach opiekunczo-
wychowawczych potgczong z niewydolnoscig ekonomiczna.

Tabela nr 1: Powody przyznania pomocy w 2018 r.

Liczba Liczba oséb
Powdd trudnej sytuacji zyciowej gospodarstw w tych
domowych gospodarstwach
Ubostwo 01 312 481
Sieroctwo 02 0 0
Bezdomnos¢ 03 71 72
Potrzeba ochrony macierzynstwa 04 23 87
Bezrobocie 05 183 338
Niepetnosprawnosc 06 280 411
Dtugotrwata choroba 07 421 592
Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i
w prowadzeniu gospodarstsva domowe\g/o - ogéienr 08 79 242
w tym: - rodziny niepetne 09 58 167
- rodziny wielodzietne 10 10 58
Alkoholizm 11 111 138
Narkomania 12 17 24
Przemoc w rodzinie 13 6 16
Trudnosci . w przystosowaniu do Zzycia po 14 10 15
opuszczeniu zaktadu karnego
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 15 0 0
Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty
, . 16 0 0
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca
Sytuacja kryzysowa 17 5 9
Zdarzenie losowe 18 0 0
Tabela nr 2: Typy rodzin objetych pomoca w 2018 r.
Typ rodzin objetych pomocq Liczba rodzin Liczba oséb w tych
Rodzinach
1 2 3 4
Rodziny ogétem 01 1042 1.760
w tym:
Jednoosobowe 02 685 685
w tym z wiersza 01: 03 60 181
Rodziny niepetne
Rodziny wielodzietne 04 35 202
Rodziny emerytow i rencistow 05 225 287

(Dane ze sprawozdania dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej za 2018 r.)
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Na przestrzeni 2018 r. pomoc spoteczng w réznych formach skierowano do 1042 rodzin
liczacych tacznie 1.760 osdb, co stanowi ok. 4,5 % mieszkancéw Bolestawca (liczba mieszkancow na dzien
31.12.2017 r. wg danych z GUS wynosita 39.110).

Na swiadczenia z pomocy spotecznej (pieniezne, ustugowe i rzeczowe) realizowane w ramach zadan

zleconych izadan wiasnych wydatkowano facznie kwote: 5.012.116,- zi.

Rys. 3 Swiadczenia z pomocy spotecznej zrealizowane w 2018 r. (5.012.116,- zt)
z uwzglednieniem udziatu srodkéw z budzetu panstwa oraz Gminy Miejskiej
Bolestawiec:

Zadania wtasne finansowan

188477

Zadania zlecone finansowan

1.1.1 Zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej obejmuja:

1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

2) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg zywiotowg lub
ekologiczng,

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi,
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4)

5)

realizacja zadan wynikajgcych z rzagdowych programoéow pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrone poziomu zycia osdb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

przyznawanie i wyptacanie zasitkbw celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy, a takie
cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

6) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki,

7) zapewnienie Srodkéw finansowych na realizacje i obstuge ww. zadan.

Realizacja zadan zleconych.

Wydatki zwigzane z realizacjg zadan zleconych z ustawy o pomocy spotecznej, finansowanych

w catosci ze srodkéw Budzetu Panstwa, stanowig niewielki odsetek catosci wydatkédw, w 2018 r. wyniosty
tacznie 274.854,- zt |

w tym:

a)

b)

1.1.2

na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
Swiadczone w miejscu zamieszkania : 236.760 zi,

skorzystaty z nich 32 osoby, tacznie z 11.838 godzin ustugowych. Podopieczni ponoszg odptatnosé¢
za $wiadczone ustugi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. wsprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych. W 2018 r. specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, realizowane byty przez firme: Niepubliczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej, Centrum Promocji Zdrowia, Opieka Dtugoterminowa, Ewa Lisiewska
z siedzibg w Bolestawcu - podmiot wytoniony w drodze przetargu nieograniczonego zgodnie
z ustawg — prawo zamowien publicznych; koszt 1 godziny ustug wynosit 20,00 zt .

na wyptate wynagrodzenia naleznego opiekunowi prawnemu (dla 7 oséb):  38.094 zt,

Zadania wiasne z zakresu pomocy spotecznej:

A/ O charakterze obowigzkowym obejmuja:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,

2) sporzadzanie oceny zasobdw pomocy spotecznej,

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych,
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6) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

7) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia

zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania swiadczen na podst. przepisdw o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ,

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego,

9) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra rezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny,

10) praca socjalna,

11) organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy
w tym domu,

17) pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do Zzycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego,

18) sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wiasciwemu wojewodzie, réwniez
w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych,

20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

21) utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia
pracownikéw;

oraz — realizowane na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej:

22) wydatkowanie $rodkéw finansowych na doptaty do kosztéow utrzymania dzieci
skierowanych i przebywajacych w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych.

B/ Pozostate zadania wlasne gminy:

1) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych,

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze,

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajgcych opieki,

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych,

5) wspdtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach,
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Realizacja zadan wtasnych.

Wydatki na realizacje zadar wtasnych w 2018 r. (bez kosztéw obstugi) wyniosty tacznie 4.737.262,- zt,
w tym:

1) w formie $wiadczen z ustawy o pomocy spotecznej wydatkowano kwote
(wraz z dotacjg z budzetu panstwa w wys. 1.662.076,- zt),

4.274.574,- zt

2) doptaty do kosztédw utrzymania 84 dzieci z Bolestawca przebywajacych
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych -
na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

462.688,- zt

W 2018 r. — podobnie jak w poprzednich latach - najwazniejszym zadaniem realizowanym przez

Osrodek bylo zapewnienie wszystkim uprawnionym mieszkaicom Bolestawca pomocy
w zakresie dozywiania, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci do 7 roku zycia, ucznidw do czasu
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, oséb samotnych, w podesztym wieku, chorych, niepetnosprawnych
i bezrobotnych. taczny koszt programu wyniést 697.620 zt (w tym dotacja z budzetu Wojewody

418.572,- zt) a skorzystaty z niego 643 osoby.

Pomoc realizowana w ramach programu “Pomoc panistwa w zakresie dozywiania” byta kierowana do
0s6b i rodzin, ktérych dochdd miesieczny netto nie przekroczyt poziomu 150% kryterium dochodowego
okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. W tym zakresie priorytetowo traktowano udzielanie
pomocy w formie positkdw (obiad 2-daniowy) realizowanych w stotéwkach szkolnych, ktérych tgcznie
wydano ogétem 12.366 dla 96 oséb, na kwote 124.311,- zt . Sredni koszt jednego positku wynidst
10,05 zt .

Drugg forma pomocy udzielanej z programu stanowity zasitki celowe na zakup Zywnosci, na ktére
wydatkowano kwote w wys. 573.309 zi, z ktérych skorzystato 337 rodzin liczacych razem 592 osoby.

Ponizej tabele nr 3 i 4 przedstawiajg szczegétowe dane liczbowe.

Tabela nr 3: Koszty realizacji programu w 2018 r.

Rodzaj pomocy

Srodki Gminy B-c

Dotacja Wojewody

Koszt programu w zt

Positki 55.237,- 69.074,- 124.311,-
Zasitki celowe na zakup

. . 223.811,- 349.498,- 573.309,-
2ywnosci,

Razem 279.048,- 418.572,- 697.620,-

Tabela nr 4: Osoby korzystajace z programu dozywiania w 2018 r.
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Uczniowie do czasu

Pozostate osoby

celowego

Wyszczegdlnienie Ogodtem Dzieci 0-7| ukonczenia szkoty otrzymujgce pomoc

lat ponad gimnazjalnej na podstawie art.7
ustawy o pomocy
spotecznej

Rzeczywista liczba osdb

objetych programem 643 66 103 474

Liczba oséb

korzystajgcych z positkéw 96 0 66 143

(wszystkie)

Liczba oséb

korzystajgcych z zasitku 592 66 97 474

Analizujgc wydatki na realizacje Programu rzgdowego w naszym miescie w perspektywie ostatnich 4 lat nalezy
stwierdzi¢, ze systematycznie spada liczba korzystajacych z niego oséb. Taka sytuacja w ocenie tut. Osrodka
jest wynikiem znacznie zmniejszajgcej sie z roku na rok liczby bezrobotnych, co wptywa na poprawe kondycji

finansowej rodzin.

i mozliwos¢ skorzystania ze $wiadczenia 500,- zt m-nie na kazde drugie i nastepne dzieci od kwietnia 2016 r. -
rowniez istotnie wptywa na zmniejszajgca sie liczbe rodzin korzystajgcych takze z innych pienieznych form

pomocy spotecznej.

Ponizej rysunki 4i5 przedstawiajg wydatki zwigzane z realizacjg przedmiotowego programu w latach od 2014

do 2018 r. oraz liczbe o0séb korzystajgcych z niego w tych latach.

-

w latach 2014-2018

Rys. 4 : Koszty Programu rzadowego w latach 2014-2018 w zt
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Dodatkowo - wprowadzenie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

Koszty programu rzadowego

Rys. 5: Liczba mieszkancéw Bolestawca korzystajacych z programu rzagdowego w latach 2014 - 2018
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M Liczba 0s6b korzystajacych z programu rzgdowego

2014r. 2015r. 2016r. 2017 r. 2018r.

Zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest wyptata zasitkéw statych, z ktorych
w 2018 r. skorzystaty 182 osoby na kwote 813.124,- zt. Zasitki state przystugujg osobom catkowicie
niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli ich dochéd (lub dochéd na osobe
w rodzinie) jest nizszy od kryterium ustawowego. 162 osoby korzystajgce z zasitku statego miato rowniez
optacang sktadke na ubezpieczenie zdrowotne (9% od wysokosci otrzymywanego zasitku statego), na
ktérag w 2018 r. wydano facznie 72.104,- zt.

Wazng forme pomocy obligatoryjnej stanowig zasitki okresowe. W 2018 r. zasitki okresowe
skierowano do 236 rodzin (w nich 433 osoby) i wydano na nie tacznie kwote 244.985,- zt. Srednia
miesieczna wysokos¢ zasitku okresowego wyniosta 229 zt. Najwiekszg grupe podopiecznych
korzystajgcych z zasitkdw okresowych stanowig niezmiennie od lat osoby i rodziny dotkniete
bezrobociem, byto ich 102, mniej w poréwnaniu z poprzednim rokiem o 64 rodziny. Kwota wydatkow
wyniosta 109.294 zt (mniej o0 85.151 zt w stosunku do 2017 r.). Kolejne wyrdzniajace sie grupy otrzymujgce
zasitki okresowe stanowig osoby i rodziny dotkniete dtugotrwatg chorobg, ktérych byto 94 a koszt
wypfaconych zasitkbw okresowych wyniést 67.443 zt oraz rodziny dotkniete dysfunkcja
niepetnosprawnosci: 47 oséb na kwote 20.790 zt.

Istotng cechg zasitkdw okresowych jest to, ze wysokosc¢ zasitku okresowego zalezna jest Scisle od deficytu
finansowego osoby czy rodziny (tj. roznicy miedzy kryterium dochodowym a rzeczywistym dochodem),
a jego minimalna wysoko$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 50 % deficytui nie mniej niz 20 zt.

Wydatki na zasitki state, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jak i zasitki okresowe pokrywane s3
w 100% z dotacji Wojewody Dolnoslaskiego.

Kolejnym zadaniem witasnym gminy stanowigcym wazng forme pomocy srodowiskowej sg ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, realizowane w miejscu zamieszkania osoby chorej lub
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niepetnosprawnej, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekurczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi .

Ustugi opiekuncze swiadczone sg na rzecz oséb, ktére ze wzgledu na stan zdrowia i wiek bezwzglednie tej
pomocy wymagajg. Sq to gtéwnie osoby samotne i samotnie zamieszkujgce, ktérym rodzina nie jest
w stanie zabezpieczy¢ wiasciwej opieki. Ustugi opiekunicze zapewniajg pomoc w zaspokojeniu codziennych
potrzeb zyciowych, podstawowg opieke higieniczng, pielegnacje wg zalecen lekarskich i w miare
mozliwosci spetniajg réwniez funkcje podtrzymywania kontaktéw z otoczeniem. Samotna starosé
i zwigzane z nig zniedoteznienie, choroby - znacznie ograniczajgce samodzielne funkcjonowanie
w spoteczenstwie - coraz czesciej wymuszajg koniecznosé korzystania z tej formy pomocy. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze realizowane sg na rzecz oséb, ktérych stan zdrowia wymaga specjalnej opieki takiej jak:
zmiana opatrunkow przy odlezynach, zmiana cewnikéw, podawania lekdw, itp. - czyli takze specjalnych
kwalifikacji zawodowych. Dlatego wykonujg te ustugi gtdwnie pielegniarki, rehabilitanci, pedagodzy,
terapeuci.

W 2018 r. z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych skorzystato 167 osdb, z tacznej
liczby 34.974 godzin ustugowych, o wartosci 642.496,- zt .

Srednio miesiecznie 1 osoba skorzystata z ok. 17 godzin ustug. Petny koszt 1 godziny ustugi opiekuriczej
podstawowej wynosit 18,00 zt, natomiast 1 godziny ustugi specjalistycznej 20,00 zt.

W podanych wyzej wydatkach udziat kosztéw na specjalistyczne ustugi opiekuricze finansowanych ze
Srodkéw wiasnych gminy — czyli kierowanych do oséb bez zaburzen psychicznych — wynidst 129.640,- zt,
a skorzystato z nich 36 oséb, z tacznej liczby 6.482 godzin ustugowych.

W 2018 r. ustugi opiekunicze realizowata firma wytoniona w przetargu nieograniczonym: Niepubliczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej, Opieka Dtugoterminowa, Centrum Promocji Zdrowia w Bolestawcu ul.
Masarska 4.

Najbardziej kosztownym zadaniem wfasnym gminy jest optata kosztéw za pobyt w domach
pomocy spotecznej. Mieszkarcy Bolestawca, ktdrych stan zdrowia bezwzglednie wymagat skierowania do
placowki zapewniajacej catodobowg opieke, przebywajg w domach pomocy spotecznej w najblizszej
okolicy, tj. w Zgorzelcu, Legnickim Polu, Nielestnie, Kro$nicach, Mirsku, Wroctawiu, a od 7 lat réwniez
w Domu Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.

W 2018 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 61 oséb, a na optate ich pobytu wydatkowano
tacznie kwote 1.512.110,- zt , w tym w Domu Pomocy Spotecznej w Bolestawcu przebywato 38
mieszkancow Bolestawca, a doptata do ich pobytu wyniosta 772.977,- zt . Natomiast w innych domach
pomocy spotecznej poza naszym powiatem mieszkato 23 bolestawian, doptata za te osoby wyniosta
739.133,- zt.

Mieszkarncy domdéw pomocy spotecznej sg zobowigzani do ponoszenia odptatnosci wtasnej miesiecznie
w wys. do 70% posiadanego dochodu, nie wiecej jednak niz wynosi petny sredniomiesieczny koszt
pobytu w danym Domu. W Bolestawcu $redni miesieczny koszt pobytu wynosit w 2018 r. 3.400, zt .
Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej w sytuacji gdy mieszkaniec domu w ramach swoich
70% optat nie pokrywa catosci kosztéw swojego pobytu - doptaty do kosztow pobytu winni dokonywad
cztonkowie najblizszej rodziny: zstepni przed wstepnymi, ale tylko w przypadku, gdy ich dochdd jest
wyzszy niz 300% kryterium dochodowego, z tym ze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu opfaty nie
moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium (mowa o kryterium dochodowym okreslonym w art. 8 ustawy
0 pomocy spotecznej).

Sposrdd 59 osoéb przebywajgcych w 2018 r. w domach pomocy spotecznej tylko 18 cztonkéw ich rodzin
ma obowigzek regulowania doptat do pobytu w domu pomocy spoteczne;.
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Odptatnosé¢ cztonkéw rodzin w 2018 r. - stanowigca dochdd Gminy Miejskiej Bolestawiec — tacznie
wyniosta 173.403,- zt .

Pomoc fakultatywna (uznaniowa) realizowana w postaci zasitkdw celowych i pomocy w naturze
przyznawana jest w szczegdlnos$ci na opat, na leki, zakup sprzetu domowego. Inne potrzeby zgtaszane
przez osoby dotkniete ubdstwem dotyczyly najczesciej optat rachunkéw za energie elektryczng, gaz,
czynsz, a takze zakupu odziezy i obuwia, remontéw mieszkan. tgcznie z zasitkdw celowych skorzystaty
342 rodziny (w nich 592 osoby) na kwote 256.029,- zt.

Pracownicy socjalni w uzasadnionych przypadkach, a w szczegélnosci stwierdzenia marnotrawienia
srodkéw lub korzystania ze sSwiadczen pienieznych w sposdb niezgodny z przeznaczeniem wnioskujg
o realizacje zasitkdéw celowych w formie rzeczowej, tj. w talonach na opat realizowanych w skfadzie
opatowym: ,Koksik” w Bolestawcu oraz w paczkach z art. chemii gospodarczej i do higieny osobistej.
Jednakze przy ograniczaniu pomocy pienieznej i zamianie jej na forme rzeczowg lub odmowie przyznania
pomocy nalezy uwzglednia¢ sytuacje oséb bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej sie o swiadczenia
lub korzystajacej ze swiadczen, co wynika wprost z przepisu art. 11 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.

Tabela nr 5: Szczegétowe dane dot. realizacji zadan wtasnych z ustawy o pomocy spotecznej
(3.576.954,- zt) bez programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Liczba gospodarstw Liczba oséb w P 2
3 et . Kwota swiadczen
Rodzaj Swiadczenia Domowych gospodarstwach Wzt
domowych
Zasitki state — ogétem 178 200 813.124,-
w tym dla osoby:
-samotnie gospodarujgcej 162 162 766.077,-
- pozostajacej w rodzinie 16 38 47.047,-
Sktadki na ubezpieczenie 169 X 72.104,-
zdrowotne
Zasitki okresowe: 236 433 244.985,-
w tym z powodu:
- bezrobocia: 102 208 109.294,-
Ustugi opiekuncze: 165 170 642.496,-
w tym - specjalistyczne
ustugi opiekuncze 36 53 129.640,-

Doptaty do pobytu w
domach pomocy

spotecznej 61 61 1.512.110,-
Sprawienie pogrzebu 12 12 32.998,-
Zasitki celowe i pomoc 256.029,-
w naturze, w tym:

- na opat 191 328 114.710,-
-w tym w talonie 87 93 51.354,-
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- zas. na leki 157 214 54.266,-
- zas. na sprzet domowy 11 20 8.340-
- zas. specjalne 45 64 32.229,-
- zas. na optate energii 31 55 11.743,-
i gazu
- zas. ha obuwie i odziez 93 137 25.357,-
-inne zas. celowe 9.384 ,-
Schronienie 1 2 3.108,-
RAZEM: 3.576.954,-

1.2 Praca socjalna i inna dziatalnos¢ Osrodka na rzecz mieszkancow

PRACA SOCJALNA

Szczegdlnym zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest praca socjalna, ktéra
prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, a takie praca ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspdtpracy
i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkdw spotecznosci. Jest
to na biezgco wykonywana czynnos$¢ zawodowa 19 pracownikéw socjalnych tut. Osrodka. Praca socjalna
to zawdd, ktéry promuje spoteczne zmiany, skupia sie na rozwigzywaniu problemdéw izmianach
w Srodowisku. Zadaniem pracownikéw socjalnych w kontaktach z podopiecznymi jest wzmacnianie ich
kompetencji i poprawianie funkcjonowania spotecznego, podejmowanie interwencji dokfadnie tam, gdzie
dochodzi do wzajemnego oddziatywania ludzi z ich Srodowiskiem.

Praca socjalna opiera sie réwniez na sSwiadczeniu wszelkiego rodzaju poradnictwa, m.in. prawnego,
ekonomicznego, psychologicznego, pedagogicznego, a takze na podejmowaniu réznych dziatan w celu
zatatwienia trudnych spraw klientéw. Ten osobisty rodzaj ustug spotecznych znajduje zastosowanie nie
tylko w pracy na rzecz ubogich, ale obejmuje wiekszg populacje potrzebujacych pomocy, ktérymi s3
rowniez osoby i rodziny samodzielne ekonomicznie, ale bezradne wobec trudnosci czy problemoéw jakie
wystgpity w ich zyciu, a majacych czesto zwigzek z alkoholizmem, przemocg, bezrobociem, dtugotrwata
chorobg czy inwalidztwem. Na biezgco pracownicy socjalni podejmujg czynng wspodtprace ze szkotami,
Powiatowym Urzedem Pracy, Sgdem Rodzinnym, Prokuraturg, Policja, Strazg Miejska, zaktadami pracy,
zaktadami stuzby zdrowia oraz wieloma innymi instytucjami, jak rowniez z organizacjami spotecznymi.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej 970
rodzinom (w nich 1.601 osdb), w tym wytgcznie z pracy socjalnej skorzystato 424 rodzin. Pracownicy
socjalni juz od kilku lat moga stosowac¢ w pracy socjalnej specyficzne narzedzie, jakim jest kontrakt
socjalny zawierany w celu podniesienia skutecznosci dziatan socjalnych w pracy z osobami i rodzinami
znajdujacymi sie w trudnej sytuacji zyciowej. W kontrakcie socjalnym opracowuje sie ocene sytuacji
osoby/rodziny oraz formutuje cele, ktére ma osiggng¢ osoba/rodzina dla przezwyciezenia swoich
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probleméw. Narzedzie to okresla rdwniez uprawnienia i zobowigzania stron (pracownika socjalnego
i podopiecznego) w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan. Odmowa ze strony klienta zawarcia
kontraktu socjalnego z pracownikiem socjalnym lub nie zrealizowanie okreslonych w nim postanowien
przez klienta moze stanowi¢ podstawe do odmowy lub ograniczenia pomocy.

W Osrodku zatrudnieni sg konsultanci: prawnik (1/2 etatu) i psycholog (1/4 etatu), ktérzy
wspierajg prace pracownikéw socjalnych w dziedzinie prawa i psychologii. Ponadto udzielajg bezptatnych
konsultacji mieszkaricom Bolestawca. W 2018 r. prawnik udzielit 347 takich konsultacji, a psycholog — 91.

INNA DZIAtALNOSC OSRODKA:

1. Asystenci rodzin

Na podstawie ustawy z 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodzin i systemie pieczy zastepczej tut.
Osrodek zatrudnia 4 asystentéw rodzin w petnym wymiarze czasu pracy w systemie zadaniowym. Jak
wynika z tresci art. 11 ust.1 cyt. ustawy ,, w przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie
informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy (...)” . Po dokonaniu analizy
sytuacji rodziny, z ktdrej wynika koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny - pracownik
socjalny wnioskuje o takg pomoc do kierownika o$rodka pomocy spotecznej .

W 2018 r. asystenci rodzin wspétpracowali z 39 rodzinami, w ktérych wychowywato sie 103 dzieci,
6 rodzin pozostawato w monitoringu.

Zgodnie z przepisem art. 15 ust.4 cyt. ustawy liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze
w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan,
jednak nie moze przekroczy¢ 15.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosSci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikiem socjalnym,

2) opracowanie planu pracy z rodzing we wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
w przypadku dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej,

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych,

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych,

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin,

8) motywowanie cztonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu , podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej,

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majgcych na celu ksztatcenie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych,

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych,

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci
i rodzin,

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci,

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,
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15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku,

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakorczeniu pracy z rodzing,

17) sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach,

18) wspodtpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej,, organizacjami poza rzgdowymi
oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny,

19) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza.

W 2018 r. asystenci rodzin zakonczyli wspétprace z 12 rodzinami, w tym:

- 7 rodzin: z powodu osiggniecia celéw i zrealizowanego planu pracy,

- 4 rodziny: ze wzgledu na brak wspdtpracy z asystentem rodziny,

- 1rodzina: z powodu przeprowadzki do innej miejscowosci.

Koszt utrzymania asystentow rodzin obejmujgcy wydatki osobowe i inne w 2018 r. wynidst

198.996 zt , w tym dotacja z budzetu paristwa w wys. 74.535 zt.

. Zespot Interdyscyplinarny.

Podkresli¢ takze nalezy, iz pracownicy socjalni w ramach swoich obowigzkdéw stuzbowych biorg udziat
w procedurach Niebieskiej Karty podejmowanych w zwigzku 2z dziatalnoscia Zespotu
Interdyscyplinarnego powofanego w celu przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie.

W 2018 r. Zesp6t przyjat 127 Niebieskich Kart (mniej o 31 w poréwnaniu z 2017 r.). Zdecydowang
wiekszos¢ kart zatozyli funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji w Bolestawcu — 114 w zwigzku
z bezposrednig interwencjg w rodzinie; 6 pracownicy MOPS-u, 4 — placowki oswiatowe, 2 Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie, 1 Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Procedure
wszczeto po raz pierwszy w 90 rodzinach, w 27 przypadkach byta kontynuacjg wczesniejszych dziatan.
Odnotowano 85 sprawcéw przemocy bedacych pod wptywem alkoholu oraz 12 sprawcéw pod
wptywem srodkéw psychoaktywnych.

Odbyto sie 486 posiedzen grup roboczych, w ktérych uczestniczyli w kazdym przypadku: pracownik
socjalny tut. Osrodka oraz funkcjonariusz Policji. Sktad grup roboczych uzupetniajg w zaleznosci od
potrzeb przedstawiciele:  Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Zespotu
Kuratorskiej Stuzby Sgdowej, Wojewddzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych, Szkot -
pedagodzy, Zespotu Opieki Zdrowotnej, itp.

W 2018 r. 121 procedur NK zostato zamknietych zgodnie z § 18 ust. 2 pkt 1 Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury , Niebieskiej Karty” oraz wzoréw
formularzy NK.

W wyniku realizacji procedury Niebieskiej Karty podejmowano nastepujgce dziatania:

e monitoring w 127 rodzinach, tj. odwiedziny w Srodowisku raz w miesigcu realizowane przez
pracownikéw socjalnych MOPS i policjantéw KPP,

e w 6 przypadkach zgtoszono zawiadomienia do Prokuratury Rejonowej o popetnieniu
przestepstwa,

e 3 przypadki przekazano wg witasciwosci terytorialnej witasciwego ZI,
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3.

e we wszystkich przypadkach zatozonej NK wskazywano mozliwosci uzyskania pomocy
psychologicznej, prawnej oraz w formie poradnictwa wspierajgcego ale tylko w 30 przypadkach
ofiary przemocy skorzystaty z poradnictwa wspierajgcego,

Kazda rodzina ~wymaga indywidualnego podejscia, wykorzystania specjalistycznej wiedzy
i dosSwiadczenia zawodowego w celu udzielenia najbardziej efektywnej pomocy. Pomimo
zaangazowania pracownikéw socjalnych, policjantéw, kuratorow nie zauwazono zmniejszania sie
zjawiska przemocy w rodzinie.

Karta Duzej Rodziny.

Juz 4-ty rok tut. Osrodek realizuje zadanie zlecone jakim jest przyjmowanie wnioskéw, ich rejestracja,
zamawianie w Dolnoslgskim Urzedzie Wojewddzkim a nastepnie wydawanie tzw. Karty Duzej
Rodziny o zasiegu krajowym. Zadanie to wynika z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 maja
2014 r. w sprawie szczegétowych warunkdw realizacji rzadowego programu dla rodzin
wielodzietnych. Posiadacze Kart majg uprawnienia do korzystania z ulg i znizek w optatach za
wstep do instytucji podlegtych wtasciwym ministrom oraz znizek na produkty i ustugi swiadczone
przez inne podmioty na terenie catego kraju. Wykaz podmiotéw jest dostepny na stronie
internetowej: rodzina.gov.pl .

W 2018 r. na 38 wnioskéw wydano 185 Kart Duzej Rodziny o zasiegu krajowym, w tym dla rodzicow
70, dla dzieci 115.

Dodatkowo tut. Osrodek realizuje rowniez program lokalny: ,Bolestawiecka Karta Duzej
Rodziny” . Punkt Obstugi Bolestawieckiej Karty Duzej Rodziny (takze tej o zasiegu krajowym)
znajduje sie w Ratuszu w Biurze Obstugi Interesanta. W 2018 r. na 62 wnioski wydano 308 Kart,
w tym: 114 dla rodzicéw, 194 dla dzieci.

W ramach tego zadania funkcjonuje strona internetowa: WWW.bkdr.boleslawiec.eu, na ktorej

publikuje sie wszystkie informacje dotyczace lokalnego Programu, jak i aktualny wykaz 39 Partnerdw,
wsréd ktorych 5 to jednostki organizacyjne gminy miejskiej Bolestawiec dziatajgce w zakresie kultury,
sportu i rekreacji, a 34 to przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ handlowa badz ustugowsa.

Wydatki zwigzane z realizacjg Bolestawieckiej Karty Duzej Rodziny w okresie sprawozdawczym
wyniosty: 25.052 zt, a krajowej KDR (finansowanej z budzetu panstwa): 436,- zt . Na wydatki
sktadaja sie wynagrodzenia dla pracownikdéw bezposrednio obstugujgcych program oraz koszty
reklamy, promocji, zakup art. biurowych, itp. Koszty te ujeto w wydatkach na obstuge dziatalnosci
Osrodka.

. Projekty finansowane z funduszu Komisji ds. Przeciwdziatania i Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych

4.1 Od 10 lat Osrodek realizuje projekt pn. ,Miasto bez granic”, ktérego gtéwnym celem jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mieszkarncow osiedla przy ul. Kosciuszki Il poprzez
prowadzenie Osiedlowego Klubu dla Dzieci i Mtodziezy. Klub miesci sie w powiekszonym lokalu
mieszkalnym, przekazanym w tym celu naszemu Osrodkowi (1 duzy pokdj z aneksem
kuchennym, tazienkg). Zajecia w Klubie prowadzone sg przez 2 pedagogdéw zatrudnionych na
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umowe zlecenie. Koszt projektu w 2018 r. wynidst tgcznie 65.609,- zt i zostat sfinansowany
z funduszu przeciwdziatania alkoholizmowi — dlatego kwoty tej nie ujeto w budzecie ogdlnych
wydatkédw MOPS (wydatki dotyczyty gtdwnie zakupu srodkéw dydaktycznych, optat za media oraz
wynagrodzen 2 pedagogow). Szczegdtowy opis realizacji programu opisano w zatgczniku do
niniejszego sprawozdania.

4.2 Na terenie osiedla Kosciuszki Il tut. Osrodek wykorzystujgc lokal Klubu osiedlowego
uruchomit dodatkowo Punkt Konsultacyjny — rowniez w ramach projektu finansowanego ze
srodkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych — w ktérym w godzinach
popotudniowych przyjmowali bezptatnie: psycholog, terapeuta uzalezniert i pedagog. Ponadto
w ramach tego programu zatrudniono streetworkera pracownika wykonujgcego swojg prace
»ha ulicy”. Koszt catosci tego zadania w 2018 r. wynidst : 32.020,- zt . Wymienieni specjalisci
odbywali dyzury 2 razy w miesigcu po 2 godziny.

. Konsultacje psychologiczne, ktérymi objeto 14 oséb w réznym wieku (w tym jedna para)
miaty na celu zapewnienie osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym dostepu do pomocy
psychologicznej w ich miejscu zamieszkania, mozliwos$¢ skorzystania z interwencji w sytuacji
kryzysowej i przyjecie wsparcia w postaci szeroko rozumianych oddziatywan terapeutycznych
i psychoedukacyjnych. Dodatkowo psycholog przeprowadzit zajecia socjoterapeutyczne dla
dzieci korzystajgcych z Klubu dla Dzieci i Mtodziezy, obejmujgce rozumienie sytuacji spotecznych,
trening poznaweczy i zajecia integracyjne.

. W ramach terapii uzaleznien podczas 18 dwugodzinnych dyzuréw terapeuta udzielit 53
konsultacji indywidualnych, w tym 31 dla oséb uzaleznionych i 9 dla oséb wspdtuzaleznionych.
W przypadku 5 osdb byty to konsultacje powtarzajace sie. Przeprowadzono réwniez 19 rozmoéw
informacyjnych gtéwnie motywujacych osoby do nawigzania kontaktu z instytucjami leczenia
i terapii uzaleznien.

. Pomocg pedagogiczng objeto 16 oséb. Najczesciej porady dotyczyly probleméw
wychowawczych, osobistych i spotecznych. W kazdym przypadku udzielano wsparcia
emocjonalnego, przekazywano wiedze dydaktyczng, poszukiwano mozliwych rozwigzan. W razie
potrzeby kierowano osoby do pracownikéw socjalnych tut. Osrodka.

. Dziatania Streetworkera polegaty na infiltracji $rodowiska oséb bezdomnych
i uzaleznionych (od alkoholu iinnych substancji psychoaktywnych) w catym miescie,
nawigzywania z nimi relacji, zdobywania zaufania, wptywania na postawy i decyzje zyciowe dot.
podjecia leczenia, wyrazenia zgody na pobyt w schroniskach i placéwkach zapewniajgcych
dodatkowo terapie dtugoterminowg. Swoimi dziataniami streetworker objat 70 oséb, w tym 4
kobiety i 66 mezczyzn. W 2018 r. sposrdd oséb bezdomnych na terenie Bolestawca 15 oséb
zdecydowato sie na terapie ambulatoryjng, stacjonarng, udziat w programie “Bezdomnos¢”
w osrodkach w Darzewie, Wandzinie, Mstowie, Milejowicach oraz w osrodku leczenia osdb
z Podwdjng Diagnoza w Janowicach Wielkich i Gliwicach.

4.3 Kolejng inicjatywa naszego osrodka byto kontynuowanie w 2018 r. dziatan zwigzanych
z prowadzeniem Os$rodka Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemoc, ktory funkcjonowat
w siedzibie MOPS przy ul. Cichej 7. Jego dziatalno$¢ rowniez sfinansowano ze srodkow Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w tacznej wysokosci 65.361,- zt. W Osrodku
zatrudnieni specjalisci: psycholog, psychoterapeuta, terapeuta uzaleznien przyjmowali
mieszkancow Bolestawca z réznymi problemami zyciowymi, tgcznie przyjeto 202 osoby .
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° Dostep do psychologa umozliwiat skorzystanie z pomocy w sytuacjach kryzysowych,
a takze uzyskanie wsparcia oraz oddziatywan terapeutycznych i szeroko pojetych oddziatywan
psychoedukacyjnych. Z konsultacji psychologa skorzystaty 54 osoby, w tym 16 matoletnich.
° Ze wsparcia terapeuty uzaleznien tgcznie skorzystato 39 oséb: 25 kobiet, 14 mezczyzn.
Przewazaty osoby uzaleznione od alkoholu, sporadycznie od narkotykow, a takze osoby zyjgce w
bliskim zwigzku z osobg uzalezniona.
° Psychoterapeuta swojg pomocg objat 68 oséb, w tym: 50 kobiet i 18 mezczyzn.
W ramach tej opieki dokonywano oceny stanu psychicznego i mozliwosci psychologicznych
podopiecznych, kontynuowano rozpoczete wczesniej dziatania terapeutyczne w potgczeniu
z profilaktykg zapobiegania kryzysom i elementami psychoedukacji.

Prace spotecznie uzyteczne

Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej na biezgco wspédtpracujg z Powiatowym

Urzedem Pracy w celu ustalenia mozliwosci podjecia zatrudnienia przez osoby korzystajace
zpomocy spotecznej, szczegdlnie diugotrwale bezrobotnych. Efektem tej wspodtpracy byto
Porozumienie podpisane miedzy Gming Miejskg Bolestawiec a Powiatowym Urzedem Pracy w celu
organizacji prac spotecznie uzytecznych, ktére w 2018 r. odbywaty sie w 11 jednostkach
i instytucjach publicznych podlegtych Urzedowi Miasta (szkoty, przedszkola, osrodki wsparcia, BOK,
Muzeum Ceramiczne ... ) i polegaty gtdéwnie na wykonywaniu prac porzadkowych, gospodarczych.
W 2018 r. zgtoszono do tych prac 29 osoob. Wydatki poniesione na ten cel przez Miasto wyniosty
22.941 zt, z czego refundacja z PUP wyniosta 13.765 zt (60%).
Srednio miesiecznie wykonywato prace 8 oséb dtugotrwale bezrobotnych, ogdtem
przepracowujgc 2.791 godzin. Sposrdod tych oséb — 5 osdb bezrobotnych zostato zatrudnionych
w miejskich jednostkach na czas okreslony, realizujgc tym samym ustalenia zawarte
w Porozumieniu.

Organizacja i wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie Programu Aktywizacji
i Integracji (PAIl)

MOPS w Bolestawcu podpisat umowe o wspodtpracy w zakresie realizacji Programu
Aktywizacji i Integracji w okresie od 22 pazdziernika do 21 grudnia 2018 r. , w ktérym wzieto udziat
8 o0sdb bezrobotnych objetych jednoczesnie pomocga spoteczng. Koszty Programu po stronie tut.
Osrodka wyniosty: 1.577 zt (40% catosci). W Programie uczestnicy pracowali w MZGM
w Bolestawcu 2 godziny dziennie. Ponadto brali wudziat w grupowym poradnictwie
specjalistycznym oraz w indywidualnych warsztatach trenerskich 2 razy w tygodniu po 5 godzin.

Centrum Wolontariatu

Od 2012 r.w MOPS dziata bezkosztowo Centrum Wolontariatu. Jego celem jest wspieranie
przez wolontariuszy niektdrych dziatan pracownikéw socjalnych, tworzenie siatki wiezow
miedzyludzkich, przetamywanie stereotypu, ze pomoc spoteczna to tylko ,rozdawanie pieniedzy”,
wspotdziatanie z pracownikami w realizacji misji Osrodka. W 2018 r. byto podpisanych porozumien
o wspotpracy z 14 wolontariuszami .

Dziatania jakie podejmuja to gtéwnie:
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- towarzyszenie osobom starszym i samotnym oraz przebywajgcym w DPS w Bolestawcu,

- pomoc w organizowaniu imprez okolicznosciowych, w tym $piew i oprawa muzyczna, pieczenie
ciast, np. przy Zabawie Choinkowej, Bolestawieckiej Gwiazdce Zyczliwoéci,  Festynie
Rodzinnym, w zbiérce zywnosci organizowanej przez Caritas przy parafii Wniebowziecia
Najswietszej Marii Panny i sw. Mikotaja z okazji swigt Wielkanocnych i Bozego Narodzenia.

Zywno$¢ z Unii Europejskiej, Optatek dla oséb niepetnosprawnych

Osrodek w 2018 r. wspotpracowat z parafialnym zespotem CARITAS przy Bolestawieckiej
Bazylice w zakresie dystrybucji Zzywnosci z Unii Europejskiej dla najubozszych mieszkancow
Bolestawca. W tym celu wydatkowano s$rodki finansowe w wys. 20.000,- zt (ujete w kosztach
dziatalnosci Osrodka). Od stycznia do czerwca 2018 r. wydano 11.328 kg zywnosci dla 216 rodzin
w nich 360 osdb (31,5 kg na osobe). Natomiast w 2 pétroczu wydawano zywnos¢ od pazdziernika do
grudnia w ilosci tacznie 4.278 kg i skorzystato z niej 185 rodzin, w nich 286 oséb (14,95 kg na osobe).
Pracownicy Osrodka przygotowywali rodzin spetniajgcych kryteria do otrzymania zywnosci.
Ponadto Osrodek dofinansowat kwotg 9.921,- zt (ujetg w kosztach dziatalnosci) organizacje
»Spotkania Optatkowego Oséb Niepetnosprawnych”, w ktédrym wzieto udziat 325 mieszkancow
naszego miasta, dla ktérych oprocz positku przygotowano paczki rzeczowe.

Organizacja i udziat w projektach spotecznych:

W okresie od 01 czerwca do 31 pazdziernika 2018 roku Osrodek realizowat wiasny projekt pn.:
»KAWA i HERBATA DLA SENIORA” . Pracownicy socjalni zaangazowali 7 kawiarni/restauracji
dziatajgcych na terenie Bolestawca: Pizzeria El Pablo, Seanson Bistro, Kurna Chata , Piwnica
Paryska, Willis, Jazzva, Bella Italia, ktérych wtasciciele wyrazili zgode na wydawanie seniorom
z karnetami kawy w nizszej cenie, tj. odpowiednio: 3 zt i 2 zt. Specjalnie wydrukowane do tego celu
karnety odebrato w Osrodku 186 starszych oséb — mieszkarncéw naszego miasta w wieku
emerytalnym.

Tradycyjnie od co najmniej 30 lat pracownicy socjalni Osrodka organizujg w okresie karnawatowym
(w styczniu lub na poczatku lutego kazdego roku) Zabawe Choinkowg dla 50 dzieci z ubogich
rodzin. W tym celu wykorzystuje sie sale Domu Dziennego Pobytu. Przygotowanie paczek,
poczestunku, przystrojenia sali, zorganizowanie oprawy muzycznej odbywa sie wyfacznie dzieki
aktywnosci pracownikdow, ktdérzy pozyskujg gotowe artykuty cukiernicze, owoce, napoje iinne dary
oraz $rodki finansowe od darczyncéw — wiascicieli hurtowni, sklepéw, zaktadéw pracy. W 2018 r.
impreza odbyta sie w sobote 27 stycznia. Paczki dla dzieci przygotowali pracownicy socjalni.

% W ubiegtym roku nasz Oérodek przytaczyt sie aktywnie do organizacji Gwiazdki Zyczliwosci, ktéra

juz tradycyjnie od kilku lat organizowana jest dla mieszkaricéw miasta. Korzystajgc z zyczliwosci
ajentow stotéwek szkolnych i witascicieli pierogarni dziatajagcych w naszym miescie zapewniono
uczestnikom spotkania ponad 5.000 pierogéw. Pracownicy socjalni brali udziat w lepieniu pierogéw,
przygotowali ciasta domowego wypieku.

Zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza wptywa na jakosé i poziom potrzeb spotecznych,

w tym oczekiwan osdb i rodzin, ktére znalazty sie w sytuacji kryzysowej, przyczynia sie do stawiania

przed systemem pomocy spotecznej coraz to nowych wyzwan.
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Zbudowany model pomocy spotecznej pierwotnie tagodzit spoteczne koszty reform gospodarczych lat
90-tych, koncentrujgc sie na wspieraniu najubozszych, ktérzy nie potrafili odnalezé sie w nowej
rzeczywistosci spotecznej.

Realizowana od kwietnia 2016 r. ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (wyptata
Swiadczen wychowawczych 500+) w sposdb nie majacy dotad precedensu - bardzo znaczaco wptywa
na poprawe sytuacji bytowej wiekszosci rodzin z dzieémi. Program ten w potgczeniu z bardzo niskim
poziomem bezrobocia w Bolestawcu przyczynia sie do zmniejszajacej sie liczby rodzin korzystajacych
zpomocy spotecznej. Taka sytuacja pozwala pracownikom socjalnym podejmowanie dziatan
ukierunkowanych na poprawe jakosci pracy socjalnej z mniejszg populacjg rodzin.

Warto nadmieni¢, iz w obszarze dziatan srodowiskowych Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej w celu wzmocnienia osrodkdw pomocy spotecznej w tym zakresie prowadzi prace nad
projektem przygotowujagcym pracownikdédw socjalnych do pracy nowymi metodami o charakterze
profilaktycznym i aktywizujgcym oraz do organizowania ustug socjalnych. W projekcie tym zaplanowano
opracowanie i wdrozenie ksztatcenia pracownikéw socjalnych w trzech nowych specjalnosciach:
asystentura i mediacja socjalna, organizator ustug socjalnych oraz animator spotecznosci lokalnych.
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Rozdziat Il

ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ SEKCJE: CENTRUM SWIADCZEN RODZINIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, Sekcja: Centrum Swiadczers Rodzinie, realizuje
zadania z zakresu:

- ustawy o $Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r.,

- ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 07 wrzesnia 2007 r.,
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw z dnia 04 kwietnia 2014 r.,

ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci z dnia 11 lutego 2016 r.

ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 04 listopada 2016 r.

Zadania polegajg na przyznawaniu i wyptacie Swiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, prowadzeniu postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych, optacaniu skfadek
emerytalno — rentowych oraz zdrowotnych osobom otrzymujacym $wiadczenia pielegnacyjne, wyptacie
zasitkow dla opiekundédw , na przyznawaniu i wyptacie Swiadczen wychowawczych 500+ , wyptacie
zasitkdw jednorazowych ,za zyciem”, a takze po raz pierwszy w 2018 r. wyptacano sSwiadczenia
z programu rzagdowego ,,Dobry Start” .

Od kwietnia 2016 r. siedziba Centrum Swiadczer Rodzinie miesci sie w Urzedzie Miasta Bolestawiec na
parterze, przy pl. J. Pitsudskiego 1.

Dziatalnos¢ ww. Sekcji w catosci finansowana jest z budzetu panstwa. W 2018 r. z Budzetu Miasta na
obstuge zadan dodano 26.925 zt.

Na realizacje powyzszych zadan w 2018 roku wydatkowano srodki finansowe w facznej kwocie
29.473.162 zt . Sekcja przyjeta 7.062 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczen, wydata tacznie 11.249
decyzji administracyjnych .

Ogoétem w Bolestawcu w 2018 r. z réznych $wiadczen dla rodzin skorzystaty 4.573 rodziny a w nich
6.394 osoby.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do ubiegania sie o Swiadczenia rodzinne wynosito 674 zt
netto miesiecznie na osobe w rodzinie oraz 764 zt miesiecznie w przypadku rodziny z dzieckiem
niepetnosprawnym.

Natomiast wysokos¢ zasitkéw rodzinnych wynosita:

e 95zt miesiecznie na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,
e 124z -, -, na dziecko w wieku pow. 5 roku zycia do ukoriczenia 18 r. z.
e 135z -, -, na dziecko w wieku pow. 18 roku zycia do ukonczenia 24r. z.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do ubiegania sie o Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
wynosito bez zmian 725 zt miesiecznie (netto) na osobe w rodzinie, a kwota $wiadczenia odpowiada
wysokosci zasgdzonych alimentéw, nie wiecej jednak niz 500 zt na dziecko. Kryterium dochodowe na sw.
wychowawcze na 1. dziecko wynosi 800 zt m-nie na osobe (netto).
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Rys. 6 Wydatki na realizacje i wyptate swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, zasitkow
dla opiekundéw, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, $wiadczenia 500+, zas. za
zyciem, a takze na obstuge tego zadania w roku 2018 r. (29.473.162,- zi)

Zasitek dla opiekuna; 51766

bry start; 1131000
Kosz zinne 8.295.805 zt + 16:000 zt za zyciem); 8311805
1 Fundusz alimentacyjny; 1835252
Skfad_k' czne i zdrc‘)wotne; 659000

Swiadczenie wychowawcze 500+

Wydatki na realizacje tego zadania w 2018 r. przedstawiajg sie nastepujgco:

1/ swiadczenia rodzinne wraz ze $w. pielegnacyjnym, zas. pielegnacyjnym, 8.295.805 zt
Sw. rodzicielskim, jednorazowg zapomogg, spec. zas. opiekuiczym i

dodatkami:

2/ wyptata $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 1.835.252 zt

3/ optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla 137 osdb, 494.000 zt

ktore pobierajg swiadczenie pielegnacyjne, a osoba nie podlega tym
ubezpieczeniom z innego tytutu, nie ukoniczyta okreslonego wieku i nie
posiada okresu sktadkowego do Swiadczen emerytalnych,

4/ optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 131 oséb 165.000 zt
5/ wypfata $w. wychowawczych 500+ 16.859.641 zt
6/ wyptata zasitkow dla opiekuna 51.766 zt
7/ wypfata zasitkéw ,,za zyciem” 16.000 zt
8/ wyptata Swiadczenia ,,dobry start” (300 zt) 1.131.000 zt
9/ koszty obstugi, w tym wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi 597.773 zt
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od wynagrodzen (8 oséb) i

Bolestawca

inne wydatki,

+ $rodki z Budzetu Miasta

26.925 zt

2.1.REALIZACJA SWIADCZEN RODZINNYCH

Razem:

29.473.162,- #

Tabela nr 6: Realizacja swiadczen rodzinnych w 2018 r. z mozliwoscig poréwnania danych

z roku 2017 r.

Liczba swiadczen

) Rodzaje wyptacanych éwiadczer Wydatki w zt narastajgco od poczatku
P- rodzinnych i opiekuriczych roku
2018 rok 2017 rok 2018 rok 2017 rok
1. | Zasitki rodzinne (95 zt, 124 zt, 135 zt) 2.167.958 2.140.423 19.354 18.037
Dodatki do zasitkdw rodzinnych, w tym
2. 2 tytutu: 1.075.513 1.058.497 8.068 7.517
2.1. |urodzenie dziecka (1.000 zt) 98.281 98.115 128 114
2.2. |opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 281.930 292.657 750 790
z urlopu wychowawczego (400 zt m-nie )
2.3. |samotnego wychowywania dziecka (193 zt 199.765 198.129 1.095 1.046
m-nie)
2.4. | ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepet- 140.655 127.898 1.355 1.204
nosprawnego (90 zt, pow. 5r.z. 110 zt)
2.5. rozpoczecia roku szkolnego (100 z) 107.849 101.303 2.064 1.793
2.6. |podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 11.650 12.437 117 115
miejscem zamieszkania
2.7. | wychowania dziecka w rodzinie 235.383 227.958 2.559 2.455
wielodzietnej ( 95 zt m-nie)
3. [Zasitki pielegnacyjne (153 zt m-nie, od 1.832.087 1.776.483 11.649 11.611
listopada 184,42 z1)
4. | Swiadczenia pielegnacyjne (1.477 zt m-nie) 2.337.174 1.805.529 1.589 1.250
5. |Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia 207.000 230.000 207 230
dziecka (1.000 zi)
6. Swiadczenie rodzicielskie (1.000 zt m-nie) 610.873 774.162 676 839
7. Specjalny zasitek opiekunczy (520 zt m-nie, 65.200 118.090 125 228
od listopada 620 zt m-nie)
8. |Razem 8.295.805 | 7.785.094 | 41 797
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Tabela nr 7: Miesieczne zestawienie liczby rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne :

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne w kazdym miesigcu 2018

roku
Lp.|Liczba rodzin
pobierajacych: | ] ] v \'} Vi Vil | VI IX X Xl Xl
1. [Swiadczenia 1723|1726 | 1756 | 1757 | 1745 | 1746 | 1762 | 1750|1737 | 1731| 1532 | 160
rodzinne 3

2. |zasitek rodzinny, | 850 | 852 | 872 | 884 | 876 | 882 | 897 | 883 | 894 | 899 | 696 | 786

w tym:
3. |na 1 dziecko 361 | 365 | 383 | 359 | 399 | 404 | 470 | 385 | 387 | 383 | 289 | 333
4. |na 2 dzieci 356 | 355 | 358 | 353 | 346 | 347 | 356 | 358 | 367 | 371 | 287 | 322
5. |na 3 dzieci 104 | 104 | 103 | 104 | 103 | 103 | 103 | 111 | 109 | 112 | 90 96
6. |na 4 i wiecej 29 28 28 28 28 28 28 | 29 31 33 30 35
dzieci

W 2018 r. przyjeto 1.654 wnioski o przyznanie $wiadczenia rodzinnego (w tym: zas. rodzinne wraz
z dodatkami, zas. pielegnacyjne, swiadczenia pielegnacyjne wraz ze skfadkami na ubezp. spoteczne
i zdrowotne, zas. dla opiekundw, zas. rodzicielskie, zasitki ,,za zyciem”). Wydano w tych sprawach 3.289
decyzji administracyjnych.

Srednia miesieczna liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia rodzinne w 2018 r. wyniosta 1.714, natomiast
Srednia miesieczna liczba rodzin pobierajgcych zasitek rodzinny w 2018 r. wyniosta 856.

2.2. REALIZACJA SWIADCZEN Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Od stycznia do grudnia 2018 r. przyjeto 212 wnioskéw o przyznanie swiadczen alimentacyjnych
z powodu nieskutecznej egzekucji alimentdw przyznanych sgdownie od jednego z rodzicow dzieci.
Wydano 471 decyzji administracyjnych. Wydatkowano na $wiadczenia alimentacyjne kwote 1.835.252
ztotych.

Przypomniec¢ nalezy, iz prawo do Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego przystuguje, gdy dochdd na
osobe w rodzinie nie przekracza 725 zt netto, komornik zaswiadczeniem potwierdzi 2-miesieczny okres
bezskutecznej egzekucji. Wysokos¢ swiadczenia alimentacyjnego przystuguje w kwocie zasgdzonej
sgdownie, nie wiecej jednak niz 500 zt miesiecznie na dziecko. 229 rodzin srednio miesiecznie pobierato
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego w 2018 r.

Tabela nr 8: Miesieczne wydatkowanie swiadczen alimentacyjnych:

Liczba rodzin 2018 rok

obierajacych
; p !a Y | I 1 v \Y Y| vil | VII IX X Xl Xl
Swiadczenia z fund.
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alimentacyjnego

243 | 244 | 238 | 241 | 243 | 240 | 242 | 240 | 234 | 153 | 207 | 220

W miesigcach:

Tabela nr9: Liczba dtuznikéw alimentacyjnych w poszczegélnych miesigcach:

Liczba 2018 rok
dtuznikow
alimentacyjnych
w miescie

| Il 1] v \) Vi Vil | Vil IX X Xi Xi

468 | 469 | 471 | 465 | 467 | 469 | 463 | 464 | 467 | 462 | 466 | 467

Centrum Swiadczert Rodzinnych zgodnie z wymaganiami ustawowymi prowadzi postepowania

wobec dtuznikéw alimentacyjnych. W tym zakresie w 2018 r. podjeto szereg dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

przeprowadzono 85 wywiadéw alimentacyjnych i odebrano 85 oswiadczen majgtkowych,

skierowano 8 wnioskdw do Starostwa Powiatowego w Bolestawcu o zatrzymanie prawa
jazdy dtuznikom alimentacyjnym,

skierowano 7 wnioskow do Prokuratury Rejonowej (ze wzgledu na miejsce zamieszkania
przedstawiciela ustawowego lub osoby uprawnionej) o $ciganie za przestepstwa okreslone w art.
209 §1 Kodeksu karnego,

Wydano 10 decyzji uznajgcych diuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od zobowigzan
alimentacyjnych,

w 10 przypadkach przekazano komornikom sgdowym istotne informacje, majgce wptyw na egzekucje
zasgdzonych alimentow, przede wszystkim wynikajagcych z przeprowadzonych wywiadéw
alimentacyjnych oraz odebranych oswiadczen alimentacyjnych,

przekazano 180 informacji do biura informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub zobowigzaniach
dtuznika alimentacyjnego wynikajgcych z tytutéw wykonawczych (o ktérych mowa w art.28 ust.1 pkt
1i2 ustawy), w przypadku powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 m-cy.

Efektem tych dziatan byto pozyskanie w 2018 r. kwoty w wys. 687.845,- zt (z tytutu zwrotu przez
dtuznikéw alimentacyjnych wydatkéw poniesionych na wyptate wierzycielkom s$wiadczen),

zczego 132.754,- zt to dochdd Gminy Miejskiej Bolestawiec, a pozostata kwota 555.091,- zt

stanowita dochdd Paristwa.

2.3. REALIZACJA SWIADCZEN WYCHOWAWCZYCH 500+

Od 01 kwietnia 2016 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu realizuje nowe zadanie

zlecone na podstawie ustawy o pomocy pafstwa w wychowywaniu dzieci (program 500+).

str. 27




W 2018 r. przyjeto 2.363 wnioski o przyznanie ww. swiadczenia, w tym:
- w formie papierowej: 1.591
- w formie elektronicznej:  772.

Na podstawie ztozonych wnioskdw wydano facznie 2.515 decyzji administracyjnych. W tym decyzji
pozytywnych przyznajagcych prawo do $wiadczenia wychowawczego wydano 2.255. Ustalono, ze
w omawianym okresie ze $wiadczen wychowawczych w Bolestawcu skorzystato 2.308 rodzin i 3.255
dzieci .

Wydatki na wyptate $wiadczeri 500+ w 2018 r. wyniosty 16.859.641 zt , w tym:

- Swiadczenia w petnej wysokosci na kwote: 16.504.392 zt,
- Swiadczenia podzielne na kwote: 40.781 zt,
- w ramach koordynacji bezp. spotecznych: 314.468 zt .

Srednio miesiecznie $wiadczenia wychowawcze ,500+” pobierato 1.885 rodzin.

W toku realizacji przyznawania i wyptacania $wiadczen wychowawczych 500+ pracownicy CSR
wielokrotnie ustalili, iz doszto do nienaleznie pobranych swiadczen. W 2018 r. wydano w tej sprawie
71 decyzji administracyjnych . Odzyskano 69.479 zt . Na koniec 2018 r. pozostata do sptacenia kwota
nienaleznych swiadczen w wys. 34.392 zt + odsetki: 1.650 zt .

Najczestsza  przyczyng wystgpienia nienaleznie pobranych $wiadczed wychowawczych jest
nieinformowanie Osrodka o zmianie swojej sytuacji zyciowej zwigzanej albo ze zmiang pracy, albo
rozwodem, albo zmiang wtadzy rodzicielskiej.

2.4. REALIZACJA SWIADCZEN z programu ,Dobry Start”

Od lipca 2018 r. pracownicy Sekcji przyjmowali w formie elektronicznej — od sierpnia réwniez w formie
pisemnej - wnioski na wyptate jednorazowych swiadczen w ramach programu rzagdowego ,,Dobry Start”
w wys. 300 zt na kazde dziecko rozpoczynajgce rok szkolny do ukorniczenia 20 roku zycia, albo do 24 roku
zycia przy jednoczesnym legitymowaniu sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci co najmniej w stopniu
umiarkowanym. Uprawnienie do Swiadczenia nie byto zalezne od sytuacji finansowej rodziny.

Ze $wiadczenia tego skorzystato 2.824 rodzin, 3.775 osdb, a wydatkowano na nie 1.131.000 zt .
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Rozdziat Il

Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych i ustawy
— prawo energetyczne

3.1. REALIZACJA DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, realizujgc zadania natozone ustawg z dnia 21
czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71, poz.734, z pdin. zm.), przyznaje i wyptaca
dodatki mieszkaniowe mieszkaricom Bolestawca, ktére w catosci finansowane sg z budzetu Gminy
Miejskiej Bolestawiec.

W 2018 roku zarejestrowano tgcznie: 743 wnioski (o 105 mniej w poréwnaniu z rokiem 2017 r.)
w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego i wydano tacznie 740 decyzji administracyjnych, w tym:

- 674 - decyzji pozytywnych,

- 63 -decyzji negatywnych,

- 3 -decyzji o umorzeniu postepowania (z urzedu lub na zgdanie strony),

- 13 —decyzji o wstrzymaniu dodatku mieszkaniowego z tyt. zalegtosci w doptatach do czynszu,

- 9-decyzji o ponownej wyptacie w/w dodatku,

- 14 - decyzje o wstrzymaniu wyptaty dodatku z tytutu: zamiany, sprzedazy mieszkania lub zgonu.

Ponizsze  zestawienie przedstawia liczbe wnioskodawcéw, ktdrzy otrzymali w 2018 r. dodatek
mieszkaniowy

a) wg kwoty przyznanego dodatku mieszkaniowego:

- do wysokosci: 50,00 zt - dla 40 wnioskodawcéw,
- od 50,00 zt — 100,00 zt - dla 153 wnioskodawcdw,
- od 100,00 zt do 150,00 zt - dla 163 wnioskodawcdw,
- od 150,00 zt do 200,00 zt - dla 122 wnioskodawcéw,
- 200,00 zt i powyzej - dla 196 wnioskodawcow.
Ogoétem: - dla 674 wnioskodawcéw

b) wg ilosci oséb w gospodarstwie domowym:

Liczba oséb w gosp. dom. 1 2 3 4 5 >5 RAZEM

Liczba wnioskodawcow: 329 127 93 56 54 15 674
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W 2018 r. wnioski o przyznanie pomocy w formie doptaty do "wydatkéw mieszkaniowych” zakornczonych
otrzymaniem dodatku ztozyto 530 gospodarstw domowych .

Plan finansowy na realizacje dodatkéw mieszkaniowych w wysokosci: 807.860,00 zt, wykorzystano w 91%,
tj. 738.679,- zt . W poréwnaniu do 2017 r. wydatki zmniejszyty sie 0 184.947,- zt.

Kwoty dodatkéw mieszkaniowych przekazane uzytkownikom mieszkan znajdujgcych sie w nizej
wymienionych zasobach:

Lp. ZASOBY | LICZBA | WYPLACONO ZWROTY | WYPLACONO SREDNI DOD.
MIESZKANIOWE | DODAT. (zt) (zt) MIESZK. (Zt)
(zt)

1. | gminne 2.219 419.162,27 915,34 | 418.246,93 188,48

2. | spotdzielcze 681 97.930,67 147,93 97.782,74 143,59

3. | wspdl. mieszk. | 1.102 174.557,17 - 174.557,17 158,40

4. | prywatne 32 8.932,30 232,25 8.700,05 271,88

5. | T.BS. 133 30.547,23 - 30.547,23 229,68

6. | inne 34 8.844,84 - 8.844,84 260,14
OGOLEM 4.201 739.974,48 1.295,52 | 738.678,96 175,83

Zasoby mieszkaniowe:
Ad 1. gminne
Ad.2 spétdzielcze

Ad.3 wspodlnoty mieszkaniowe

- Gminy Miejskiej Bolestawiec,
- Spotdzielni Mieszkaniowej "Bolestawianka” i S.M. "POMONA”
- dla ktorych zarzagdcami nieruchomosci sa:
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.,
Jarostaw Molenda, Antoni Mariowski,
Joanna Strzelecka - “CIVITAS”, Irena Dul ,Walor”,
Wspdl. Mieszk. Bud. Wielorodz. ul. Gdanskiej Nr 56 i 57
- wtascicieli bud. mieszkalnych — H. Jakubowska , M. Podulka
D.Bitowski, B. Zawada, W. Matejeczek;
- Towarzystwa Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0.;
- Agencji Mienia Wojskowego, PKP, P.P.H.U "GAMMA”
Sp. J., TAURON (EnergiaPro), ” Terma-Kork” s.c.

Ad. 4. prywatne

Ad.5.T.B.S.
Ad. 6. inne

Jak wynika z powyzszego zestawienia:

1/ Srednia miesieczna wysoko$¢ wyptaconego dodatku roku

wyniosta: 175,83 zt (190,05 zt w 2017 r.),

mieszkaniowego w 2018

2/ najnizszy dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach ”spétdzielczych” i wyniést on: 143,59 zt
miesiecznie,

3/ najwyzszy dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach ”TBS” i wynidst on : 271,88 zt

miesiecznie.
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Przyczynami obnizenia tacznej kwoty wypftat dodatkéw mieszkaniowych
oraz $rednich ich wysokosci w 2018 r. byty:

1. Spadek wydatkdow mieszkaniowych, w tym: mozliwo$¢ korzystania z obnizki czynszu
w komunalnych zasobach mieszkaniowych — tzw. ,znizka Prezydenta ”,

2. Spadek ceny 1 kWh energii elektrycznej, bedacej podstawg wyliczenia kwoty ryczattu
w lokalach nie posiadajgcych: centralnego ogrzewania, centralnej cieptej wody i instalacji
gazu przewodowego ( w taryfie G11 z kwoty: 0,5322 zt do 0,5190 zt ),

3. Wzrost dochodéw gospodarstw domowych o0séb ubiegajacych sie o przyznanie dodatku
spowodowany:

e wypfatg Swiadczenia wychowawczego: 500 + oraz Swiadczenia rodzicielskiego,

e podwyzkg kwoty minimalnego wynagrodzenia i bardzo niskim poziomem bezrobocia na
terenie Miasta Bolestawiec,

e podwyzszenie wysokosci zasitkdw statych w pomocy spotecznej (zasitek staty o 67 zi)

e podwyzka sSwiadczenia pielegnacyjnego z 520 zt do 1.477 zt m-nie,

e wzrost renty socjalnej z ZUS z kwoty 865,03 zt do 1.029,80 zt od czerwca 2018 r.;

e podwyzka specjalnego zasitku opiekuniczego z 520 zt do kwoty 620 zt od listopada 2018 r.

Rys. 7 Wysokos¢ wydatkéw na dodatki mieszkaniowe w latach 2014-2018:
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Rys. 8 Liczba gospodarstw domowych w latach 2014-2018 pobierajgca dodatek mieszkaniowy
(bez powtorzen):
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Jednoczesnie warto podkresli¢ fakt, iz sposréod wnioskodawcéw otrzymujgcych dodatki mieszkaniowe
najwiekszg grupe stanowig 1- i 2- osobowe gospodarstwa domowe, ktérych liczba wynosita wg
ponizszego zestawienia:

Lata Ogotem Liczba wnioskéw Liczba wnioskow Wielkos¢

liczba 1-osobowego 2 — osobowego procentowa

ztozonych gospodarstwa gospodarstwa gosp. 1 i 2-

whioskow domowego domowego osobowych
2014 rok. 1.164 410 257 57%
2015r. 1.004 371 213 58%
2016 . 878 353 178 60%
2017 r. 789 344 159 64%
2018 r. 743 349 147 66%

3.2. REALIZACJA DODATKOW ENERGETYCZNYCH

Wypftata dodatkéw energetycznych jest zadaniem zleconym catkowicie finansowanym z budzetu
panstwa. Realizujgc powyzsze zadanie — w 2018 r. przyjeto facznie: 454 wnioski i wydano 443 decyzje
administracyjne, w tym 1 odmawiajacg przyznania dodatku energetycznego. Umorzono 8 postepowan.

W 2018 r. z terenu naszego Miasta z dodatku energetycznego skorzystato: 281 gospodarstw domowych
pobierajac tacznie 2.283 dodatki na kwote — 31.161,- zt; spadek o0 4.378,- zt, tj. 12,32 % w stosunku do
roku ubiegtego. Warunki, ktére muszg by¢ spetnione przy ubieganiu sie o dodatek energetyczny:
korzystanie z dodatku mieszkaniowego oraz posiadanie umowy z dostawcg energii elektryczne;j.
Natomiast wysokos¢ doptaty do energii zalezy od liczby oséb tworzacych wspdlne gospodarstwo
domowe.

Kwota dodatku energetycznego, dla nizej wymienionej kategorii gospodarstw domowych w 2018 r.
ksztattowata sie nastepujaco dla gospodarstwa:

- jednoosobowego wynosita do IV/2018 11,22 z; od V/2018 - 11,35 z
miesiecznie,
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- sktadajgcego sie z 2 do 4 oséb wynosita: do 1V/2018 - 15,58 zt; od V/2018 - 15,77 z

miesiecznie,

- sktadajgcego sie z co najmniej 5 oséb wynosita do 1V/2018 - 18,70 zt; od V/201 — 18,92 zt

miesiecznie.

Zestawienie liczby wnioskdw o przyznanie dodatku energetycznego, wg ilosci
0s0b w gospodarstwach domowych:

Liczba oséb w gosp. domowych 1 2 3 4 5> RAZEM

Liczba wnioskow: 232 77 54 39 41 443

Obowigzujgca wysokos¢ dodatkéw energetycznych systematycznie publikowana jest
w Obwieszczeniu Ministra Energii. Zakres czasowy obowigzywania okreslonych wysokosci dodatkéw
energetycznych nie zawsze pokrywa sie z okresem przyznania dodatku mieszkaniowego, taka rozbieznos¢
generuje konieczno$¢ przyznawania dodatku energetycznego na okresy krétsze: 2, 3 miesieczne. Taka
praktyka zniecheca do korzystania z tej formy pomocy.

Informacje o warunkach i kryteriach przyznania dodatku mieszkaniowego
i energetycznego, ukazujg sie sukcesywnie w prasie lokalnej i na biezgco, s3 dostepne na stronie
internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu. Informacje o mozliwosci korzystania
z dodatku mieszkaniowego i energetycznego rozpowszechniajg zarzadcy nieruchomosci administrujgcy

budynki mieszkalne.
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Rozdziat IV

WNIOSKI i POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOtECZNEJ

W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu kontynuowat wspétprace
z organizacjami pozarzadowymi, innymi instytucjami i podmiotami dziatajgcymi na rzecz oséb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Dzieki dobrze rozbudowanej pomocy instytucjonalnej
i ustugowej oraz zaangazowaniu pracownikéw mozliwe byto objecie szerokim wsparciem wszystkich grup
wiekowych mieszkaficéw naszego miasta wymagajacych pomocy. Przyznane $rodki finansowe pozwolity
na skuteczng realizacje zadan ustawowych, a takze udziat pracownikdw socjalnych w zadaniach
wynikajgcych z dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego powotanego do zwalczania zjawiska przemocy
w rodzinie wsréd mieszkancéw Bolestawca.

Analiza wydatkéw na sSwiadczenia z pomocy spotecznej za ostatnie lata wyraznie wskazuje na
zmniejszajgcy sie liczbe Srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej. Ponizej rysunki nr 9 i nr 10
przedstawiajg zestawienie ogodtem wszystkich rodzin i oséb samotnych korzystajgcych z pomocy
spotecznej w latach od 2014 r. do 2017 r., w tym oséb korzystajgcych z zasitku okresowego z powodu
bezrobocia. Ta sytuacja jest potwierdzeniem, iz koniunktura gospodarcza w naszym miescie jest bardzo
dobra, zjawisko bezrobocia jakie pamietamy przed laty w zasadzie nie wystepuje — kazdy (zdrowy
z odpowiednimi kwalifikacjami) kto chce pracowac znajdzie zatrudnienie. Wprowadzenie programu
rzgdowego 500+ znacznie poprawito sytuacje finansowg wielu rodzin z dzieémi, w wielu przypadkach
zniechecito nawet do starania sie o pomoc spoteczng, mimo spetniania kryteriow dochodowych (wg
przepisdw ustawy o pomocy spotecznej otrzymywanie tego Swiadczenia wychowawczego nie wlicza sie
do dochodu rodziny).

Rys. 9 : Ogoétem liczba rodzin i oséb objetych pomocg spoteczng w latach 2014 - 2018:
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M Liczba rodzin M Liczba oséb w tych rodzinach

2194

2018 r.

Rys. 10 : Liczba rodzin i 0oséb korzystajacych z zasitkéw okresowych w latach: 2014 - 2018
z powodu bezrobocia:

Liczba rodzin M Liczba oséb w tych rodzinach

/ 961

319

208
102

2014r. 2015r. 2016r. 2017 r. 2018 r.

Warto w tym miejscu podkresli¢ takze, iz coraz bardziej ujawnia sie potrzeba rozwijania ustug
interwencyjnych i opiekuiczych adresowanych do oséb starszych i niepetnosprawnych, jako skutek
demograficznego procesu starzenia sie polskiego spoteczenstwa. Koszt wydatkéw na ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane w miejscu zamieszkania znaczgco wzrasta, jak réwniez
liczba osdb zainteresowanych tg formg pomocy. Gmina Miejska Bolestawiec w 2014 r. poniosta wydatki
na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w wys. 354.130 zi, po 4 latach koszt ten wzrdst
juz o081 % iwyniost 642.496 zt .

Rys. 11 : Wydatki z budzetu Gm. M. Bolestawiec na realizacje ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych w latach: 2014 — 2018 (liczba oséb objetych tg forma pomocy)
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Tak duzy wzrost kosztéw spowodowany jest przede wszystkim znacznym wzrostem kosztéw pracy
(wzrost ptacy minimalnej). Zauwazamy takze, iz stan zdrowia podopiecznych wymagajgcych pomocy
innych oséb czesto wskazuje na konieczno$¢ umieszczenia ich w placéwce zapewniajgcej catodobowg
opieke np. w Zaktadach Opiekunczo-Leczniczych, do ktérych nie mogg by¢ przyjeci z powodu braku
miejsc i dtugiej kolejki oczekiwania na takie miejsce, w zwigzku z tym mniejsza liczba podopiecznych
korzysta z wiekszej liczby godzin ustugowych. Pracownicy socjalni tut. Osrodka zdecydowanie obserwujg
zwiekszone zapotrzebowanie na tg forme pomocy wsréd mieszkaricdw naszego miasta.

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej majace  wpltyw na  dziatalno$¢
merytoryczng Osrodka oraz jako$¢ i poziom zaspokajania potrzeb mieszkarcéw:

1) od 2012 r. zadaniem obowigzkowym gminy jest prowadzenie i zapewnienie miejsc
w mieszkaniach chronionych (art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej). W naszym
miescie nie ma takiego mieszkania a potrzeby w tym zakresie, np. dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, a takze dla osdb starszych niepetnosprawnych i jednoczesnie bezwzglednie
wymagajgcych ustug opiekurczych - sg potwierdzone. Mieszkanie chronione moze by¢
prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy spotecznej lub organizacje pozytku
publicznego (art. 53 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej);

2) zwiekszenie planu finansowego o srodki finansowe na optacenie kosztéw superwizji dla
pracownikéw socjalnych, z ktérego poradnictwa ma prawo korzystaé pracownik socjalny, w celu
zachowania i wzmocnienia kompetencji zawodowych, utrzymania wysokiego poziomu
$wiadczonych ustug oraz przeciwdziatania zjawisku wypalenia zawodowego. Uwaga: powyzsze
uprawnienie wynika wprost z zapisu art. 121a ustawy o pomocy spotecznej, ktory wszedt w zycie
z dniem 31 grudnia 2013 r.

3) rozwazenie mozliwosci utworzenia na terenie miasta Noclegowni lub Ogrzewalni dla oséb

bezdomnych. Wiele oséb bezdomnych odmawia skierowania do Schroniska poniewaz tgczy sie to
z koniecznoscia przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego i obowigzkowo podpisania kontraktu
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4)

socjalnego, ktdorego celem jest dazenie do usamodzielnienia. Natomiast duza czes$¢ osdb
bezdomnych przebywa na terenie miasta i oczekuje schronienia tylko w okresie silnych mrozéw.
Czesto nie s3 zainteresowani staraniem sie o pomoc, zdobyciem wtasnego mieszkania, czy zmiang
swojej sytuacji zyciowe;j.

rozwazenie mozliwosci utworzenia miejsca pobytu dla oséb bezdomnych niepetnosprawnych,
wymagajacych opieki oséb drugich.
O koniecznosci zabezpieczenia schronienia takim osobom najczesciej wystepuje do Osrodka

Szpital leczacy pacjenta, stwierdzajgcy rdwnoczesnie, ze nie wymaga on juz dalszej hospitalizacji.
Zwykle stan zdrowia kwalifikuje takiego pacjenta do umieszczenia w zaktadzie opiekunczo-
leczniczym lub do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Jednak miejsca w ZOL-ach s3
ograniczone, co sprawia, ze czas oczekiwania na przyjecie do nich wynosi $rednio od 3 do 6
miesiecy, natomiast Schronisko dla oséb bezdomnych prowadzone przez PCK w Bolestawcu nie
jest przystosowane do przebywania w nim oséb niepetnosprawnych.
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Zalacznik

Sprawozdanie koncowe z dzialalnosci Osiedlowego Klubu Dzieci i Mlodziezy z Osiedla

Kosciuszki w Boleslawcu zgodnie z Porozumieniem nr SP/1/2018 z 2 stycznia 2018 r.

za okres realizacji: od 02 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

Dane jednostki organizacyjnej

Pelna nazwa:

Forma prawna:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.

Jednostka organizacyjna (jednostka budzetowa

Gminy Miejskiej Bolestawiec).

Adres: 59-700 Bolestawiec, ul. Cicha 7

e-mail: mops@)jg.home.pl

tel. / fax. 075 645-78-23, 075 645-78-24
NIP: 612-10-79-357
Regon: 003273141
Reprezentacja: 1/ Tadeusz Kupczak - Dyrektor MOPS

2/ Karolina Braszko — Gléwny ksiegowy
A/ Informacje ogolne

Nazwa zadania:

Termin realizacji:
Miejsce:
Realizatorzy:

Wspolpraca:

Kontynuacja funkcjonowania Osiedlowego Klubu dla Dzieci
1 Mtodziezy przy ul. Kosciuszki w Bolestawcu.

od 2 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

59-700 Bolestawiec, ul. Osiedle Kosciuszki II 45/3

2 pedagogdw zatrudnionych na umowe zlecenie

Prezydent Miasta Bolestawiec Piotr Roman

Pelnomocnik Prezydenta ds. Uzaleznien

Polski Czerwony Krzyz w Bolestawcu

Ksigdz Proboszcz Andrzej Gidzinski

Naczelnik Wydziatu Spotecznego

Straz Miejska w Bolestawcu

Komenda Powiatowa Policji w Bolestawcu

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Bolestawcu

Radny Lukasz Jazwiec

Punkt Konsultacyjny ds. rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii i przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Osoby upowaznione do skladania  wyja$nien i uzupelnien oraz wnioskow

i sprawozdan: Dorota Balicka, Agata Biatecka
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Cele programu:
Cel glowny:

e Wospieranie rodzin majacych trudnosci w wypetnianiu swoich
zadan opiekunczo-wychowawczych i udzielania pomocy dzieciom
pochodzacym z takich rodzin.

Cele szczegolowe:

e  Wspieranie rodzin w sprawowaniu jej podstawowych funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

o Wyréwnywanie dysproporcji edukacyjnych i wychowawczych

u dzieci.

Ukazanie konstruktywnego spedzania czasu wolnego
Wzmacnianie poczucia wlasnej warto$ci.

Umiejetnos¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

Profilaktyka uzaleznien.

Woyrabianie i utrwalanie prawidtowych nawykow higienicznych.

Adresaci: Dzieci i mtodziez Osiedla Kosciuszki w Bolestawcu pochodzace z rodzin

dysfunkcyjnych.

B/ Realizacja merytoryczna zadania.

W ramach projektu zrealizowano nastepujgce zadania:

zajecia z profilaktyki wuzaleznien dotyczace uzywek np: alkoholu, narkotykéw

1 nikotyny,

zajecia  plastyczno-techniczne z  elementami arteterapii 1 biblioterapii  rdéwniez
z uwzglednieniem tresci terapeutycznych, np. diagnoza $rodowiska rodzinnego dziecka,
zajecia z edukacji przedszkolnej

rozwijajace umiejetnosci manualne (zabawy konstrukcyjne, uktadanki, malowanie farbami,
rysowanie, kolorowanie, wyklejanie, wycinanie, wydzieranie, sklejanie, szycie
1 inne),wzbogacajace posiadane wiadomosci, zaspakajanie ciekawos$ci $wiata (czytanie bajek
oraz ksigzek edukacyjnych, pogadanki z dzie¢mi),

zajecia komputerowe,

zajecia kulinarne,

wyj$cia do kina,

wyjscia na lodowisko,

wycieczka dzieci do Parku Trampolin do Legnicy,

udzial w Letniej Spartakiadzie Swietlic organizowanej przez MOSiR Bolestawiec,

wyjscia do Sali Zabaw Oli,

zabawa z okazji Dnia Dziecka z animatorami,

Mikotajki- starsze dzieci miaty zorganizowane wyjscie na basen oraz pizze,

mlodsze dzieci otrzymaly prezenty w postaci paczek ze stodyczami,

,,Orszak Swietego Mikotaja” — przybycie przedstawicieli z fundacji Tesco z prezentami dla
podopiecznych Klubu,

udziat w projekcie organizowanym przez sie¢ sklepow Tesco “Decydujesz, pomagamy” -
wygrana grantu za zdobycie I miejsca w wysokosci Stys ztotych,

ksztaltujace umiej¢tnosci wykorzystania zdobytej wiedzy (konkursy, zagadki, uktadanki,
zabawy tematyczne, redagowanie gazetki klubowej, odrabianie prac domowych),

ksztattujace ekspresje¢ ruchowa (zabawy taneczne, zabawy ruchowe na placu zabaw),
relaksujace (relaks przy muzyce, zabawy wyciszajace, ogladanie filmow, bajek).

pomoc w odrabianiu zadan domowych, nadrabianie zalegtosci szkolnych

Wyjazdy do kina
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Wyjazdy do kina sg statym elementem zaj¢¢ prowadzonych w Klubie. Podopieczni dzieleni s na dwie
grupy (chlopey i dziewczynki) i wspdlnie z wychowawcami wybieraja bajke, ktora chcg obejrzec.
Tego typu przedsiewzigcia wymagaja duzego nakltadu pracy wychowawcow wzgledem dzieci, jednak
widoczne sg efekty pracy wychowawczej w zachowaniu podopiecznych.

Uroczystos¢ w Klubie z okazji Dnia Matki i Ojca

Kazdego roku w Klubie organizowany jest Dzien Matki i Ojca, w trakcie ktorego dzieci zapraszaja
swoich rodzicéw i wreczaja im drobne, samodzielnie wykonane upominki i czgstuja stodkim
poczestunkiem. Wychowawcy staraja si¢ w ten sposob integrowac rodzicow, wprowadzajac ich w
mily nastrdj, fagodzac wszelkie spory i podziaty.

Udziat w ..Letniej Spartakiadzie Swietlic”

Wyjscie na Letnig Spartakiade Swietlic organizowang przez Miejski Oérodek Sportu i Rekreacji na
terenie kompleksu sportowego przy ulicy Spacerowej wptywa w sposodb pozytywny na rozwdj
fizyczny dzieci i mtodziezy oraz uczy ich zasad zdrowej rywalizacji w sporcie co wptywa pozytywnie
na przyswajanie zasad wychowawczych.

Wycieczka do Parku Trampolin - Legnica

Dnia 17.07.2018 odbyta si¢ wycieczka do Parku Trampolin dla dzieci uczgszczajacych do swietlicy
w przedziale wiekowym od 7 do 18 Iat.

Dzieci miaty mozliwo$¢ skorzysta¢ z wielkiej strefy trampolin, gdzie mogly ¢wiczy¢, skakaé oraz
wykonywaé réznego rodzaju akrobacje pod okiem animatoréow. W basenie wypelnionym gabkami
najmtodsi uczestnicy wycieczki mogli budowaé niepowtarzalne konstrukcje z gabkowych klockow.
Tego typu przedsiewziccia majg za zadanie integracje, pokazania im mozliwosci wspolnego spedzania
czasu wolnego podczas gier i zabaw. Wplywa to pozytywnie na wzmocnienie relacji migdzy dzie¢mi.

Festyn Rodzinny z okazji Dnia Dziecka

Dnia 04.06.2017 na terenie placu zabaw na osiedlu odbyt si¢ festyn rodzinny z okazji Dnia Dziecka.
Wychowawcy wraz z pracownikami socjalnymi zorganizowali mase atrakcji dla dzieci i rodzicow.
Bylo duzo atrakcji dla dzieci takich jak dmuchana zjezdzalnia, dmuchany zamek do skakania,
malowanie twarzy oraz klaun, ktoéry uczyt dzieci chodzi¢ na szczudtach oraz organizowal ciekawe
pokazy. Na koniec wszystkie dzieci zgromadzily si¢ i piekly kietbaski przy ognisku. Ostatnia
niespodziankg dla dzieci byt poczestunek lodami.

Podczas zabawy mieszkancy z dzieémi wspdlnie bawili si¢ z pracownikami socjalnymi,
wychowawcami Klubu, Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Panem Dyrektorem
Tadeuszem Kupczakiem, Panig Dyrektor Lidia Dudek, Panem Prezydentem Kornelem Filipowiczem,
Naczelnikiem Wydziatu Spotecznego Panig Beata Sulska, Radnym Rady Miasta Bolestawiec Panem
Lukaszem Jazwiec.Glownym celem tego typu przedsigwzigé jest zmniejszenie alienacji mieszkancow
osiedla, wspolna zabawa dla rodzin z dzie¢mi, pomoc w przygotowaniu i zaangazowanie dzieci i
rodzicow w prace spoleczne, integracja mieszkancow.

Wyjazdy do Tesco w celu zbidrki jak najwickszej liczby zetonéw w_projekcie ..Decydujesz,

pomagamy”

Dzieci wraz z wychowawcami przez miesigc jezdzili niemalze codziennie do sklepu Tesco w
Bolestawcu, aby mie¢ bezposredni kontakt z klientami w celu rozméw z nimi i zachecania do
wrzucania zetondw na naszg placowke. Dzieci wykonywaly w $wietlicy wiele gadzetow np. mydetka,
kartki z podzigkowaniami, kwiatki, ktore wreczali klientom sklepu.

Mikotajki — wyjscie na basen oraz tradycyjne paczki

Dnia 04.12.2018 oraz 6.12.2018 roku odbyty si¢ Mikotajki. W tym roku Mikotajki byly podzielone na
dwie grupy — starsza oraz mtodsza. Starsza grupa dzieci miata wyj$cie na basen oraz do restauracji na
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pizze. Mtodsza grupa obdarowana zostala tradycyjnymi paczkami, ktére zostaly wreczone przez
Swigtego Mikotaja w Osiedlowy Klubie Dzieci i Mtodziezy.

Mikotajki z Tesco

Dnia 14.12.2017 odwiedzili nas mikotajkowi animatorzy ze sklepu Tesco w Bolestawcu, ktorzy w
ramach lokalnych akcji spotecznej swojego koncernu prowadzg zajgcia $wigteczne dla dzieci
potrzebujacych. W trakcie zaje¢ odbyly sie gry, konkursy, quizy oraz wspolne dekorowanie
pierniczkow. A kazdy uczestnik otrzymat mikotajkowo- $wigteczng paczke ze stodko$ciami.

Wyiscie na Plac Zabaw OLI

W ciagu roku zostato zorganizowane kilka wyj$¢ dla najmlodszych uczestnikow na Plac Zabaw OLI.
Wyjscia te sa skierowane dla dzieci w wieku przedszkolnym, ktore uczeszczaja do Klubu oraz dla ich
mlodszego rodzenstwa.

C/ Realizacja finansowa zadania

Koszt programu w 2018 r. 65.609 z z Miejskiego Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych.

Podsumowanie

Rok 2018 jest kolejnym rokiem funkcjonowania Osiedlowego Klubu Dzieci i Mtodziezy na
osiedlu socjalnym przy ulicy Kos$ciuszki w Bolestawcu. Jest to miejsce stworzone bezposrednio dla
dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, aby w sposob czynny i przyjazny wspiera¢ dzieci, pomagaé im, uczy¢
zasad spolecznie akceptowanych, rozwija¢ ich zainteresowania, wzbudza¢ pozytywne emocji,
pomagac¢ poznawac $wiat oraz zachgca¢ do czynnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Codzienne
zajecia prowadzone w Klubie majg za zadanie uczy¢ podopiecznych jak radzi¢ sobie z negatywnymi
emocjami, pomaga¢ im nazywac je. Ukazywac jak konstruktywnie spgdza¢ czas wolny wykonujac
prace plastyczne, techniczne, sportowe, gry i zabawy oraz wspomagac¢ w nauce szkolne;j.

Jest to miejsce specyficzne. Rodziny zamieszkujace osiedle borykaja si¢ z problemem niezaradnosci
zyciowej, bezrobocia oraz wykluczenia spolecznego. Ich zycie skierowane jest w glownej mierze
w strong biernosci i nie daza oni do polepszenia swojej sytuacji.

Klub to jedyne miejsce na terenie osiedla gdzie wymagane sa zasady i normy, przestrzegane jest
bezpieczenstwo, wprowadzane sg rdznego rodzaju obowigzki oraz prawa, a dzieci mogg mito spedzic¢
czas wolny i otrzyma¢ pomoc w nauce. Jest to miejsce w ktérym podopieczni otrzymuja namiastke
spokojnego 1 przyjemnego spedzenia czasu i nie sg traktowani jako grupa, ale jako indywidualna
jednostka. Pomimo wymagania od dzieci i mtodziezy przestrzegania zasad kulturalnego wspotzycia,
bez przemocy i agresji podopieczni che¢tnie uczeszczaja na zajecia.

Codziennie prowadzone s3 zajecia z edukacji przedszkolnej, gry, zabawy, konkursy, zaj¢cia
plastyczne 1 techniczne, elementy socjoterapii, biblioterapii oraz muzykoterapii. Nieodtagcznym
elementem dnia codziennego Klubu jest odrabianie lekcji a takze nadrabianie zaleglosci szkolnych
wynikajacych z czestych nieobecnosci dzieci w szkole. Spacery po okolicy, gry i zabawy na pobliskim
placu zabaw. Dzieciom permanentnie przypomina si¢ o zdrowej rywalizacji, zasadach spotecznie
akceptowanych. Pedagodzy udzielaja wsparcia dzieciom i mlodziezy, obdarzaja pozytywnymi
emocjami i dobrym stowem, ale takze sa wymagajacy i przestrzegaja zasad wspotzycia w grupie.

Wychowawcy wsparciem otaczaja nie tylko podopiecznych Klubu ale réwniez ich rodzicow,
ktorych starajg si¢ wspiera¢ w trudzie wychowawczym, pomagaja im rozwigzywac problemy dnia
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codziennego nie tylko w kwestiach rodzinnych ale takze osobistych i prywatnych. Osiedlowy Klub
Dzieci i Mtodziezy jest miejscem wsparcia, w ktorym kazde dziecko i rodzina otrzyma pomoc.

Zdjecia z zycia dzieci w Osiedlowym Klubie Dzieci 1 Mlodziezy:

Rodzinny Festyn z okazji Dnia Dziecka — czerwiec 2018.

Wreczenie czekow za wygrang w projekcie Tesco ,,Decydujesz, pomagamy” — lipiec 2018.
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Letnia Spartakiada Swietlic — czerwiec 2018
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Wycieczka - Park Trampolin Legnica
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