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WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bolestawcu jest jednostka samorzadowa Gminy
Miejskiej, ktora realizuje zadania w ramach zadan wilasnych gminy i zadan zleconych przez
administracje rzadowa.

Podstawowa dziatalno$¢ naszego Osrodka prowadzona jest w oparciu o:

1/ ustawe o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.,

2/ ustawe 0 Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r.

3/ ustawe 0o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 07wrzesnia 2007 .

4/ ustawe 0 dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r.,

5/ Kodeks postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r.,

6/ Kodeks rodzinny i opiekunczy z dnia 25 lutego 1964 r.,

7/ ustawg o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
z dnia 29 grudnia 2005 .,

8/ ustawe o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.,

9/ ustawe¢ o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 r.,

10/ ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia 09 czerwca 2011 r.

11/ ustawe o finansach publicznych z dnia 30 czerwca 2005 r.,

12/ ustawg — prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.,

13/ ustawe o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r. z p6zn. zm.,

14/ rozporzadzenie ministra pracy i polityki spotecznej z dnia 08 czerwca 2012 r. w sprawie

rodzinnego wywiadu Srodowiskowego,
15/ rozporzadzenie ministra polityki spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych,

16/ rozporzadzenie ministra gospodarki i pracy z dnia 25 pazdziernika 2005 r.,
w sprawie trybu organizowania prac spolecznie uzytecznych,

17/ ustawe 0 ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r.

oraz w oparciu o wiele innych aktow prawnych.

W strukturach O$rodka do 31 marca 2012 r., oprocz jego gtownej siedziby przy ul. Cichej 7,
funkcjonowaty osrodki wsparcia, tj. jednostki organizacyjne pomocy spotecznej dziennego pobytu
stuzace utrzymaniu osoby w jej naturalnym srodowisku, do ktérych nalezaty:

% Dom Dziennego Pobytu z siedziba przy ul. Staroszkolnej 6c,
% Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Aleja 1000-lecia 32D,

% Drugi Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Parkowej 11,

Ponadto na osiedlu mieszkan socjalnych przy ul. Kosciuszki II MOPS prowadzi Klub Osiedlowy
dla Dzieci i Mlodziezy dziatajacy w oparciu o projekt pn. ,,Miasto bez granic” finansowany ze
srodkéw Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Jest to placéwka
opiekunczo-wychowawcza wsparcia dziennego, prowadzona w celu wspierania funkcji
opiekunczych rodziny.



W 2012 roku w zwiazku ze swoja dziatalnoscia Osrodek wydat 10.568 decyzji
administracyjnych o przyznaniu, zmianie badz odmowie przyznania realizowanych $wiadczen
oraz wydatkowal na te §wiadczenia tacznie 13.516.051,- zt . W I kwartale poniesiono rowniez
koszty dziatalnosci o$rodkow wsparcia w strukturach MOPS-u w lacznej wys.: 331.689,- zl,
natomiast wydatki zwiazane z dziatalno$cia samego Osrodka 1 obstuga Swiadczen wyniosty razem
2.049.910,- zi. Ponadto w2012 r. Osrodek wydatkowal $rodki finansowe pochodzace
Z Europejskiego Funduszu Spotecznego w tacznej wysokosci: 1.468.813,- zl realizujac projekt
systemowy w zakresie aktywizacji zawodowej podopiecznych oraz program rewitalizacji
spolecznej, w tym takze program resortowy: ,,Asystent Rodziny” (12.057 z})

Caty budzet O$rodka wyniost 17.391.342,- zt .

Srednio rocznie O$rodek zatrudniat 47,42 osob na 47,23 etatach, w tym 1,25 etatow robotniczych.
W ramach wspoélpracy z Powiatowym Urzedem Pracy MOPS umozliwit odbycie stazu
zawodowego 3 osobom bezrobotnym na réoznych stanowiskach pracy.

Rys. 1 Budzet Osrodka w 2012 r. - 17.391.342 z1 z podzialem na zrédla finansowania:
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Rys. 2 Wielko$¢ pomocy realizowanej przez Osrodek w 2012 r. na rzecz mieszkancow
z wyréznieniem glownych form Swiadczen w lacznej wys. 13.516.051,- zt :
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Rys. 3 Swiadczenia z pomocy spolecznej zrealizowane w 2012 r. (4.387.771 z})
z uwzglednieniem udzialu §rodkéw z budzetu panstwa oraz Gminy Miejskiej
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Rozdzial 1

REALIZACJA ZADAN Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ :

Realizujac zadania z pomocy spolecznej Osrodek daje mozliwos¢ przetamania trudnej
sytuacji zyciowej osobom i rodzinom, ktoére przy pomocy wiasnych $rodkéw, mozliwosci
i uprawnien nie sa w stanie rozwigzywa¢ swoich problemow bytowych. Celem dziatan
podejmowanych przez pracownikéw Osrodka jest zaspokajanie niezbgdnych potrzeb oséb
i rodzin, umozliwianie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowicka, tworzenie
poczucia bezpieczenstwa dla calej spotecznosci lokalnej. Pomoc spoteczna powinna nie tylko
wspiera¢ doraznie swoich beneficjentow, podopiecznych, ale takze zapobiegaé sytuacjom
kryzysowym.

Przyznanie, jak réwniez odmowa przyznania pomocy nastepuje W drodze wydania decyzji
administracyjnej. Przed wydaniem decyzji w sprawie, pracownicy socjalni przeprowadzaja
rodzinne wywiady $rodowiskowe dotaczajac do nich konieczne dokumenty celem ustalenia
wszelkich okolicznos$ci faktycznych uzasadniajacych wydanie odpowiedniej decyzji.

Prawo do $§wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktorych
posiadane dochody (netto) nie przekraczaja kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prog
interwencji socjalnej (art. 8 ustawy o pomocy spotecznej), 1 ktére jednoczesnie cechuje szczegolna
sytuacja lub dysfunkcja okreslona w art. 7 cyt. ustawy. W 2012 roku miesigczne kryterium
dochodowe uprawniajace do §wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej wynosito:

— dla osoby samotnie gospodarujacej: 477 zt, od pazdziernika: 542 zi
— dla osoby w rodzinie: 351 zt, od pazdziernika : 456 zt

Art. 7 ustawy o pomocy spotecznej wymienia gldowne powody udzielania pomocy, do ktérych
naleza w szczegoOlnosci: ubostwo, sieroctwo, bezdomnos$¢, bezrobocie, niepetnosprawnosc,
dhugotrwata choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych i wielodzietnych, trudno$ci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zakladu karnego, brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtlodziezy
opuszczajace] placowki opiekunczo-wychowawcze, trudnos$ci w integracji osob, ktdre otrzymaty
status uchodzcy, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie losowe i1 sytuacja kryzysowa, klgska
zywiotowa lub ekologiczna.

Wachlarz okoliczno$ci stanowiacych uzasadnienie do ubiegania si¢ o pomoc spoteczna jest
bardzo szeroki. Jednakze najbardziej liczna grupe klientow Os$rodka stanowia osoby i rodziny
dotknigte bezrobociem, niepelnosprawnoscia, dtugotrwata choroba i bezradno$cia w sprawach
opiekunczo-wychowawczych potaczona z niewydolno$cia ekonomiczna.



Tabela nr 1: Powody przyznania pomocy w 2012 r.

Liczba Liczba 0sob
Powdd trudnej sytuacji zyciowe;j gospodarstw w tych
domowych gospodarstwach
Klas.
Ubostwo 01 734 1.587
Sieroctwo 02 4 4
Bezdomno$¢ 03 66 78
Potr;eba Qchrony 04 59 957
macierzynstwa
Bezrobocie 05 608 1.501
Niepelosprawnos$¢ 06 409 773
Dhugotrwata choroba 07 474 844
Bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i ]\g/)v prowadzen%u gospodar);twa 08 233 833
domowego — ogdtem
W tym: - rodziny niepeine 09 185 578
- rodziny wielodzietne |10 60 331
Alkoholizm 11 115 205
Narkomania 12 4 4
Przemoc w rodzinie 13 18 51
Trudno$ci w przystosowaniu
do zycia po opuszczeniu |14 30 52
zaktadu karnego
1Pot[ze‘ba ochrony ofiar handlu 15 0 0
udzmi
Trudnos$ci w integracji 0sob,
ktore otrzymaty status 16 0 0
uchodzcy lub ochrong
uzupehniajaca
Sytuacja kryzysowa 18 21 33
Zdarzenie losowe 19 4 8
Tabela nr 2: Typy rodzin objetych pomoca w 2012 r.
Typ rodzin objetych pomoca Liczba rodzin Liczba 0sob w tych
Rodzinach
1 2 3 4
Rodziny ogétem:
wtym: — 01 1.330 2.783
Jednoosobowe 02 682 682
Rodziny niepeine 03 242 699
quzmy vylelgdz_letne 04 57 318
(4 1 wigcej dzieci)
Rodziny emerytow i rencistow | 05 277 454

(Dane ze sprawozdania dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej za 2012 r.)
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Na przestrzeni 2012 r. pomoc spoteczna w rdéznych formach skierowano do 1.330 rodzin,
liczacych tacznie 2.783 osoby, co stanowi ok. 7,2% mieszkancow Bolestawca (liczba
mieszkancoOw na dzien 31.12.2012 r. wynosita 38.668). W catym 2012 r. Osrodek wydat
w sprawie $wiadczen z pomocy spotecznej 6.165 decyzji administracyjnych .

Na pomoc pieni¢zna, ustugowa i1 rzeczowa realizowana w formie zadan zleconych i wlasnych
wydatkowano lacznie kwotg: 4.387.771,- zt (wzrost 0 622.615 zt , tj. 16% w poréwnaniu
z wydatkami na ten cel w 2011 r.)

Koszty obstugi tych zadan i dziatalnosci Osrodka wyniosty razem 1.781.795,- zt (wzrost o0 10%)

1.1. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej obejmuja:

1) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania

dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

2) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiazanych z kleska

zywiotowa lub ekologiczna,

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy dla 0sob z zabu-

rzeniami psychicznymi,

4) realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programow pomocy spotecznej, majacych na
celu ochrong poziomu zycia 0séb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbgdnego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy, a takze
cudzoziemcom, ktoérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

6) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki,

7) zapewnienie srodkéw finansowych na realizacje i obstuge ww. zadan.

Realizacja zadan zleconych.

Na realizacje zadan zleconych i ich obstuge w 2012 r. wydatkowano tacznie 904.967,- zi
w tym:
1) na $wiadczenia z ustawy o pomocy spotecznej wydano 78.755,- z1, w tym
a) na specjalistyczne uslugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi,
swiadczone w miejscu zamieszkania, z ktérych skorzystalo 16 osob, tacznie z 4.613
godzin ushugowych, na kwot¢ 63.671 zk. Podopieczni ponosza odplatnos¢ za
swiadczone ustugi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. W 2012 r.
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, realizowane
byty przez firmg: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Opieka Diugoterminowa
Centrum Promocji Zdrowia w Bolestawcu przy ul. Masarska 4 - podmiot wytoniony
w drodze przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa — prawo zamoéwien
publicznych;
b) wyptat¢ wynagrodzenia naleznego opiekunowi prawnemu, z ktorego skorzystaty
4 osoby na taczna kwote 15.084 zl;

2) zadanie polegajace na prowadzeniu i rozwoju infrastruktury Srodowiskowych domow
samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. W strukturach MOPS-u do 31 marca
2012 r. funkcjonowaty: Srodowiskowy Dom Samopomocy przy Al. 1000-lecia oraz II
Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Parkowej, ktorych koszty dziatalnosci
wyniosty tacznie: 217.640,- zt . Od 01 kwietnia 2012 r. podmioty te funkcjonuja jako
odrgbne jednostki budzetowe;

3) wydatkowano $rodki na obsluge ww. zadan w tacznej wysokosci 608.572,- z;
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1.2. Zadania wlasne z zakresu pomocy spolecznej:

A/ O charakterze obowiazkowym obejmuja:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiazywania problemoéw spotecznych,
2) sporzadzanie oceny zasobow pomocy spotecznej,
3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym,
4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,
5) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,
6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkdw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego,
7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw na §wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym dochodu
1 mozliwosci uzyskania §wiadczen na podst. przepisOw o powszechnym ubezp. w NFZ,
8) przyznawanie zasitkoéw celowych w formie biletu kredytowanego,
9) optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, ktora rezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cia sprawowania bezpos$redniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny,

10) praca socjalna,

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zab.
psychicznymi,

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placowkach opiek.-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych,

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

14) dozywianie dzieci,

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

16) Kkierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

17) pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego,

18) sporzadzanie sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

20) optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia,

21) utrzymywanie o§rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkdw na
wynagrodzenia pracownikow;

Na podstawie ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej od stycznia 2012 r.
obowiazkiem gminy jest rOwniez:

22) wydatkowanie $rodkow finansowych na doplaty do kosztéw utrzymania dzieci
skierowanych i przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych.



B/ Pozostate zadania wlasne gminy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych,

2) przyznawanie 1 wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkdw, pozyczek oraz pomocy w naturze,

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o0 zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich 0s6b wymagajacych opieki,

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

5) wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach,

Realizacja zadan wlasnych.
Na realizacjg zadan wlasnych w 2012 roku O$rodek wydatkowat tacznie 7.089.982,- zt w tym:

1) w formie $wiadczen z ustawy o pomocy spolecznej wydatkowano kwote 4.309.016,- zi
(wraz z dotacja z budzetu Wojewody Dolnoslaskiego w wys. 1.997.700,- zt),

2) doptaty do kosztéw utrzymania 12 dzieci z Bolestawca przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych - 20.500,- zt

3) na dziatalno$¢ Domu Dziennego Pobytu za I kwartat 2012 r. - 114.049,- zk
(od kwietnia 2012 r. placowka funkcjonuje jako odrebna jednostka)

4) na koszty realizacji i dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej — 1.177.602,- z
+ wyplata , trzynastek” pracownikom Swietlicy terapeutycznej zlikwido-
wanej w 2011 r. (4.379 zt) oraz sfinansowanie dystrybucji zywnosci z TPD
(21.202 zb)

5) dziatalno$¢ projektowo-programowa sfinansowana ze srodkéw z EFS
oraz z budzetu panstwa 1.468.813,- zk

W 2012 r. — podobnie jak w poprzednich latach - najwazniejszym zadaniem realizowanym
przez Osrodek bylo zapewnienie wszystkim uprawnionym mieszkancom Bolestawca pomocy
w zakresie dozywiania, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci do 7 roku zycia, uczniéw do czasu
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, osdb samotnych, w podesztym wieku, chorych,
niepetnosprawnych i bezrobotnych. Laczny koszt programu wynidst 1.212.176 zt i skorzystalo
Z niego 1.845 osob.

Pomoc ta realizowana w ramach programu ‘“Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” byla
kierowana do osob i rodzin, ktérych dochdd netto nie przekroczyt poziomu 150% kryterium
okreslonym w ustawie o pomocy spotecznej. Uchwata Nr XXI/189/08 Rady Miasta z dnia 26
marca 2008 r. podwyzszono ww. kryterium dla dzieci do 7 r.z. i uczniéw szkot do wysokosci
200% kryterium dochodowego, a takze dla dorostych, jednak pod warunkiem wtasnej doptaty do
positkow w wys. 80% ich kosztow.

W tym zakresie najpowszechniejsza forma udzielanej pomocy byly Swiadczenia niepieni¢zne, tj.
bony zZywnoS$ciowe oraz posilki realizowane w stotdéwkach szkolnych, w przedszkolach, w Domu
Dziennego Pobytu i w Barze Popularnym. Lacznie wydatkowano na te formy pomocy 924.024 z1.
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Z positkoéw skorzystato 660 0s6b, w tym: 467 0s6b to uczniowie szkot, 103 osoby to dzieci do 7
roku zycia, 90 — to osoby doroste. W ramach omawianego programu przyznawano rowniez
zasilki celowe na zakup zywnosci, z ktorych skorzystato 1.381 os6b na taczna kwotg 282.752 zi.
Ponadto z przyznanej dotacji na realizacj¢ programu “Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
— 5.400,- zt przeznaczono na doposazenie Miejskiego Przedszkola w Bolestawcu nr 4 , zakupujac
taboret gazowy, stot roboczy nierdzewny, szafki itp.

Tabela nr 3: Osoby korzystajace z programu dozywiania w 2012 r.

Uczniowie do czasu | Pozostate osoby

Wyszczegolnienie Ogodtem Dzieci 0-7| ukonczenia szkoty | otrzymujace pomoc
lat ponad gimnazjalnej | na podstawie art.7
ustawy o pomocy
spotecznej
Rzeczywista liczba
0s6b objetych 1.845 338 539 981
programem

Liczba osob
korzystajacych z 660 103 467 90
positkow (wszystkie)

Liczba oséb

korzystajacych ze 1.151 193 181 77
Swiadczenia
'Zzeczowego
Liczba osob
korzystajacych z 1.381 230 244 907

zasitku celowego

Tabela nr 4: Koszty realizacji programu w 2012 r.

Rodzaj pomocy Srodki Gminy B-c Dotacja Wojewody Koszt programu

ogotem w zt

Positki 355.024,- 271.780,- 626.804,-

Zasilki celowe ha 92.732,- 190.020,- 282.752,-

zakup zywnosci,

Pomoc rzeczowa 42.420,- 254.800,- 297.220,-

Dofinansowanie na

doposazenie stotowki - 5.400,- 5.400,-

Przedszkola Nr 4

Razem 490.176,- 722.000,- 1.212.176,-
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Wazna forme pomocy stanowia zasilki okresowe. W 2012 r. zasitki okresowe skierowano
do 606 rodzin (w nich 1.396 0s6b) na taczna kwote 658.000,- z}. Srednia miesieczna wysokosé
zasitku okresowego wyniosta 211 zt. Najwigksza grupe podopiecznych korzystajacych z zasitkow
okresowych stanowia osoby lub rodziny dotknigte bezrobociem: 516 rodzin (1.266 os6b w tych
rodzinach).

Istotna cecha zasitkéw okresowych jest to, ze wysokos¢ zasitku okresowego zalezna jest $cisle od
deficytu finansowego osoby c¢zy rodziny (tj. rdéznicy migdzy kryterium dochodowym
a rzeczywistym dochodem), a jego minimalna wysokos¢ nie mogta by¢ mniejsza niz:

50 % deficytu, nie mniej jednak niz 20 zt.

Zgodnie z art. 147 ustawy o pomocy spotecznej zasitki okresowe w minimalnej wysokos$ci
pokrywane sa z budzetu panstwa w formie dotacji celowej. W 2012 r. nie zwigkszano minimalne;j
wysokosci zasitkow okresowych o czgs$¢ finansowana ze srodkéw wiasnych gminy, w porownaniu
z 2011 r. wzrosla liczba rodzin objgtych pomoca w formie zasitku okresowego o 116.

Zadaniem wlasnym gminy jest wyptata zasitkéw stalych, z ktérych w 2012 r. skorzystato
189 os6b na kwotg 571.000,- z1. Zasitki state przystuguja osobom catkowicie niezdolnym do pracy
z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, jezeli ich dochdd (lub dochdd na osobg w rodzinie) jest
nizszy od kryterium ustawowego. 173 o0soby korzystajace z zasitku stalego miato rowniez
optacang skladke na ubezpieczenie zdrowotne (9% od wysokosci otrzymywanego zasitku
statego), na ktora w 2012 r. wydano tacznie 46.700 zk

Kolejnym zadaniem wlasnym gminy stanowiacym formg¢ pomocy Srodowiskowej sa
ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, realizowane w miejscu zamieszkania osoby chorej
lub niepeosprawnej. Swiadczone one sa na rzecz osob, ktére ze wzgledu na stan zdrowia i wiek
bezwzglednie tej pomocy wymagaja. Sa to gtownie osoby samotne i samotnie zamieszkujace,
ktorym rodzina nie jest w stanie zabezpieczy¢ wlasciwej opieki. Ustugi opiekuncze zapewniaja
pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, podstawowa opieke higieniczna,
pielggnacje wg zalecen lekarskich 1 w miar¢ mozliwosci spelniaja réwniez funkcje
podtrzymywania kontaktow z otoczeniem. Samotna staro$¢ i1 zwiazane z nia zniedotgznienie,
choroby - znacznie ograniczajace samodzielne funkcjonowanie w spoteczenstwie - coraz czgsciej
wymuszaja koniecznos$¢ korzystania z tej formy pomocy.

W 2012 r. z ushug opiekunczych (w tym rowniez ze specjalistycznych) skorzystaty 132 osoby,
z tacznej liczby 32.929 godzin ustugowych, o wartosci 362.379,- zt .

Srednio miesigcznie 1 osoba skorzystata z 20 godzin ustug. Pelny koszt 1 godziny ushugi
opiekunczej podstawowej wynosit 10,38 zl, natomiast 1 godziny ustugi specjalistyczne;j,
w zalezno$ci od rodzaju: 15,00 zt, 14,00 zi, 13,00 zt 1 10,00 zt.

W podanych wyzej wydatkach udziat kosztow na specjalistyczne uslugi opiekuncze
finansowanych ze $rodkow wlasnych gminy — czyli kierowanych do osdb bez zaburzen
psychicznych — wyniost 83.136,- zt, a skorzystato z nich 30 0séb z tacznej liczby 6.027 godzin
ustugowych. W 2012 r. omawiane uslugi realizowata firma wyloniona z przetargu
nieograniczonym: Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Opieka Diugoterminowa Centrum
Promocji Zdrowia ul. Masarska 4 w Bolestawcu.

Najbardziej kosztownym zadaniem gminy jest doptata za pobyt w domach pomocy
spolecznej. Mieszkancy Bolestawca, ktorych stan zdrowia bezwzglednie wymagat skierowania do
placowki zapewniajacej calodobowa opieke, przebywaja w domach pomocy spotecznej
w najblizszej okolicy, tj. w Zgorzelcu, Jaworze, Legnicy, Nielestnie, Klodzku, Mirsku,
Wroctawiu, a od kwietnia 2012 r. rowniez w Domu Pomocy Spotecznej w Bolestawcu. W 2012 r.
w domach pomocy spotecznej przebywato 70 0os6b (w DPS w Bolestawcu — 46 os6b, poza naszym
miastem — 24 osoby), na optatg ich pobytu wydatkowano tacznie kwote 970.857,- zl (z tego
423.685 zt stanowilo doptate do pobytu mieszkancow w DPS w Bolestawcu, natomiast 547.172 zt
to kwota doptaty do dps- 6w innych).
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Waznym zadaniem obowiazkowym gminy jest udzielanie schronienia osobom

bezdomnym. Gmina Miejska Bolestawiec wspiera dotacja dziatalno$¢ Schroniska dla osob
bezdomnych w Bolestawcu, prowadzonego przez Polski Czerwony Krzyz. Tut. Osrodek nie
partycypuje w kosztach dziatalnos$ci Schroniska. Natomiast pracownicy socjalni Osrodka $cisle
wspotpracuja z personelem Schroniska: przygotowujac wywiady srodowiskowe z wnioskami na
zasitki state, zasitki okresowe oraz o dodatkowa pomoc celowa, np. na wyrobienie dowodu
osobistego, na zakup lekow, lub w celu wystania wywiadow do innych os$rodkow pomocy
spoteczne;.
Ponadto tut. Osrodek wspotpracuje z innymi schroniskami i noclegowniami w calej Polsce, gdzie
przebywaja bezdomni z ostatnim meldunkiem z Bolestawca. Za pobyt bezdomnych
w innych placoéwkach Osrodek pokrywa koszty wg not obciazeniowych. W 2012 r. z tego tytutu
wydano 20.177,- zk za pobyt 15 os6b bezdomnych w schroniskach poza naszym miastem, np.
W Zgorzelcu, w Lesnej, we Wroctawiu, w Jeleniej Gorze, w Mirsku.

Pomoc fakultatywna (uznaniowa) realizowana w postaci zasitkow celowych przyznawana
jest w szczeg6lnosci na opal (237.728,- zt dla 454 rodzin), na leki (54.524- zt dla 221 rodzin), na
oplate kosztow stalych przedszkola (18.795,- zt za 15 dzieci), a takze w szczegdlnie trudnych
sytuacjach na optate rachunkow za energi¢ elektryczna, gaz, czynsz, na zakup odziezy i obuwia
oraz na dofinansowanie innych potrzeb zwiazanych z biezacym utrzymaniem. Lacznie z zasitkow
celowych skorzystato 839 rodzin na kwote 467.727,- zl. Zasitki pienigzne w uzasadnionych
przypadkach, aw szczegélnosci korzystania ze $wiadczen pienigznych w sposob niezgodny
z przeznaczeniem realizowane sa w formie rzeczowej, tj. w bonach towarowych oraz talonach na
opat. Bony towarowe realizowane byly w sklepie ,,INTERMARCHE” na taczna kwote 51.025,-
zt, natomiast talony na opat realizowano w skladzie opatowym: Polskie Sktady Opalowe na kwotg
56.901,- zt .

Tabela nr 5: Realizacja zadan wlasnych bez programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”
Liczba Liczba 0séb w
Rodzaj $wiadczenia gospodarstw gospodarstwach | Kwota §wiadczen
Domowych domowych w 7}
Schronienie 15 15 20.177,-
Zasitki celowe 824 1.900 467.727,-
I pomoc w naturze
w tym: - na opat 237.728,-
- na leki 54.524,-
- na przedszkola 18.795,-

- pozostale zas. celowe 156.680,-
Zasitki okresowe: 606 1.396 658.000,-
w tym z powodu:
- bezrobocia: 516 1.266 601.685,-
Zasifki state — ogotem 189 252 571.000,-

w tym  przyznany 517 989 -

dla osoby: 154 T
-samotnie 154
gospodarujacej
- pozostajacej w rodzinie 35 91 53.711 -
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Sktadki na
ubezpieczenie 173 X 46.700,-
zdrowotne
Ustugi opiekuncze 132 140 362.379,-
w tym specjalistyczne
ustugi opiekuncze 30 44 83.136,-
Doptaty do pobytu w
domach pomocy 70 70 970.857,-
spotecznej

RAZEM: 3.096.840,-

1.3. Praca socjalna i inna dzialalno$¢ Osrodka na rzecz mieszkancow

Szczegdlnym  zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowiazkowym jest praca
socjalna, ktora prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich
aktywnos$ci 1 samodzielno$ci zyciowej, a takze ze spotecznoscia lokalna w celu zapewnienia
wspotpracy 1 koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb
cztonkdéw spoleczno$ci. Jest to na biezaco wykonywana czynno$¢ zawodowa 19 pracownikow
socjalnych tut. Osrodka. Praca socjalna to zawdd, ktory promuje spoteczne zmiany, skupia si¢ na
rozwigzywaniu probleméw 1 zmianach w S$rodowisku. Zadaniem pracownikow socjalnych
w kontaktach z podopiecznymi jest wzmacnianie ich kompetencji i poprawianie funkcjonowania
spotecznego, podejmowanie interwencji doktadnie tam, gdzie dochodzi do wzajemnego
oddziatywania ludzi z ich srodowiskiem.

Praca socjalna opiera si¢ réwniez na $wiadczeniu wszelkiego rodzaju poradnictwa, m.in.
prawnego, ekonomicznego, psychologicznego, pedagogicznego, a takze na podejmowaniu
réznych dzialan w celu zalatwienia trudnych spraw klientow. Ten osobisty rodzaj ustug
spolecznych znajduje zastosowanie nie tylko w pracy na rzecz ubogich, ale obejmuje wigksza
populacje potrzebujacych pomocy, ktérymi sa réwniez osoby 1 rodziny samodzielne
ekonomicznie, ale bezradne wobec trudnosci czy problemoéw jakie wystapity w ich Zyciu,
a majacych czgsto zwiazek z alkoholizmem, przemoca, bezrobociem, dlugotrwata choroba czy
inwalidztwem. Na biezaco pracownicy socjalni podejmuja czynna wspotprace ze szkotami,
Sadem, Prokuratura, Policja, Straza Miejska, Powiatowym Urzedem Pracy, zakltadami pracy,
zakladami stuzby zdrowia oraz wieloma innymi instytucjami, jak rdéwniez organizacjami
spotecznymi.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej
1.258 rodzinom (w nich 2.590 os6b), w tym wylacznie z pracy socjalnej skorzystato 238 rodzin.
Pracownicy socjalni juz od kilku lat moga stosowa¢ w pracy socjalnej specyficzne narzedzie,
jakim jest kontrakt socjalny zawierany w celu podniesienia skuteczno$ci dziatan socjalnych w
pracy z osobami i rodzinami znajdujacymi si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. W kontrakcie
socjalnym opracowuje si¢ oceng sytuacji osoby/rodziny oraz formuluje cele, ktére ma osiagnac
osoba/rodzina dla przezwycigzenia swoich probleméw. Narzgdzie to okresla rowniez uprawnienia
1 zobowiazania stron (pracownika socjalnego 1 podopiecznego), w ramach wspdlnie
podejmowanych dziatah. Odmowa ze strony klienta zawarcia kontraktu socjalnego
z pracownikiem socjalnym moze stanowi¢ podstawg odmowy lub ograniczenia pomocy.

Podkresli¢ takze nalezy, iz pracownicy socjalni w ramach swoich shuzbowych
obowiazkow biora udziat w procedurach Niebieskiej Karty podejmowanych w zwiazku
zZ dziatalnoscia Zespotu Interdyscyplinarnego przeciwdziatajacego zjawisku przemocy w rodzinie.
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W 2012 r. Zespot przyjat 122 Niebieskie Karty, zdecydowana ich wigkszos¢ wypehiali
funkcjonariusze Komendy Powiatowej Policji w Bolestawcu (108) w zwiazku z wezwaniem na
interwencj¢ w rodzinie. Z tych 122 rodzin az 74 wymagaty zorganizowania co najmniej 2 spotkan
(posiedzen) grup roboczych z udzialem przede wszystkim pracownika socjalnego, policjanta
i przedstawiciela Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych. Dla celow
Zespotu Interdyscyplinarnego — ,,gospodarskim sposobem” zaadaptowano czg$¢ korytarza
stawiajac $cianke, drzwi, 1 wykonujac malowanie.

Aktywno$¢ Osrodka przejawia si¢ rowniez w innych dzialaniach:

1/ Od 2007 roku systematycznie nasz Osrodek pozyskuje $rodki finansowe z Europejskiego
Funduszu Spolecznego na realizacj¢ projektu systemowego pn. ,,Dziatajac wykorzystujesz
szans¢”. W 2012 r. kwota dofinansowania wyniosta 306.615,- zl.

Projekt skierowany byt do 30 os6b w wieku od 18 do 60 lat, mieszkancow Bolestawca, ktore
korzystaty z pomocy spotecznej i mimo wieku aktywnos$ci zawodowej nie pracowatly.

Dziatania projektowe obejmowaty:
+ zawarcie kontraktu socjalnego,
* indywidualne spotkania z doradca zawodowym,
+ warsztaty wyjazdowe z psychologiem,
» szkolenia, kursy zawodowe,
« indywidualne spotkania z psychologiem.

Celem gltéwnym projektu byto zwigkszenie, w okresie 12 miesigcy, szans na znalezienie
zatrudnienia przez wybranych klientow MOPS w Bolestawcu bezrobotnych i zagrozonych
tzw. bezrobociem pokoleniowym.

Cele szczegotowe:
* nabycie pozytywnych wzorcéw zwiazanych z poszukiwaniem pracy i umiejgtnosci
poruszania sig na rynku pracy,
» zwigkszenie umiejegtnosci zawodowych dostosowanych do rynku pracy, podniesienie
swiadomosci skutkéw bezrobocia,
» zwigkszenie dbatosci o wlasny wizerunek,

Rezultaty projektu:

+ realizacja 30 kontraktow socjalnych,

* 30 0sob uczestniczyto w indywidualnych spotkaniach z doradca zawodowym
i psychologiem, w tym 20 kobiet i 10 mgzczyzn,

* 30 o0so6b podniosto swoje kwalifikacje zawodowe,

» Uczestnictwo w 6 kursach zawodowych: Prawo jazdy kat. B (21 osob), ,,Opiekun
osoby starszej z podstawa jezyka niemieckiego” (7 0sob), ,,Obstuga Kasy Fiskalnej
z elementami komputera (8 0sob), ,,Pracownik robot wykonczeniowych” (6 0sob),
»~Kreowanie wizerunku — wizaz i stylizacja” (11 osob), ,Jak zatozy¢ spotdzielnig
socjalng” (11 oséb);

* 30 uczestnikow zakonczylo udziat w projekcie;

2/ W 2011 r. Osrodek pozyskal srodki finansowe z Europejskiego Funduszu Spotecznego na
realizacje Programu: ,,Rewitalizacja Spoteczna — wykorzystaj szans¢” w okresie od 26 wrze$nia
2011 r. do 31 grudnia 2012 r. w wys. 1.402.757 zt . Program realizowany byl w partnerstwie
spotecznym, tj. zudziatem: 1) Stowarzyszenia ,,Koniec Milczenia” z siedziba w Warszawie,
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2) Klubu Sportowego TOP Bolestawiec, 3) Parafii Rzymskokatolickiej pw. Wniebowzigecia NMP
I Sw. Mikotaja, 4) Stowarzyszenia Przeciw Przemocy ,,Razem” z Bolestawca. Glownym celem
programu bylo przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oraz wzmocnienie
spdjnosci spotecznej na obszarze miasta objetym rewitalizacja inwestycyjna w ramach przyjgtego
Uchwata Rady Miasta Nr XL1/343/09 w dniu 24.06.2009 r. Lokalnego Planu Rewitalizacji Miasta
Bolestawiec na lata 2007- 2013. Od stycznia do grudnia 2012 r. wydatkowano na ten cel
z Europejskiego Funduszu Spotecznego kwote 1.150.142,- zt gléwnie na sfinansowanie kursow
nauki j¢zyka niemieckiego i angielskiego (dla 20 uczestnikow), kursow nauki jazdy, zajeé
sportowych, warsztatbw rozwojowych, prowadzenie grup psychoedukacyjnych dla 0s6b
uzaleznionych, ofiar i sprawcoéw przemocy, warsztatow dla oséb w Kryzysie, dziatalnosci
Swietlicy ~ socjoterapeutycznej dla dzieci, poradnictwa  specjalistycznego, konferencji
podsumowujacej realizacj¢ Programu.

3/ 0Od 2009 r. Osrodek realizuje projekt pn. ,,Miasto bez granic”, ktérego gtdwnym celem jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu mieszkancéw osiedla przy ul. Kosciuszki II poprzez
prowadzenie Osiedlowego Klubu dla Dzieci i Mtodziezy. Klub miesci si¢ W powigkszonym
lokalu mieszkalnym, przekazanym w tym celu naszemu Osrodkowi (1 duzy pokdj z aneksem
kuchennym, lazienka). Zaje¢cia w Klubie byty prowadzone przez 2 pedagogéw zatrudnionych na
umowe zlecenie. Koszt projektu w 2012 r. wyniost tacznie 52.560 zl i zostal sfinansowany
z funduszu na przeciwdziatanie alkoholizmowi — dlatego kwoty tej nie ujeto w budzecie ogdlnych
wydatkow MOPS (wydatki dotyczyly m.in. doposazenia Klubu, czyli zakup $rodkow
dydaktycznych, optaty za media, itp. oraz wynagrodzen pracownikow).

Szczegdtowy opis realizacji programu opisano w zalgczniku nr 1.

4/ W 2012 r. Osrodek pozyskat $rodki finansowe z budzetu panstwa na realizacjg programu
,»Asystent Rodziny” — w ramach resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastgpczej na rok 2012 - w wys. 12.057,- zl, ktore z wkladem wlasnym w kwocie 5.167 zt
umozliwily zatrudnienie od sierpnia do grudnia asystentoéw rodziny na 2 etatach. Wsparciem
asystentow obj¢to 40 rodzin z Bolestawca.

5/ W pazdzierniku 2012 r. w siedzibie MOPS zainaugurowano powstanie Centrum Wolontariatu.
Jego celem jest wspieranie przez wolontariuszy niektorych dziatan pracownikow socjalnych,
tworzenie siatki wigzow migdzyludzkich, przetamywanie stereotypu, ze pomoc spoteczna to tylko
»rozdawanie pienigdzy”, wspoldziatanie z pracownikami w realizacji misji O$rodka. Zaklada sig
wlaczenie w dziatalno$¢ wolontarystyczna osoby z réznych $rodowisk I promowanie postaw
obywatelskich. W 2012 r. Pracownik wyznaczony na koordynatora Centrum (specjalista pracy
socjalnej) swoje dziatania koncentrowal glownie na promocji, rozmowach z kandydatami,
spotkaniach z potencjalnymi sponsorami, na przygotowaniu tresci umow (porozumien). Aktualnie
zrzeszono 7 wolontariuszy — mtodziez i 2 osoby doroste.

6/ Osrodek w 2012 r. (podobnie jak w latach poprzednich) §cisle wspotpracowat z TPD w zakresie
dystrybucji zywnosci z Unii Europejskiej dla najubozszych mieszkancéw Bolestawca. W tym celu
wydatkowano $rodki finansowe w wys. 21.202,- zt (ujgte w kosztach dziatalnosci Osrodka).
Z zywno$ci ogotem: 141.994 kg o wartosci 425.983 zt skorzystato 765 rodzin (w nich 2.328
0s0b). Srednio 1 osoba otrzymata w ciagu roku 61 kg zZywnosci (asortyment: masto, mleko, maka,
sery, makaron, kasza, ryz, olej, konserwy migsne, dania migsne w puszkach, zupy, dzemy, cukier,
puszki groszku z marchewka, koncentrat pomidorowy, platki kukurydziane, herbatniki). Przy
wydawaniu zywnosci czynnie uczestniczylo 2 pracownikéw socjalnych MOPS-u w charakterze
wolontariuszy.

7/ Osrodek bierze czynny udzial w rekrutacji beneficjentow do projektu ,,Be Fair — Internet jako
dobro wspoélne” realizowanego przez nasze miasto. Nabor prowadzony jest na podstawie
ewidencji 0s0b korzystajacych ze $wiadczen realizowanych przez Osrodek, ze szczegdlnym
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uwzglednieniem mieszkancow osiedla socjalnego przy ul. Kosciuszki II. W projekcie przewiduje
si¢ udzial 200 beneficjentow (+ 20 na liScie rezerwowej). Bezposrednio naborem zajmuje si¢ 2
pracownikow socjalnych, ktorzy prowadza takze akcje informacyjna i promocyjna na terenie
naszego miasta. Dotychczas deklaracje ztozyto 253 osoby.

8/ W 2012 r. pracownicy Osrodka realizowali takze projekty spoteczno-kulturalne:

% Tradycyjnie od co najmniej 20 lat pracownicy socjalni O$rodka organizuja w okresie
karnawalowym (w styczniu lub na poczatku lutego kazdego roku) zabawe dla 50 dzieci
Z ubogich rodzin. W tym celu wykorzystuje si¢ salg¢ Domu Dziennego Pobytu. Przygotowanie
paczek, poczgstunku, przystrojenia sali, zorganizowanie oprawy muzycznej odbywa si¢
wylacznie dzigki aktywnosci pracownikow, ktorzy pozyskuja gotowe artykuly cukiernicze,
owoce, napoje 1 inne dary oraz $rodki finansowe od darczyncéw — wiascicieli hurtowni,
sklepow, zaktadow pracy. W 2012 r. impreza odbyta si¢ w sobotg 14 stycznia. Paczki dla 50
dzieci przygotowata firma BADER.

%, Ksiazka jest jak ogrod” — Akcja skierowana do dzieci w wieku przedszkolnym z udziatem
specjalnych gosci reprezentujacych zawody charakteryzujace si¢ specjalnym uniformem.
W 2012 r. Osérodek zorganizowal 2 spotkania 19 czerwca oraz 19 grudnia, w pierwszym
zaproszonymi go$émi byli: lekarz pediatra, stomatolog i weterynarz - ubrani w stroje
stuzbowe 1 wyposazeni w charakterystyczne dla zawodu akcesoria, przyrzady. Natomiast
w drugim spotkaniu wzigli udzial emerytowani nauczyciele czynnie dziatajacy
w Uniwersytecie III Wieku, przebrani za wrozki i czarodzieja. Goscie czytali dzieciom bajki
i wiersze w basniowej scenerii w holu kina FORUM. Gléwnymi uczestnikami tych
projektow byly grupy przedszkolakow w liczbie odpowiednio 50 i 40 0sob. Spotkania
dodatkowo uatrakcyjniono organizujac dzieciom konkursy rysunkowe 1 poczgstunek
stodyczami.

% ,Kawa dla seniora” - w okresie od maja do grudnia 2012 r. starszym mieszkancom
Bolestawca umozliwiono spozycie kawy lub herbaty w wybranym lokalu, po okazaniu
karnetu za symboliczne 2 zt. Karnety mozna bylo realizowac¢ w 2 lokalach, z ktérymi MOPS
podpisat porozumienie wspotpracy: ,,Italian Pizza” z ul. Galczynskiego, i ,,Cafe Bar ,,Joker”
z ul. Starzynskiego. Wydano zainteresowanym seniorom 73 karnety. Cele projektu -
zwigkszenie aktywnosci osob w wieku emerytalnym, ograniczenie samotnosci
I podtrzymanie istniejacych oraz nawiazania nowych kontaktow, zapobieganie alienacji
seniorow, zachgcenie do wigkszej dbatosci o swoj wyglad.

% Fryzura dla seniora” - w okresie od 01 maja do grudnia 2012 r. Osrodek nawiazat
wspotprace z 2 zaktadami fryzjerskimi: przy ul. Karpeckiej i ul. Kubika, ktorych wtasciciele
zgodzili si¢ wykonywa¢ swoje ustugi dla senior6w naszego miasta z 10% rabatem
finansowym. Projekt cieszyl si¢ mniejszym zainteresowaniem niz w 2011 r. Karnety
wydano 84 osobom.

% W dniu 11 maja 2012 r. pracownicy socjalni zorganizowali dla mieszkancow osiedla
socjalnego przy ul. Kosciuszki II ,,Wiosenne Spotkanie Integracyjne” potaczone z akcja
sadzenia 200 drzewek oraz  bezptatnym udostgpnieniem mieszkancom ziemniakOw
(zdobytych od sponsoréw w ilosci ok. 5 ton). Dla najmiodszych przygotowano konkursy
I zabawy sportowe z wykorzystaniem sprze¢tu wypozyczonego z MOSiR-u. Dla dorostych
I mlodziezy zorganizowano ognisko z mozliwoscia pieczenia kietbasek i ziemniakéw, co
miato na celu integracj¢ mieszkancow i1 poprawe stosunkow sasiedzkich.
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s W sierpniu 2012 r. Osrodek zorganizowal zbidrke artykutdow chemicznych i zywnosci
konserwowej wérod swoich pracownikow, a takze od sponsoréw (markety: Inter-Marche,
Carrefour), ktére zostaty przekazane przy pomocy Strazy Miejskiej w Bolestawcu dla
powodzian z Olszyny.

% 15 wrzesnia 2012 r. pracownicy socjalni zorganizowali dla dzieci podopiecznych Osrodka
spotkanie z mysliwymi z Kota Lowieckiego ,,Cyranka”. Celem spotkania bylo przekazanie
wczesniej zebranej karmy dla zwierzat, ktore w okresie zimowym dokarmiane sa przez
cztonkow Kota. W spotkaniu wziglo udziat 18 dzieci, ktdre przy okazji mogty zapoznac sig
z dziatalno$cia Kola Lowieckiego, pozna¢ roézne gatunki zwierzat wystepujacych
w naszych lasach oraz ich upodobania zywieniowe, wzia¢ udzial w konkursach
Z nagrodami , poczgstowac si¢ stodyczami. Pogadanka mys$liwych u§wiadomita dzieciom
jak wielka jest rola cztowieka w prowadzeniu racjonalnej gospodarki lesne;j.

Sytuacja Osrodka w dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniu prawnym i spotecznym jest

ztozona, stawia przed nim - jako instytucja lokalnej polityki spolecznej - powazne wyzwania. Ich
waga jest nie do przecenienia, szczegdlnie w powiazaniu z takimi zjawiskami jak: bezrobocie,
starzenie si¢ spoteczenstwa, niewydolno$¢ opieki zdrowotnej, poglebianie si¢ zjawiska
wykluczenia spolecznego, znanego roéwniez w krajach zamoznych.
Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na biezaco dbaja o wysoki standard
1 sprawno$¢ obstugi klienta poprzez udziat w szkoleniach zawodowych, finansowanych takze ze
srodkoéw unijnych, a takze poprzez uczestnictwo w cyklicznych szkoleniach wewngtrznych,
ktorych tematyka odpowiada aktualnym problemom.
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Rozdzial 11

ZADANIA REALIZOWANE W_OPARCIU O USTAWE O SWIADCZENIACH
RODZINNYCH ORAZ O USTAWE O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO
SWIADCZEN ALIMENTACYJNYCH

Miejski Osérodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, Sekcja Swiadczen Rodzinnych
1 Funduszu Alimentacyjnego realizuje zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. nr 139 poz. 992 z 2006 r.) i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U. nr 1 poz. 7 z 2009 r.). Przyznaje i wyptaca $wiadczenia rodzinne i $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego oraz prowadzi postgpowanie wobec dluznikoéw alimentacyjnych,
optaca sktadki emerytalno-rentowe oraz zdrowotne od wyptacanego $wiadczenia
pielegnacyjnego.
Tutejszy Osrodek jest jedynym organem wiasciwym do wyptacania §wiadczen rodzinnych,
a od pazdziernika 2008 r. réwniez $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla wszystkich
mieszkancow Gminy Miejskiej Bolestawiec.
Dziatalno$¢ Osrodka w tym zakresie jest finansowana z budzetu panstwa.

Na realizacj¢ powyzszych zadan w 2012 roku wydatkowano $rodki finansowe
w kwocie 7.930.640 zt, (w tym srodki z Gminy Miejskiej 31.261 zt).
W zwiazku z realizacja $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego Sekcja
przyjeta w 2012 r. 2.289 wnioskéw o ustalenie prawa do powyzszych §wiadczen, wydata
2.951 decyzji administracyjnych (przyznajacych, zmieniajacych, zawieszajacych,
uchylajacych badz odmawiajacych przyznania S$wiadczen rodzinnych oraz funduszu
alimentacyjnego, stwierdzajacych wysokos¢ nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych
i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, decyzji w sprawie zwrotu przez dluznika
alimentacyjnego naleznosci z tytulu otrzymanych przez osobg uprawniona S$wiadczen
z funduszu alimentacyjnego i innych).

Kryterium dochodowe uprawniajace do ubiegania si¢ o $wiadczenia rodzinne do

30 pazdziernika 2012 r. wynosito 504 zl miesigcznie (netto) na osobg w rodzinie oraz 583 zi
w przypadku rodziny z dzieckiem z orzeczona niepelnosprawnoscia. Od listopada 2012 r.
kryterium to zwigkszylo si¢ na kwoty w wys. odpowiednio: 539 zt i 623 zt. Natomiast
wysoko$¢ zasitkow rodzinnych do pazdziernika 2012 r. wynosila:

e 68 zl miesigcznie na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,

e 91 zl miesigcznie na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 r. Z.

e 98 zl miesigcznie na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 r. z.

Od listopada 2012 r. kwoty zasitkéw rodzinnych zwigkszyly si¢ nieznacznie i wynosza
odpowiednio: 77 zt, 106 zt, 115 zk.

Kryterium dochodowe uprawniajace do ubiegania si¢ o $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego wynosi bez zmian 725 zt miesigcznie (netto) na osobg W rodzinie, a kwota
swiadczenia odpowiada wysokosci zasadzonych alimentéw, nie wigcej jednak niz 500 zt na
dziecko.
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Rys.4 Woydatki na realizacje i wyplate S$wiadczen rodzinnych i z funduszu
alimentacyjnego

M 174 046 zt; 2%

M 2307773 zt; M 268 115 zt; 4%

M Swiadczenia rodzinne i
opiekuncze

M Fundusz alimentacyjny
Sktadki na

ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne

5180 706 zt;
65%

Ogolnie wydatki na realizacj¢ tego zadania w 2012 r. przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

1/ wyptata $wiadczen rodzinnych wraz z wyplata Sw. pielegnacyjnego
i zas. pielggnacyjnego 5.180.706 zt
2/ wyptata $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 2.307.773 zk
4/ optacanie sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe dla 60 osob,  128.146 zi
ktore pobieraja §wiadczenie pielggnacyjne, a osoba nie podlega tym
ubezpieczeniom z innego tytutu, nie ukonczyla okreslonego wieku 1 nie
posiada okresu sktadkowego do §wiadczen emerytalnych,
5/ optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne dla 82 0sob 45.900 z1
6/ koszty obstugi, w tym wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi od  268.115 zi
wynagrodzen pracownikow (50s6b) realizujacych §wiadczenia rodzinne
1 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz pozostate wydatki.

Razem: 7.930.640,- zl
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Tabela nr 6: Realizacja $wiadczen rodzinnych w 2012 r. z mozliwoscia poréwnania danych

z2011r.
Liczba Swiadczen
Lp. Wyszczegolnienie Wydatki w zi narastajaco od poczatku
roku
1 2 3/2012 rok | 3/2011rok 4/2012 4/2011
1. | Zasitki rodzinne 1.486.888 1.643.451 17.186 19.436
o, |Dodatki do zasifkéw rodzinnych, 968.014 | 1151981 | 6679 7314
W tym z tytutu:
2.1. |urodzenie dziecka (1.000 zt) 88.000 125.000 88 125
opieki nad dzieckiem w okresie
2.2. | korzystania z urlopu wychowawczego 307.884 418.181 830 1.091
(400 zt)
23 samotnego wychowywania dziecka 177 620 191.670 1018 1103
31170 zb) . . . .
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
2.4. |niepelosprawnego 79.020 84.560 1.040 1.102
ksztaltcenia i rehabilitacji dziecka
2.4.1 | niepetnosprawnego do 5. roku zycia 12.540 10.800 209 180
(60 zb)
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
2.4.2 | niepetnosprawnego powyzej 5. roku 66.480 73.760 831 922
zycia (80 zt)
2.5. |rozpoczgcia roku szkolnego(100 zt) 100.900 113.400 1.009 1.134
26 podjecia przez dziecko nauki w szkole 8.910 10.690 123 153
" | poza miejscem zamieszkania ' '
na pokrycie wydatkow zwiazanych z
2.6.1. | zamieszkaniem w miejscowosci, w 6.210 6.840 69 76
ktorej znajduje sig szkota (90 zt)
na pokrycie wydatkow zwiazanych z
2.6.2. | dojazdem do miejscowosci, w ktorej 2.700 3.850 54 77
znajduje si¢ szkota (50 zt)
wychowania dziecka w rodzinie
2.7. wielodzietnej (80 1) 205.680 208.480 2.571 2.606
3 zasitki rodzinne z dodatkami (wiersz 1 2 454.902 2 795.432 23 865 26.750
" |+ wiersz 2) T T ' '
4. | zasikki pielegnacyjne (153 zt) 1.570.851 1.569.015 10.267 10.251
5. éV.Vi)adczenia piclegnacyjne (S20 M- | 759 453 | 532429 1505 1.034
nie
doptata do $w. pielegnacyjnego dla
6. |o0sob pobierajacych $w. pielggnacyjne 69.500 17.300 695 87
(100 z1).
jednorazowa zapomoga z tytulu
! urodzenia dziecka (1.000 zt) 334.000 374.000 334 374
8. |Razem 5.180.706 | 5.284.576 | 36.666 38.496
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Sekcja Swiadczert Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego zobowigzana jest réwniez
do podejmowania postepowan wobec dtuznikédw alimentacyjnych. W tym zakresie w 2012 r.
podjeto szereg dziatan:

1) wystano do 273 dtuznikéw wezwanie do stawienia si¢ w tutejszym Osrodku, celem
przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego i odebrania o§wiadczen majatkowych,

2) przeprowadzono 90 wywiadéw alimentacyjnych i odebrano 90 oswiadczen majatkowych,

3) skierowano 237 wnioskéw do Powiatowego Urzedu Pracy w Bolestawcu z zapytaniem
o status dtuznikdéw alimentacyjnych,

4) skierowano 58 wnioskéw o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej
dhuznikéw alimentacyjnych,

5) skierowano 48 pism do komornika sadowego o ustalenie miejsca zamieszkania
dhuznikéw alimentacyjnych,

6) skierowano 17 wnioskow do Starostwa Powiatowego w Bolestawcu o zatrzymanie prawa
jazdy dtuznikom alimentacyjnym,

7) skierowano 17 wnioskow do Prokuratury Rejonowej (ze wzgledu na miejsce
zamieszkania przedstawiciela ustawowego lub osoby uprawnionej) o S$ciganie za
przestgpstwa okreslone w art. 209 §1 Kodeksu karnego,

8) skierowano 117 wnioskéw o podjgcie dziatan wobec dtuznikéw mieszkajacych poza
Bolestawcem,

9) do 18 dtuznikow wystano zawiadomienie o wszczeciu postgpowania w sprawie uznania
dhluznika za uchylajacego si¢ od zobowiazan alimentacyjnych,- wydano 17 decyzji
uznajacych dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowiazan
alimentacyjnych,

10) wydano 1 decyzje umarzajaca postgpowanie dotyczace uznania dtuznika alimentacyjnego
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,

11) 208 dtuznikom wydano zawiadomienie o wszczgciu postgpowania w sprawie zwrotu
przez dluznika alimentacyjnego nalezno$¢ tytutu otrzymanych przez osobg uprawnionag
lub przedstawiciela ustawowego $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

12) wydano 271 decyzji w sprawie zwrotu przez dluznika alimentacyjnego naleznosci
Z tytulu otrzymanych przez osobg uprawniona lub przedstawiciela ustawowego
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

13) wydano 186 upomnien do decyzji zadajacych zwrotu przez dluznika alimentacyjnego
naleznosci z tytulu otrzymanych przez osobg uprawniona lub przedstawiciela
ustawowego swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

14) w 237 przypadkach przekazano komornikom sadowym istotne informacje, majace wptyw
na egzekucje, przede wszystkim wynikajacych z przeprowadzonych wywiadow
alimentacyjnych oraz odebranych o$wiadczen alimentacyjnych,

15) 29 dtuznikéw alimentacyjnych zobowiazano do zarejestrowania si¢ w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Bolestawcu jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy.

Wynikiem m.in. tych dziatan byto pozyskanie z tytutu zwrotu przez dtuznikéw
alimentacyjnych wydatkéw poniesionych na wyptate wierzycielkom swiadczen kwoty w wys.
328.692 zt, z czego 98.938 zt to dochdd Gminy Miejskiej a 229.754 zt — stanowito dochéd
Panstwa.
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Tabela nr 7: Miesigczne wydatkowanie $wiadczen rodzinnych dla rodzin:

Liczba rodzin pobierajacych §wiadczenia rodzinne w 2012 roku

Lp| Wyszczegélnie- I I Il v V VI | VIE [ VIT] X X Xl | Xl

nie

1. | Liczba rodzin 1506 | 1521 | 1526 | 1552 | 1565 | 1590 | 1594 [1601 (1584 |1604 | 1352 | 1507
pobierajacych
Swiadczenia
rodzinne

2. | Liczba rodzin 768 | 774 | 783 | 797 | 809 | 813 | 822 | 823 | 800 |807 | 517 | 677
pobierajacych
zasitek
rodzinny, w
tym:

3.| na 1 dziecko 346 | 347 | 356 | 365 | 373 | 374 | 378 | 378 | 378 | 384 | 236 | 314

4.| na 2 dzieci 267 | 272 | 273 | 278 | 280 | 282 | 284 | 286 | 273 | 273 | 170 | 229

5.| na 3 dzieci 114 | 114 | 114 | 115 | 115 | 116 | 119 | 117 | 110 | 110 | 79 97

6. | na 4 i wigcej 39 39 39 38 40 | 40 40 41 39 39 | 31 35
dzieci

Tabela nr 8: Miesigczne wydatkowanie §wiadczen alimentacyjnych dla rodzin:

2012 rok
Lp.

e | I m (v | v | VI VIV IX | X | XX
Wyszczegolnienie

1. | Liczbarodzin 332 | 331 | 334 | 335 | 336 | 341 | 342 | 342 | 333 | 216 | 297 | 317
pobierajacych
swiadczenia z
funduszu
alimentacyjnego

2. | Liczba oséb 493 | 496 | 498 | 400 | 401 | 406 | 512 | 511 | 488 | 342 | 446 | 472
uprawnionych do
swiadczenia z
funduszu
alimentacyjnego

Srednia miesigczna liczba rodzin pobierajacych $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego
wyniosta w 2012 r. 293 (zmniejszyla si¢ w stosunku do 2011 r. o 31 rodzin), natomiast
liczba 0s6b uprawnionych do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oznacza liczbeg dzieci,
na ktore zasadzone byly alimenty nie egzekwowalne przez komornikow.

23




Rozdzial 111

REALIZACJA SWIADCZEN Z USTAWY O DODATKACH MIESZKANIOWYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, realizujac zadania natozone
ustawa o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 roku (Dz. U. Nr 71, poz.734,
z poézn. zm.), przyznaje i wyplaca dodatki mieszkaniowe mieszkancom Gminy Miejskiej
Bolestawiec.

W 2012 r. na ich realizacj¢ zaplanowano $rodki finansowe w wysoko$ci: 1.465.755 zi,
z czego w okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2012 r. wydatkowano
kwotg: 1. 465.755 zi, tj. 100 % zaplanowanych srodkéw (w 2011 r.- 1.407.647 zt).
Podobnie jak w 2011 r. w 2012 r. réwniez nastapil wzrost wydatkow w poréwnaniu z rokiem
poprzednim tym razem o kwote: 58.108,-z1 .

W okresie sprawozdawczym zarejestrowano tacznie: 1.314 wnioskow w sprawie przyznania

dodatku mieszkaniowego (w 2011 r. 1.413) i wydano tacznie 1.452 decyzje administracyjne:

- 1.239 decyzji pozytywnych,

- 44 decyzji negatywnych,

23 decyzje o umorzeniu postgpowania ( z urzedu lub na zadanie strony ),

79 decyzji o wstrzymaniu dodatku mieszkaniowego z tytulu zalegtosci w doptacie do
dodatku do petnej wysokosci czynszu,

51 decyzji 0 ponownej wyptacie w/w dodatku,

16 decyzji o wstrzymaniu wyptaty dodatku z tytutu: zamiany lub sprzedazy mieszkania,
oraz zgonu,

8 wnioskow pozostawiono w aktach bez rozpatrzenia, z uwagi na brak uzupetnienia

whniosku w trybie art. 64 kpa,

Ponizsze zestawienie przedstawia liczbg przyznanych dodatkow mieszkaniowych
w okresie: od 01 stycznia do 31 grudnia 2012 r. wg ich wysokosci:

- do wysokosci: 50,00 zt - dla 33 Wnioskodawcow,

- 0d 50,00 zt — 100,00 zt - dla 169 Wnioskodawcow,

- 0d 100,00 zt do 150,00 zt - dla 235 Whnioskodawcow,

- 0d 150,00 zt do 200,00 zt - dla230 Wnioskodawcow,

- 200,00 zt i powyzej - dla572 Wnioskodawcow (wzrost o 85 w por. z 2011)
Ogélem: - dla 1.239 Wnioskodawcow
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Tabela nr 9: Zestawienie przyznanych dodatkéw mieszkaniowych wg ilosci osob
w gospodarstwie domowym:

Liczba os6b w gosp. dom. 1 2 3 4 5 >5 | RAZEM

Liczba wnioskodawcow: 436 254 247 157 92 53 1.239

Rzeczywista liczba gospodarstw domowych, ktére skorzystaty z dodatku mieszkaniowego
w 2012 r. - pobierajac od 1 do maksymalnie 12 $wiadczen - wyniosta 853 gospodarstwa
domowe.

Liczbg fizycznie wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w 2012 roku, przedstawia ponizsze
zestawienie, ktore uwzglednia liczbg wstrzymanych 1 zwréconych dodatkéw mieszkaniowych
z roznych tytulow:

Tabela nr 10:

ZASOBY
MIESZKANIOWE GMINNE | SPOLDZIELCZE | T.B.S. | WSPOLNOTY PRYWATNE INNE | OGOLEM

LICZBA
PRZYZNANYCH 3.990 1.582 136 1.676 0 103 | 7.487
DODATKOW

WSTRZYMANIA 103 7 3 2 0 10 125
| ZWROTY

LICZBA
WYPLACONYCH | 3.887 1.575 133 1.674 0 93 | 7.362
DODATKOW

W analizowanym 2012 roku wstrzymano wyptate: 122 dodatkéw mieszkaniowych
z tytuhu:

- braku doptaty do dodatku mieszkaniowego do pelnej wysokos$ci czynszu,

- zamiany 1 sprzedazy mieszkan,

- zgonu Whnioskodawcy.

Tabela nr 11: Kwoty dodatkéw mieszkaniowych, przekazane uzytkownikom mieszkan
znajdujacych si¢ w nizej wymienionych zasobach:

L.p.
" ZASOBY LICZBA | WYPLACONO | ZWROTY | WPLACONO SREDNI DOD.

MIESZK. DOD. (ZL) (ZL) (ZL) (ZL)

) 2 @) (4) ©) (6)=(4-5) (7

1. | gminne 3.887 844.917,85 1.137,15 | 843.780,70 217,08

2. | spotdzielcze 1.575 267.962,96 - 267.962,96 170,14

3. | wspol. mieszk. | 1.674 299.541,55 1.285,89 | 298.255,66 178,17

4. | prywatne - - - - -

5. | T.B.S. 133 30.092,85 - 30.092,85 226,26

6. | Inne 93 27.323,58 1.964,62 | 25.358,96 272,68

OGOLEM  [7.362 [1.469.83879 |4.387,66 |1.465.451,13 | 199,06
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Zasoby mieszkaniowe obejmuja:

Ad 1. gminne - Gminy Miejskiej Bolestawiec,
Ad.2 spéldzielcze - Spotdzielni Mieszkaniowej ”Bolestawianka” i S.M. "POMONA”
Ad.3 wspolnoty mieszkaniowe - dla ktorych zarzadcami nieruchomosci sa:

Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z O.0.,
Pan Jarostaw Molenda, Pan Antoni Mariowski,
Pani Joanna Strzelecka - "CIVITAS”,

Zespot Zarzadcow Nieruchomosci WAM

Ad. 4. prywatne - wlascicieli domkéw jednorodzinnych,
Ad. 5. T.B.S. - Towarzystwa Budownictwa Spotecznego Sp. z O.0.,
Ad. 6. inne - Wojskowej Agencji Mieszkaniowej, PKP, P.P.H.U "GAMMA”

Sp. J., EnergiaPro,

Jak wynika z powyzszego zestawienia: $rednia miesigczna wysoko$¢ wyptaconego
dodatku mieszkaniowego w 2012 roku wyniosta: 199,06 zt miesigcznie (178,38 zt w 2010 r.).
Najnizszy dodatek mieszkaniowy wyptacono w zasobach ,,spétdzielczych” i wynidst on
srednio: 170,14 zl miesigcznie, a najwyzszy w zasobach ,,innych” 1 wyniost: 272,68 zi
miesi¢cznie. Analizujac realizacj¢ zadan z zakresu dodatkéw mieszkaniowych w okresie
sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2012 r. i poréwnujac z wykonaniem zadan
w 2011 r. nalezy stwierdzi¢, iz nastapil wzrost S$redniego miesiecznego dodatku
mieszkaniowego o kwote: 16,60 zk; z kwoty: 182,46 zt do 199,06 zI miesigcznie.

Przyczyna wzrostu kwoty - “$redniego miesigcznego dodatku mieszkaniowego™ jest:

- wzrost optat czynszowych,

- spadek dochodéw gospodarstw domowych 0sob ubiegajacych sig¢ o przyznanie dodatku,

- wzrost ceny 1 kWh energii elektrycznej, bedacej podstawa wyliczenia kwoty ryczaltu
w lokalach nie posiadajacych: centralnego ogrzewania, centralnej cieptej wody i instalacji
gazoweyj.

Z terenu Gminy Miejskiej Bolestawiec w 2012 r., wniosek o0 przyznanie dodatku

mieszkaniowego ztozyto 1.314 wnioskodawcoéw, wobec 1.373 ubiegajacych si¢ o przyznanie

w/w dodatku w 2011 r. Jednocze$nie, praktycznie nie zauwaza si¢ zmniejszenia miesigcznej

liczby wydanych decyzji, dotyczacych przyznania dodatku  mieszkaniowego:

$redniomiesigcznie: 107 ( w roku ubiegltym: 112).

W zwiazku z systematycznie obnizajacym si¢ poziomem dochodéw mieszkancow,
nalezy si¢ liczy¢ ze wzrostem liczby o0so6b ubiegajacych si¢ o przyznanie dodatku
mieszkaniowego w 2013 roku i dalszym wzrostem wysoko$ci Sredniego dodatku
mieszkaniowego. Zwlaszcza, wobec wzrostu od 01.01.2013 r. stawki bazowej czynszu
w komunalnych zasobach mieszkaniowych z kwoty: 5,14 zk/m? do 5,65 zl/m®.

Informacje o warunkach i kryteriach przyznania dodatku mieszkaniowego, ukazuja si¢
sukcesywnie w prasie lokalnej 1 na biezaco sa dostgpne na stronie internetowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu. O mozliwosci korzystania z dodatku
mieszkaniowego, powszechnie informuja zarzadcy nieruchomosci, wsrod mieszkancow
administrowanych przez siebie budynkéw mieszkalnych.
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Rozdzial IV

WNIOSKI i POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

W roku 2012 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu kontynuowat
I poszerzyt wspotprace z organizacjami pozarzadowymi, innymi instytucjami i podmiotami
dziatajacymi na rzecz osob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Dzigki do§¢ dobrze
rozbudowanej pomocy instytucjonalnej i uslugowej oraz wytezonej pracy pracownikow
mozliwe bylo objgcie Sszerokim wsparciem wszystkich grup wiekowych mieszkancow
naszego miasta wymagajacych pomocy. Przyznane $rodki finansowe pozwolily na skuteczna
realizacje zadan ustawowych, jak i dodatkowych przedsigwzi¢é projektowych, tj.: realizacja
programu ,,Rewitalizacja Spoteczna - wykorzystaj szansg” i aplikacja srodkéw finansowych
w wys. ponad 1 miliona zt z Europejskiego Funduszu Spotecznego, a takze udzial
pracownikow  socjalnych ~ w zadaniach  wynikajacych z  dzialalnosci  Zespotu
Interdyscyplinarnego powotanego do zwalczania zjawiska przemocy w rodzinie wsrod
mieszkancow Bolestawca.
Priorytetem dziatalno$ci Osrodka w 2012 r. byl Program ,Rewitalizacja Spoteczna —
wykorzystaj szans¢”, ktorego czas realizacji przedluzyt si¢ do 31 grudnia 2012 r. Os$rodek
pehit rolg lidera tego Programu realizowanego z 4 partnerami - organizacjami spolecznymi
i parafia rzymskokatolicka. W ocenie Osrodka jako lidera najwigkszym sukcesem Programu
byto:
1/ zrealizowanie wszystkich planowanych zadan, zarowno przez MOPS jak i partnerow,
2/ uczestnictwo wigksze] niz poczatkowo zaktadano liczby mieszkancéw - 301 o0sob, co

stanowi 8% spotecznosci z terenu objetego Lokalnym Planem Rewitalizacji,
3/ zdobycie doswiadczenia we wspélpracy z tak roznorodnymi stowarzyszeniami, ktorego
nie byloby w stanie zastapi¢ zadne szkolenie.

Dla partneréw programu wartoscig nie do przecenienia byto poczucie sprawstwa w udzielaniu
skutecznej pomocy osobom i rodzinom w potrzebie, co wynikato glownie z mozliwosci
prowadzenia prze nich dziatan dlugoterminowych. Ponadto wspolna realizacja duzej ilosci
zadan programu w pomieszczeniach jednego budynku stworzyta r6znym specjalistom swoista
platform¢ do wymiany doswiadczen, mysli, pogladow oraz tworzenia kompleksowych
planéw pomocy.

Warto podkresli¢, iz dla miasta Bolestawiec 1 jego mieszkancow realizacja programu byta
bardzo waznym przedsigwzigciem gldwnie z 2 powodow: 1) byl to program o charakterze
pilotazowym, catkowicie innowacyjny, nie majacy prekursoréw w tej dziedzinie, Bolestawiec
byt jedna z 20 gmin w Polsce bioracym udziat w pilotazu; 2) po raz pierwszy mozna byto
pozyska¢ tak duze Srodki finansowe na dziatania z zakresu szeroko rozumianej pomocy
spoteczne;.

Potrzeby

1. W obszarze dziatalno$ci merytorycznej Osrodka — obok podstawowych zadan -

e 0d 2012 r. zadaniem obowiazkowym gminy jest prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych (art. 17 ust.1 pkt 12 ustawy o pomocy
spotecznej). W naszym mie$cie nie ma takiego mieszkania a potrzeby w tym
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zakresie, np. dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, sa potwierdzone.
Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazda jednostke
organizacyjna pomocy spotecznej lub organizacje pozytku publicznego (art.
53 ust.3 ustawy o pomocy spotecznej);

e zatrudnienie w Osrodku co najmniej 1 asystenta rodzinnego, ktérego dziatania
efektywnie wspartyby wieloproblemowe rodziny wielodzietne i niepeine
Z terenu naszego miasta;

e zwigkszenie srodkéw finansowych na doptaty Gminy Miejskiej Bolestawiec
do kosztow utrzymania mieszkancow Bolestawca w domach pomocy
spotecznej (w tym rowniez przebywajacych w Domu Pomocy Spolecznej
w Bolestawcu);

o zwigkszenie $srodkéw finansowych na doptaty Gminy Miejskiej Bolestawiec
do kosztéw utrzymania dzieci skierowanych i przebywajacych w placowkach
opiekunczo-wychowawczych (na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej). W planie finansowym na 2013 r. przewiduje si¢
wydatki na ten cel w wys. 30.000,- zt, ale juz w I kwartale br. wyniosty one
ponad 8.000,- zt .

W obszarze funkcjonowania Osrodka:

e zwigkszenie $rodkow finansowych na dziatalno$¢ Osrodka, glownie na
szkolenia i na wynagrodzenia pracownikow;

e zwigkszenie zatrudnienia ws$rdd kadry merytorycznej o 2 pracownikow
socjalnych, 1 pracownika w Sekcji Swiadczen Rodzinnych, 1 pracownika
w Sekcji Administracyjno-Ekonomicznej (ksiggowo$¢). Co najmniej od 2 lat
pracownicy wymienionych Sekcji, aby wywiaza¢ si¢ terminowo z naktadanych
obowiazkow, bardzo czgsto pozostaja w pracy po godzinach. Odczuwaja silne
zmegcezenie, napigeie 1 stres, co nie pozostaje bez wplywu na ich zdrowie
I wydajno$c .
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ZALACZNIK

do sprawozdania z dziatalnosci MOPS za 2012 rok

Szczegolowe sprawozdanie z dzialalnosci Osiedlowego Klubu Dzieci
| Mlodziezy z Osiedla Kos$ciuszki w Bolestawcu w ramach realizacji
programu pn. ,,Miasto bez granic” zgodnie z Porozumieniem nr 21/SP/10
w okresie od 03 stycznia do 31 grudnia 2012 roku

A/ Informacje ogolne

= Cel gléwny: ograniczenie poczucia wykluczenia spotecznego wsrdd dzieci
I mlodziezy, rozwoj prospotecznych postaw zyciowych.

= Cele szczegotowe: - wypehienie luki w opiece sprawowanej przez rodzicow,

- wzmocnienie u dzieci ich poczucia wilasnej wartosci
i motywacji do samodzielnego dziatania,

- ograniczenie ,,syndromu prowincji”’, czyli braku checi
do zdobywania wiedzy i pozytywnego wyr6zniania sig,

- umozliwienie aktywnego spgdzania czasu wolnego,
rozwijanie  zainteresowan, ambicji  zyciowych
1 nadrabianie zalegtos$ci w szkole,

- przerwanie pokoleniowej nieporadnosci rodzin.

= Adresaci: dzieci i mtodziez Osiedla Kosciuszki II w Bolestawcu z rodzin
dysfunkcyjnych.
» Realizatorzy: 2 pedagogow zatrudnionych na umowe zlecenie przez Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Bolestawcu.

= Wspolpraca: Pelnomocnik Prezydenta ds. Uzaleznien, Komenda Powiatowa Policji
w Boleslawcu, Straz Miejska, stowarzyszenia, organizacje spoteczne
dziatajace na terenie naszego miasta, sponsorzy indywidualni.

B/ Informacje z realizacji merytorycznej zadania

W ramach projektu zrealizowano nast¢pujace zadania:

= zajgcia z profilaktyki uzaleznien dotyczace uzywek np: alkoholu, narkotykow
i nikotyny,
= zajecia z pedagogiki zabawy stuzace roztadowaniu emocji, uczace wspotpracy
I udzielania sobie wsparcia,
= zajecia z elementami psychodramy,
= zajecia plastyczno-techniczne rowniez z uwzglednieniem tresci terapeutycznych, np.
diagnoza $rodowiska rodzinnego dziecka,

— zajecia sportowe, - zajecia kulinarne, - zajecia komputerowe, -nauka gry w szachy.
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Ponadto odbyto si¢ wiele innych zdarzen przygotowywanych specjalnie z okazji r6znych
$wiat lub okolicznosci sprzyjajacych ich organizacji:
% Sprzatanie osiedla z okazji Swiatowego Dnia Ziemi.

0,

% Wyjscie na plac zabaw ,,0li”.
Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zorganizowali dla
najmlodszych wyjscie na plac zabaw ,,0li”’. Dzieci otrzymaty poczgstunek.

% Uroczystos¢ w Klubie z okazji Dnia Matki.

Dzieci przygotowaty dla swoich mam wiasnorgcznie wykonane kolorowe laurki
1 deklamowaty wierszyki. Po czgsci oficjalnej odbyta si¢ rozmowa z mamami na

temat pracy Klubu, ich oczekiwan i propozycji wspotpracy.

% Wyjscie do kina z okazji Dnia Dziecka.

% Wycieczka krajoznawcza.
Dzigki pomocy Radnego Pana Stanistawa Zmaczynskiego zostata zorganizowana
wycieczka krajoznawcza, ktora odbyta sie w czerwcu, udziat wzigto 45 dzieci.

RS

e
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L)

Wizyta dzieci 1 mtodziezy na cmentarzu komunalnym w Bolestawcu.

Dla niektorych dzieci byla to pierwsza taka wizyta na cmentarzu, w sposob bardzo
odpowiedzialny i z przejgciem sprzataty opuszczone groby nie tylko dzieci, ale
réwniez dorostych. Zadawaty pytania dotyczace funkcjonowania tego typu miejsca
1 sposobu w jaki mozna upamigtnia¢ pamig¢¢ zmartych.

Zabawa Andrzejkowa.

30 listopada odbyta si¢ w Klubie zabawa andrzejkowa. Dzieci zapoznaty si¢ z tradycja
andrzejkowa oraz wrozbami, takimi jak: ,,Ustawiamy buty”, ,,Lanie wosku”, ,,Kim
zostang w przyszlosci”.

Wyjscia do bolestawieckiego Parku Wodnego ,,0Orka”.

Na przelomie miesigcy pazdziernik/grudzien dzieci braty udzial w zajgciach
rekreacyjnych na basenie, aktywnie ptywaty jak rowniez relaksowaly si¢ na zabawach
1 na zjezdzalniach basenowych.

Wyjscie do kina z okazji ,,Mikotaja”.

1 grudnia 2012 roku mtodziez wybrala si¢ w ramach Mikotaja na film animowany
w 3D pt ,,Renifer Niko ratuje brata”, natomiast dnia 5 grudnia 2012 r. dzieci mtodsze
(4 lat) zostaly zabrane do bolestawieckiego kina na film animowany ,,Renifer Niko
ratuje brata”, dla wigkszos$ci dzieci byla to pierwsza wizyta w kinie na seansie
filmowym 1 bylo to dla nich duze przezycie, ktorego nie mogly si¢ doczekaé. Wyjscie
do kina byto wydarzeniem, ktore bardzo dlugo wspominaly z uémiechem na twarzy.
Uczestnictwo w Zimowej Spartakiadzie Swietlic Srodowiskowych.

Spartakiada Swietlic Srodowiskowych odbyta si¢ 20 grudnia 2012 r. Impreze
sportowo-rekreacyjna zorganizowano na bolestawieckim lodowisku. Celem
spartakiady byto promowanie aktywnego stylu zycia oraz integrowanie dzieci podczas
gier 1 zabaw sportowych. W zawodach uczestniczyto 10 naszych podopiecznych.
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% Wigilia w Klubie.
Wspodlne ubieranie choinki. Przygotowywanie potraw $wiatecznych. Spiewanie koled.
Dzielenie sig optatkiem oraz sktadanie zyczen Bozonarodzeniowych.

W 2012 r. w zajeciach Klubu wzigto udzial tacznie 63 osoby. Czynny udziat bierze grupa
srednio 20 osobowa.

Dodatkowo prowadzono zajecia:

— rozwijajace umiej¢tnosci manualne (zabawy konstrukcyjne, uktadanki, malowanie
farbami, rysowanie, kolorowanie, wycinanie, wydzieranie, sklejanie, szycie i inne),

— wzbogacajace posiadane wiadomosci, zaspakajanie ciekawosci §wiata (czytanie
ksiazek, pogadanki z dzie¢mi),

— ksztattujace umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy (konkursy, zagadki,
uktadanki, zabawy tematyczne, redagowanie gazetki klubowej, odrabianie prac
domowych),

— ksztattujace ekspresje ruchowa ( zabawy taneczne, zabawy ruchowe na placu
zabaw),

— relaksujace (relaks przy muzyce, zabawy wyciszajace, ogladanie filméw, bajek).
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Podsumowanie

W ocenie Osrodka Pomocy Spotecznej w Bolestawcu, jak 1 wychowawcow
zatrudnionych w Klubie funkcjonowanie takiej placowki na tym szczegdlnym osiedlu
W sposob znaczacy wplywa na zycie wszystkich podopiecznych. Dzieci zyskuja wiele
nowych doswiadczen i umiejgtnosci poprzez udziat w zajeciach edukacyjnych, zabawowych,
wyjazdach lub innych wyjsciach. Dla wielu z nich Klub jest jedynym miejscem, w ktorym
moga one rozwijaé swoje zainteresowania, bawi¢ si¢ z réwiesnikami, uczy¢ si¢ nowych
rzeczy, otrzyma¢ pomoc w nauce szkolnej. Dla mtodziezy Klub jest miejscem w ktorym
moga uzyska¢ pomoc nie tylko w nauce, ale rowniez w codziennych problemach z jakimi si¢
spotykaja nie tylko w domu, ale rowniez w szkole i srodowisku rowiesniczym. Przy petnym
zrozumieniu wiladz naszego miasta dla probleméw tego osiedla udato si¢ w 2012 r.
powigkszy¢ powierzchnig¢ Klubu przez potaczenie z drugim przylegajacym mieszkaniem.

Warto takze podkresli¢, iz dokonano ewaluacji programu, ktoéra pracownicy socjalni
przeprowadzili w formie anonimowej ankiety. Na 50 rozdanych ankiet — wypetnionych
wplyngto tylko 16. Ten wynik wskazuje na mate zaangazowanie mieszkancow w zycie
spoteczne osiedla. Jednak z wypelionych ankiet jednoznacznie wynika, iz dziatalnos¢ Klubu
jest konieczna i uzasadniona (87% odpowiedzi — tak). Ponad potowa ankietowanych uznata,
ze godziny funkcjonowania Klubu sa niewystarczajace i powinny by¢ zwigkszone (aktualnie
Klub jest czynny w godzinach od 11.00 do 17.00) oraz, ze warto rozszerzy¢ dziatalnosc¢
Klubu o dyzury psychologa, mediatora rodzinnego i specjalisty terapeuty w zakresie
uzaleznienia od alkoholu i narkotykow.
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